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1. VEZETOI OSSZEFOGLALO

Lenti Gyodgyhely fejlesztési stratégidjanak célja, hogy Lenti Termalfiirdé és Szent Gyorgy Energiapark
az azt koralvevé déli varosrészi teriiletével egylttesen egy versenyképes, minGségi Flrdévarossa
alakuljon at. A stratégiai program hozzasegiti Lentit, hogy egy pezsgd, széles igényeknek megfelel6
népszerd zold pihenévarossa, Nyugat-Magyarorszag 6ko-turisztikai / gydgy-wellness fird6évarosava,
komplex térségi turisztikai kozpontta valjon.

A célok elérése érdekében négy alappilléren 3ll6, fenntarthatd és finanszirozhatd fejlesztési
stratégia kerilt kidolgozasra. A Fird6varos koncepcid sikeres megvaldsitasa egy olyan alulrdl
épitkez6, a helyi lakossag tdmogatasat élvez6, 0Osszehangolt turisztikai fejlesztéssorozat
végrehajtasat igényli, melyben az Onkormaényzatra és az érintett gazdasagi szereplSkre vezetd
szerep harul, kiegészilve potencialis befektetékkel és a betelepilni vagyo vallalkozdkkal.

Lenti jelene

Lenti els6szamu attrakcidjaként a helyi termalviz emelhet6 ki, amit 1988 6ta minésiil gydgyviznek.
Az Orszagos Gyogyhelyi és Gyogyflurdbigyi F6igazgatdsag 2000-ben engedélyezte (197/Gyf/2000) a
természetes asvanyviz megnevezés haszndlatat. A gyégyviz dsvanyanyag-6sszetétele elsGsorban
izileti és degenerativ gerinc megbetegedések kuraszer( kezelésére alkalmas. A Lenti gydgyhely az
elmult évtized fejlesztéseinek koszonhet6en napjainkban mdar a korszerld wellness szallok
infrastruktirajdval is rendelkezik, tekintettel a célcsoportjainak megvaltozott igényeire.

Lenti kereskedelmi és magdn szallashelyeinek tekintetében egyarant noévekedd tendencia
mutathatd ki, melyet mennyiségi mellett mindségi téren is nagymértékben segit az Ujonnan épulé
Thermal Hotel Balance**** Lenti, mely 2016 juniusaban nyilik meg. Az Gjonnan kialakitott hotel
hosszU tdvon hatdrozza meg Lenti jov6jét és alapozza meg turisztikai fejlesztését, melyhez nagyban
hozzajdrul a stratégidban megfogalmazott intézkedési terv.

Gyodgyhely fejlesztési stratégia:
Lenti hosszu tavu fejlesztési céljait jovGképében fogalmazta meg, mely szerint 2030-ra:

LENTI FURDOVAROS egy pezsg6, széles igényeknek megfelelé népszerii z61d pihenévdros,
Nyugat-Magyarorszdg éko-turisztikai / gyégy-wellness fiirdévdrosa, komplex térségi
turisztikai kézpont.

Lenti stratégiai célrendszerében 6 tematikus célcsoportot kilonitettiink, amelyek alapvetéen
meghatdrozzak a gydgyhely hasznalatat:

e Gyodgy-wellness turizmus-célkdzénsége

e (Csaladok

e Konferencia / rendezvény turizmus résztvevgi
e Didk turizmus

e Sport és aktiv pihenés célcsoportja

e  Z6ld turizmus irdnt fogékonyak

Az Gsszetett tavlati kép eléréséhez egy komplex és integralt szemlélet(i varosrehabilitacios és ehhez
kapcsoléddan marketing jellegli fejlesztések sziikségesek. Az ezek mentén megvaldsitasra kerilé
folyamat hozzajarul mind a helyi lakosok lehetGségeinek szélesitéséhez, mind a turisztikai potencidl
és ezen keresztil latogatdszam novekedéséhez. A jovGképben dsszefoglalt hosszu tavu prioritasok
elérését és a 2030-as célallapot megvaldsulasat kozéptavon négy tematikus cél segiti, a cél
elérésének id6tdvja 7 év, azaz 2024-ig valdsitandé meg:



A - MARKETING FEJLESZTESE, EGYUTTMUKODES EROSITES, HALOZATOSODAS

B - GYOGYFURDO ES KORNYEZETENEK TURISZTIKAI FEJLESZTESE, GYOGYHELY KINALAT

EROSITESE, KAPCSOLODO ATTRAKCIOK FEJLESZTESE

C - MINOSEGI FURDOVAROSI KORNYEZET KIALAKITASA, A TELEPULESKEP FEJLESZTESE

D - GAZDASAGELENKITES, TURISZTIKAI SZEKTOR EROSITESE, MUNKAHELYTEREMTES
A fejlesztési program mind a célok, mind az intézkedések terén Osszefogja az egyes szereplGket
(Lenti Varos Onkormanyzata, Lenti Gyogyfiirdé Kft.,, maganberuhdzék, helyi civil és turisztikai
szerepl6k), 6sszeféslili a fejlesztési elképzeléseket és egységes stratégiai keretek kozott rogziti.
A konkrét intézkedések 0Osszedllitdsa soran elsésorban a telepiilési Onkormdnyzat Aaltal
kezdeményezett, a gyogyhelyhez kot6dd arculatra, és a kindlathoz alapvet6en kapcsoldédd
projektekre (intézkedésekre) helyez6dott a hangsuly. Ezt kiegésziti egy, a gydgyhely profiljara
befolydssal bird, a turisztikai lehet6ségeket szélesit6 részben vagy egészben magdantéke

bevonasaval megvaldsuld intézkedési terv.

A fejlesztések tertileti fékusza Firdévaros akcidteriilet, amelyen belll valésul meg az Osszes
tervezett, terileti relevanciaval rendelkezé fejlesztés.

VAROSKOZPONT! KAPCSOLATOK

GYOGYHELY VEDOTERULETE ¢

FURDOVAROS AKCIOTERULET

1. dbra Lenti Furddvaros Akcidteriilet lehatarolasa

A fejlesztési célok mentén intézkedések keriiltek megfogalmazdsra, melyek segitik a stratégiai
célrendszerben rogzitett kozéptavu prioritdsok elérését. Ezen beliil konkrét megvaldsithatd
projektelemek és tartalmak mentén 24 intézkedés keriilt meghatarozasra.

A felsorolt fejlesztési intézkedések esetében a konkrét megvaldsitas el6készitése, a beruhazasi és
tervezési folyatok elinditdsa megkezd6dott, a korldtozé és akadalyozd szempontok felmérése
megtortént, valamint feltérképezésre keril a sziikséges forrasmennyiség (ahol lehetséges volt az
el6készitettség jelen fazisaban) és a lehetséges forrasok.

A - marketing fejlesztése egytlittmiikodés erdsités, B - gyogyfirdé és kornyezetének turisztikai fejlesztése,
halézatosodas gyogyhely kinalat erdsitése, kapcsol6dé attrakciok
fejlesztése
I/1 TDM szervezet megalakitasa 1/7 Lenti Gyogyfirdé fejlesztése

I/2 Telepilésarculati kézikonyv kialakitasa 1/8 Uj fogaddépiilet kialakitasa, latogatdi komfortérzet




javitasa

I/3Telepilésmarketing fejlesztése

I/9 Energiavonal marketing erdsitése, attrakcio
fejlesztése

I/4 Turisztikai haldzatok létrehozasa, helyi és térségi és
hataron atnyuloé egyittm(ikodések kialakitasa

1/10 Uj attrakcidk fejlesztése, Uj funkcidk megtelepitése,
korosztaly szélesitése

I/5 Identitas erésitése, Lenti arculat felépitése

1/11 Gydgyhelyhez kot6d6 szolgaltatasok erdsitése, soft
medication szolgdltatasok megteremtése

1/6 Helyi termék halézatok kiépitése, becsatornazasa a
szolgaltataskinalatba

1/12 Sport-rekreacios felliletek fejlesztése,
jatszofellletek kialakitdsa, aktiv sportolas
lehetGségeinek erGsitése

C - mindségi fiirdovarosi kornyezet kialakitasa, a
telepiiléskép fejlesztése

D - gazdasagélénkités, turisztikai szektor erdsitése,
munkahelyteremtés

1/13 Tancsics Mihaly Ut megujitdsa, kbzponti sétany
kialakitasa

1/20 Vendéglatéhelyek minGségi fejlesztésének
elGsegitése, Uj vallalkozasok megtelepedésnek
Osztonzése

1/14 Gyalogos koztertlet és zoldterilet halozat
kialakitasa, kozpark halozat fejlesztése, kapcsoldédd
parkolasi kérdések kdzép-hosszu tavu kezelése

I/21 Rendezvényturizmus feltételeinek megteremtése

1/15 Fogaddterek kialakitasa, Téli fogaddtér
kialakitasa, fird6varos Uj f6terének (nyari fogaddtér)
kialakitdsa

1/22 Uj kereskedelmi véllalkozasok megtelepedésének
Osztonzése

I/16 Vasutéllomas és kérnyezetének megujitasa

1/23 Uj szallasépuletek (hotel, panzid, kemping bévitése)
kialakitasanak 6sztonzése

1/17 Patak rehabilitacio

1/24 Sport-kulturélis rendezvények szervezése,
programturizmus er@sitése

1/18 Kapcsolodd maganteriletek fejlesztésének
Osztonzése a telepuléskép fejlesztés érdekében

1/19 Véroskozponti 6sszekotd kdzterllet hdldzat
fejlesztése

2. dbra Lenti gyogyhely stratégiajaban megfogalmazott intézkedések

A stratégiai dokumentum hatdsainak és eredményeinek mérésére, valamint a célul kitlizott jovékép
elérésének nyomon kovetésére 7 indikator kerilt meghatarozdsra, melyek rendszeres felilvizsgalat

és monitoring soran megfelel§ visszacsatoldst jelentenek a megvaldsitas sordn.

Indikator megnevezése Kiindulé Tervezett 2024 Forras
érték célérték
2015 2019
A természeti és kulturdlis 6rokségnek, ill. " 203 000 213 000 213 000 Gyégyfurdé
Latvanyossagnak mindsilé tdmogatott %
helyszineken tett latogatasok varhato féD 3
szamanak névekedése RUEN
Uj turisztikai rendezvénynapok szdma a o W 0 1 2 Onkorm.
Furd6vaéros teriletén TN
Uj attrakcidk szama db |0 6 6 Onkorm.
Meguijitott kozteriiletek nagysaga m2 |0 46 800 46 800 Onkorm.
Szallashely szamanak névekedése db 889 1000 1000 KSH
Elvégzett gyogyaszati kezelések szama db 7 684 8000 8000 Gyégyfurdé
Teremtett munkahelyek szama (férfi+nd) a 0 4 4 Onkorm
0sszesen ©

3. abra Lenti gyogyhelyfejlesztési stratégia indikatorai




2. HELYZETELEMZES

Lenti Zala megye déli térségének szervez6 kozpontja, a déli varosrészében taldlhaté flirdé és az ezt
korilvevé gyogyhely terllet nagy potenciallal és fejlesztési lehet6séggel rendelkezik. A Lenti
Termalfirdd és Szent Gyorgy Energiapark kornyezetével egyitt egy komplex turisztikai desztindcio,
mely az elmult id6szakban is sok fejlesztésen ment at. A gydgyhely célzott fejlesztése a
Magyarorszagon jellemzé altaldnosan stagndlo-negativ tarsadalomstatisztikai mutatdk javitdsanak
egyik fontos lépése. Az idegenforgalmi szolgdltatasok erésitése és bévitése kiugrasi lehetfséget
jelentenek a térség lakossaga szamara, hiszen egyfel6l munkahelyet teremtenek, beruhdzdsokat
vonzanak, tovabba tdmogatjdk a kulturdlis 6rokség megbrzését.

Lenti Termalflird6 és Szent Gyorgy Energiapark a varos kozponti teriletének déli varosrészében
taldlhato, a varoskozponttdl megkozelitSleg 1 km-es tavolsdgban. A flirdd és kornyezete markansan
levdlik a telepllés mas terlleteirdl kdszonhetéen a mellette elhaladd vasutvonal elszigeteld
hatasanak.

TANC s

.

4. abra Lenti Termalfiirdé6 térszerkezeti pozicidja, sajat szerk.
2.1 Kereslet és kinalat elemzése

2.1.1 A turisztikai célcsoport elemzése

A lenti idegenforgalom célcsoportjainak csoportositasa tobbféle megkozelités szerint lehetséges,
azonban atfogd képet az egyes csoportositd elvek 6sszevondsaval kaphatunk. A turisztikai kereslet
alakulasat célzé rovid elemzésiinkben — részben az elérhetd adatok és informacidk részletezettsége
miatt — két f6 szempont, a motivacid, valamint a vendégek foldrajzi szdrmazdsa szerint
csoportositottuk a Lentibe érkezé, illetve a jovében idevonzani kivant vendégek koreit.

Lenti idegenforgalmi keresletének legfontosabb szegmense a gydgy- és wellness-szolgaltatasok
igénybe vételét jelentd egészségturizmus. Ezen belll a gydgyturisztikai céllal érkez6 vendégek
csoportja Lenti esetében kifejezetten a gydgyvizre alapuld szolgaltatdsok miatt relevans. Ezzel
ellentétben a wellness vendégek nem kifejezetten gydgyulasi, hanem rekreaciés céllal érkezd
vendégek, akik bar igénybe vesznek egészségturisztikai szolgaltatasokat, azokat nem kuraszerden,
kifejezetten gyogyulasi céllal teszik.



Az egészségligyi és rekredacios céllal érkezd vendégek — kdszonhetGen annak, hogy a fiirdd Lenti és
kornyékének meghatarozd turisztikai szolgaltatdsa — a vendégkdr dont6 tobbségét teszik ki.
Korosztalyt tekintve pontos adatok nem allnak rendelkezésre, a strand funkcié esetében a fiatalok,
a gyogyviz tekintetében az id6sebb korosztalyok a jellemz6ek. A kezelési célzattal érkez6 vendégek
szdma az elmult 10 évben fokozatosan csdkkent. Mig 2006-ban tobb mint 1000 beteg érkezett
kezelésre, addig 2015-ben a betegszdm a 300-at sem érte el, mikdzben a kezelések szama a
harmadara csokkent. Jelenleg a kezelt betegek tobbsége alapvetéen belfoldrél, de kiemelten Zala,
Veszprém, illetve Vas megye teriletérél, valamint a f6évdrosbdl érkeznek. A kezelések irant
érdekl6d6 kalfoldi vendégek féként Ausztria, Németorszdg, Hollandia, Horvatorszdg, Svédorszag
terliletérdl érkeznek. A kilfoldi vendégkor a desztinacid kivalasztasa soran figyelembe veszi a
helyben elérhet6 egyéb egészségturisztikai és mas, kedvezd ar-érték aranyu szolgaltatasokat is (pl.
fodrasz, kozmetikus, optikus, stb.).

A furd6 vendégek kozott megjelennek hazai és nemzetkozi turistak is, a flird6 vezetésével készitett
interju alapjan a hazaiak ardnya teszi ki a 60%-ot. Ebben szerepet jatszik, hogy hasonlé szinvonalu
és kori szolgdltatasok a hatar tuloldalan is elérhetéek, az esetleges magasabb arat pedig a legtobb
esetben a foldrajzi kozelség kompenzdlja. A wellness- és UdilGszolgaltatdsok irdnt érdekl6d6
vendégek donté része Budapestrdl, illetve a hazai vidéki nagyvarosokbdl érkezik. Magas szinvonalu
szolgaltatdsokat igényelnek, koncentraltan a 2-3 napos datlagos tartézkodasi idejiikbe sUritve. A
wellness vendégek jellemz6en kozel teljes ellatast biztositd csomagokat vasarolnak, igy ,szallodan
kivuli” jarulékos koltésiik viszonylag alacsony.
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W Kombinalt belépé
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m Uszésoktatds

M Alap felnétt nyugdijas (Erzsébet kartya)
M Csaladi belép6 (2+3)
M Felnétt belépd
M Kombinalt felnétt belépd nyugdijas (Erzsébet kartya)
M SLO belépd témb
Bérletek

B Creaton belépé

W Csalddi belépd (2+4)
Gyermek belépGk 14 éves korig
SALVUS belépé (fiirdg+hidro)
Uszbjegy (17 6ratdl)
Széllovendégek (vendégéjszakak)

5. dbra Gyogyfiirdé jegyeladasanak megoszlasa az egyes jegytipusok k6zott,( megvasarolt jegyek szam, db) (forras: Lenti
Gyogyfiirdé Kft.)

Az egészség és wellness szolgaltatdsokat komplexen nyujté Lenti flird6 egész évben lzemel,
szabadtéri része majustdl szeptemberig tart nyitva. A firdd altal (zemeltetett szallasokon évente
28 000 vendégéjszakat konyvelhet el (fird6vezetéssel folytatott interju alapjan), melybdl a flirdd
becslései alapjan 60-70% kiilfoldi, elsGsorban osztrdk. A termalfiird6 ldtogatottsdga az elmult
években novekedd tendenciat mutat, az éves latogatottsdg a jegyeladasok alapjan meghaladja a
200 000 f6t (a megvasarolt jegyszam korrigaldsa a belépési lehet&ségekkel).

A Lentibe érkez6 vendégkor egy masik része a flird6tél fliggetlendl, inkabb az aktiv id6toltés és a
természet irdnt érdeklédik. Szam szerint ez a célcsoport kisebb jelent&ségli, atlagos életkorukat
tekintve azonban fiatalabbak, jellemz&en 50 évnél fiatalabb vendégekrdl beszélhetiink.

Lenti kereskedelmi szallashelyein a vendégszam az elmult par évben novekedésnek indult. Ennek
ellenére Lenti tovabbra is elmarad a régidés és megyei versenytarsak mogott, ami egyrészt
magyarazhatd a kevesebb szallashely lehetGséggel, masrészt a jelenleg alulhasznositott turisztikai
lehetGségekkel és potencidkkal, mely tudatos fejlesztéspolitikaval orvosolhatd kdzéptavon.



A vendégek kozott csokken a kilfoldiek részaranya, mig 2004-ben a feln6ttek kdzel 85 %-a volt
kiilfoldi, addig 2014-ben mar csak 51 %-uk érkezik mas orszagbdl. (Hiba! A hivatkozdsi forrds nem
aldlhato.). Az atlagos tartozkodasi id6 a legfrissebb adatok szerint 3,44 nap, mely Zala megye
kereskedelmi szallashelyekkel rendelkezd telepiiléseinek atlaganal (4,1 nap) alacsonyabb, és id6ben
is visszaesést mutat. A kilfoldi vendégek, akik elsésorban a hosszabb kezelési id6vel egyiitt jard
egészségturisztikai és egyéb helyi kiegészit6 szolgaltatdsokban érintettek atlagosan 4 napig
maradnak, mig a hazai — f6ként a wellness, aktiv és 6koturizmust preferdlé — vendégek tartdzkodasi
ideje a 3 napot sem éri el. Ez a tendencia illeszkedik az altalanos hazai adatokhoz, koszénhet6en a
hosszU hétvégés csomag ajanlatok egyre novekv6é népszerlségének és a megvaltozé fogyasztasi
igényeknek.
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6. abra A kiilfoldiek altal eltoltott vendégéjszakak aranya az 6sszes vendégéjszakan beliil (%) (forras:TEIR)

Az elmult évek csokkend vendégszamot (2. dbra), illetve a kiilfoldiek csokkend részaranydt mutatd
trendjeire, illetve az elvarasokkal kapcsolatos tapasztalatokra alapozva a kovetkez6 évek
gyogyhelyfejlesztési beruhazasainak elsédleges célcsoportjaként a széles korosztaly kategéridkat
hatdroztunk meg. Cél a hazai vendégek kozott Lenti megismertetése és tovabb népszerisitése,
emellett cél a kulfoldiek részaranydnak novelése, kiemelten a kdzép-eurdpai, észak-olaszorszagi,

ausztriai,

egészségmegdrzést, megel6zést keresd latogatdok Lentibe vonzasa.
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7. dbra 1000 lakosra jut6 vendégéjszakak szamanak alakuldsa (db) (forrasi: TEIR)



Legf6bb cél, hogy az egyes célcsoportok a megfelels informaciok birtokdban tudatosan dontson a
Lentiben elérhet6 egészségturisztikai és nem utolsdsorban szabadidds szolgaltatasok mellett és
ezek magas szinvonaldval elégedetten, a rendszeres visszatérés szandékaval tavozzanak. A
kilféldiek mellett valtozatlan figyelmet szentellink a hazai kiravendégek korére is, ahol a fiatalabb
korosztaly megszolitdsa a cél, mely a gydgyitd jellegli tevékenységek mellett a megel6z6,
egészségmegdrz6 jellegl szolgaltatdsok és aktiv id6toltés sziikségességének tudatositasat, illetve a
valtozatos, tobb korosztaly szadmdra is vonzdé kulturdlis programokat, szabadidG-eltoltési
lehet6ségek biztositasat jelenti. A kulturalis- és rendezvényturizmus esetében kiemelt fejlesztési cél
a nemzetkozi vonzerdvel rendelkezd rendezvények szervezése, Lentibe vonzdsa, amely mentén
egyrészt olyan célcsoportok korében is ismertté tehet6 a vdros, akik nem feltétlendl
egészségturisztikai motivacid alapjan vdlasztanak desztinacidt. Ezek a beavatkozdsok a kilfoldi
vendégek korében novelheti Lenti vonzerejét és ismertségét a versenytarsakkal szemben.

2.1.2 Az idegenforgalmi foattrakcio és kiegészit6 szolgaltatasok

Lenti gyégyviz

Idegenforgalmi és gydgyaszati szempontbdl Lenti els6szamu attrakcidjaként a helyi termalviz
emelhetd ki, melynek feltardsara els6 izben 1966-ban kerilt sor. A prébafurdsok soran az 1200-
1500 méter mélységben fekvd felsGpannon koru viztartd rétegekbdl 340 |/perc vizhozamu, 60°C
kordli natrium és kalium kationokban gazdag hidrogén-karbonatos termalvizet tartak fel, melynek
bazisan el6sz6r 1978-ban létesilt flirdS. A termdlvizet az Egészségligyi Minisztérium 1988-ban
mindsitette gydgyvizzé, majd az Orszagos Gydgyhelyi és Gyogyflird6ligyi Féigazgatdsag 2000-ben
engedélyezte (197/Gyf/2000) a természetes asvanyviz megnevezés hasznalatat a kilsé furddvizként
torténd felhasznalds sordn. Az Orszagos Kozegészségligyi Kozpont szakvéleménye (ikt. szdm:
6413/98.) szerint a viz jellege natriumkarbonatos, metakovasavas, 1470mg/| sétartalmu asvanyviz.

A gybgyviz d4svanyanyag-Osszetétele (4. tablazat) elsGsorban izlleti és degenerativ gerinc
megbetegedések kuraszerl kezelésére alkalmas. Az iziileti betegségek koziil az orvosi szakvélemény
szerint az Arthrosis (porckopas), meszesedés, koszvény, mig a degenerativ gerincbetegségek kozil a
Bechterew-kér, Scheuermann-kér, Scholiosis (gerincferdiilés), Discopathia, Spondylosis,
Spondylarthosis, Discus hernia (porckorongsérv) kuraszerl kezelésére alkalmas. A gydgyhatast
igazold vakkisérleteket 1988-ban a gydgyvizzé mindsités soran végezték el, a termalviz jétékony
hatdsa az emlitett betegségcsoportok esetében bizonyitast nyert. Mindezek mellett a gyodgyviz
kuraszerlGen alkalmazhaté vérkeringés-javitasra, iziileti és ndégydgydaszati idilt gyulladdsok
kezelésére. A fiziologiai hatasok a kalcium gyulladdscsokkentd hatdsaihoz kotheték, melynek
hatékony felszivodasat az dsvanyviz natrium-klorid tartalma is segiti.

Lenti Termalfiirdé és Szent Gyorgy Energiapark

Flird6- és wellness-szolgaltatasok

Az Orszagos Tisztif6orvosi Hivatal a varos ,Gydgyhely Lenti” elnevezés(i terlletét a turisztikai
vonzerdre, a klimatikus és biogeografiai viszonyokra, valamint a mindsitett gyogyviz jelenlétére
alapozva KEF-6384-4/2016 szamu hatarozataval gyogyhellyé mindsitette. A gydgyhely kézpontjat, s
egyben a varos legjelent6sebb idegenforgalmi attrakcidjat az 1703 f6s befogaddképességl Lenti
Termalfirdd és Szent Gyorgy Energiapark adja, melynek 9 hektaros terlletén 5 szabadtéri és 5
fedett medence van. A flird6komplexum szabadtéri részlege gyermek-, Uszé-, élmény- és
gyogymedencékkel, valamint egy félig fedett hidro-masszdzs élménymedencével rendelkezik,
melyhez 8 hektér zoldteriilet tartozik. A fiirdS legnagyobb medencéje 1340m? vizfelulet(i, melyhez
vadvizaram, nyakzuhany, masszazspadok és csuszda is tartozik. A 3500 m? teriilet( fedett
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flirdGrészben — 5 medence, koztik Uszo-, gydgy-, gyermek- tan és hidromasszazs medencék
taldlhaték (1. tablazat), valamint egy 630m? teriilet( pihenétér. A fedett Uszémedence 28°C, a
gyogy- és a hidromasszazs medencék 38°C, a tan- és gyermekmedence pedig 34°C hémérsékleti
vizzel kerilnek feltoltésre. A jelenleg Gizemel6 medencék teljes egyidejl terhelhetGsége nydron 745
f6, télen 177 f6.

Fedett furdé Szabadtéri strandfuird6

Uszd. | tan. gyégy. | hydro. | pan. | Uszo. tan. gyégy | pan | élmény
Vizfelllet (mz) 450 88 50 144 12 337 209 314 | 95 1329
Viztérfogat (m3) 975 88 61 186 3,6 470 207 314 33 1527
Mélység (m) 2 1 1,10 1,15 | O0,1- 1,6- 0,88- | 1.10 0,00

0,3 1,85 1,16 1,35

Potviz (m3) 48 4 83 0,2 28 28 10 385 | 1,6 80
Maximalis 87 27 22 35 6 62 64 126 | 48 268
terhelhetGség (f6)

1. tablazat A fedett és szabadtéri medencék paraméterei

A Lenti gydégyhely az elmult évtized fejlesztéseinek kdszonhetéen a korszerld wellness széllok
infrastruktudrajdval is rendelkezik, tekintettel célcsoportjaik megvaltozott igényeire. A flird6 fedett
részén taldlhatd két finn, egy aroma-, valamint egy physiotherm infraszauna bels6 és szabadtéri
pihendérésszel. Kialakitas alatt van egy napi 450 f6s terhelhetdséggel biré élménymedence-csarnok
is (2. tablazat). Emellett, a fedett fird6 emeletén kozmetika, fodrdszat, pedikiir-manikir és
kilonféle frissit6 és szépité masszazsok vehetSk igénybe.

, Felndtt . Fiatal Gyerek-
Medencék . Jakuzzi .
élménymedence élménymedence | medence

Vizmélység 1,1 1,1 1 0,5
Vizfelllet (m?) 185,47 23,76 216 31
Hémérséklet °C 36 36 32 32
Mﬂedenceter kapacitasa 278
(f6)
Napi terhelhetGség (f6) 450

2. tablazat Uj éilménymedencék paraméterei

A flirdé dltal Gzemeltetett szalldsokon évente atlagosan 28 000 vendégéjszakat konyvelhet el,
melybdl a flird6 becslései alapjan 60-70% kiilfoldi, els6sorban osztrak. A termalfiirdé latogatottsaga
az elmult években stagndlt a rendkiviil erGs piaci verseny és az atalakult fogyasztoi szokasok miatt,
az éves latogatottsdga meghaladja a 200 000 fét.

Egészségiigyi szolgaltatasok

A Lenti gyogyhely teriiletén all6 szallo egy része fogad orvosi beutaldval érkezd vendégeket, illetve
a kezelések egy része OEP tdmogatassal is igénybe vehet6 a hazai vendégkor szamara. A gyogyfiirdé
teriiletén allando kindlataban a tradicionalis gyogyvizi (balneolégiai — medence és kadfiirdg)
kezeléseken jéval tulmutatd kezelésvalaszték all a vendégek rendelkezésére. A firdSben elérheték
— nem kifejezetten a gydgyviz kémiai 6sszetételén alapuld — a hidroterapia kiilonféle tipusai, tobbek
kozott viz alatti sugarmasszazs, hidromasszdazs, valamint tangentor-kezelés is igénybe vehet6. A
kindlat ezen felll kiterjed a passziv mechanoterdpia (masszazs), vizitorna, magnetoterdpia,
iszappakolas és ionfortézis kiilonféle kezelési tipusaira is.
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Kiemelked6 szallashely-szolgaltatas

Lentiben a kereskedelmi szalldshelyek kapacitasa az orszdgos atlagot messze meghaladja. Az 1000
lakosra juto férGhely a kereskedelmi szallashelyeken 2014-ben 113 db-ot tett ki, mig az orszagos
atlag ennek a felét sem érte el (44 db). A kereskedelmi szallashely-kapacitds, mely az Osszes
helyben elérheté féréhely tobb mint felét teszi ki (a kemping fér6helyekkel nem szamolva), az
utdbbi 6t évben 26%-kal béviilt. A ndvekedés oka egyrészt a Lenti turisztikai attrakciéfejlesztések
hatdsdra bekovetkez6 vendégszam-bGviilés, masrészt az igények fokozatos ndvekedése — amellyel a
kozosségi szallashelyek egy része nem tudta tartani a |épést. Ezzel egy id6ben a szalldshelyek
megoszlasan bellil a magasabb szolgaltatasi szinvonallal jellemezhetd szalloddk aranya — a megyei
trendhez hasonléan — jelent6sen megndtt, 2013-ban a fér6helyek 11,3 szazaléka tartozott a
szdllodai kategéridba, ezt az Ujonnan épilé négy csillagos szdlloda tovabb fogja emelni. Lenti a
kereskedelmi és magan szdllashelyeken egylittesen az éves vendégszam 19 363 f6 volt 2014-ben. Ez
az érték novekedd tendenciat mutat, azonban elmarad a térségi versenytarsak mogott.

A 2016 juniusaban megnyil6 Thermal Hotel Balance**** egy 4*-os HotelStars mindsitési, a
telepulés és az 6t koriilvevé térség legjobb szinvonall szalldsa, ami hosszu tavon alapozza meg Lenti
turisztikai lehet6ségét és nagyban megndveli a telepiilés idegenforgalmi lehetGségeit. A 94 szobas
négy emeletes hotel sajat wellness részleggel és a gydgyflrdével kozvetlen Gsszekottetéssel
rendelkezik. Az Uj szalloda éplilet megnyitasaval a szallodai férGhelyek szama kozel kétszeresére
bévil, mellyel ardnyuk tovabbi ndvekedést mutat a szallasféréhelyeken beliil.

A hotelben kialakitasra kerll6 étterem és bar nagyban hozzdjarul a FirdGvédros szolgaltatas
szinvonaldnak emeléséhez, emellett a szdlloda lehetGséget teremt konferencidk rendezésére is
egyarant kdszonhet6en a 260 f6 befogadasara alkalmas termeinek. A rendezvény turizmust tovabb
erGsitendd az uj éplilet rendelkezik egy 250 fér6helyes szekcionalhatd étteremmel is.

A szalloda legfelss szintjére két luxus lakosztaly kerilt, melyekben privat wellness részleg, télikertes
jellegl pezsg6firdd helyiség keriilt megvaldsitasra. A szalloda vendégei szdmdra wellness
szolgdltatasok (53 m2-es feszitett viztikrd élménymedence, 4 db szauna és 2 kilon masszazs
helyiség) keriiltek kialakitdsra, melyek a szallé6 vendégeinek kikapcsolddasat, pihenését szolgaljak. A
szalloda wellness részlege teljes mértékben akadalymentesitett, igy fogyatékos vendégek szamara
is kényelmesen haszndlhato lesz.

A szallodaberuhazassal egyidejlileg a szomszédos flirdg szolgdltatasai Uj éiményelemekkel béviiltek,
csuszdas gyermek élménymedence és egyéb jatékelemek, meleg vizes élménymedencében
masszazsagyak, buzgarok, nyakzuhany, pezsgéiil6ke kerilt kialakitasra.

Remélhet6leg a megnyitast kdvetben a szalloda hamar megkapja a gyogyhotel minGsitést, ami
nagymértékben hozzajarul Lenti turisztikai lehet6ségeinek szélesitéséhez.

A maganszdllashely-kindlat novekedése j6 hatdst gyakorolt a telepiilés altaldanos megitélésére.
Mindazondltal a magdnszalldshelyek valds piaci szerepe javarészt csak becslések segitségével
itélhet6 meg. A Kozponti Statisztikai Hivatal idegenforgalmi adatai szerint 2014-ben a
szallashelykinalat csaknem felét a panzidk teszik ki (434 db férShely), melyek tobbsége mindségi
besorolas szerint a 3 csillag kategoridba tartozik (9. abra). A kempingféréhelyek (360 db) tovabbi 40
szazalékat adjak, mig az utdbbi évek novekedésének koszonhetSen a szallodak adjak a féréhelyek
11 szazalékat.
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8. abra: A szallashelyek megoszlasa 2014-ben

A szdllashelyek, valamint a Lenti termalfiird6 kozott sajatos, mindkét fél érdekeit szolgdld
egyuttm(kodés alakult ki. A szdlloddk és panzidk vendégei egyedi kedvezményrendszereken
keresztil igénybe vehetik a firdékomplexum szolgaltatatasait, igy azok kihasznaltsaga novekszik,

s

igy az alacsonyabb mindsités(i szallashelyeket preferdld vendégkodrnek sem kell lemondania a
gyogyaszati és wellness szolgaltatdsokrdl. Lenti legmagasabb mindsitésli és legmodernebb
felszereltséggel rendelkezd szalloddja a Thermal Hotel Balance****, amely 2016. juniusa 6ta varja a
vendégeket. A négyemeletes, 94 egyedi kialakitasu szobaval biré szallodat fedett folyosd koéti 6ssze
a termalfirdével, melynek szolgaltatasit a vendégek korlatlanul igénybe vehetik. A hotel ezen felll

rendezvény és konferenciahelyként is szolgal.
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9. abra szallasfér6helyek szamanak megoszlasa a szallastipusok kozott, forras:KSH T-STAR

Rendezvények, kulturdlis élet

Tekintettel arra, hogy a Lentibe |dtogatd vendégkor részben kilfoldi, igy a helyi rendezvények,
kulturalis események tartalmanak dsszeallitdsa soran sajatos szempontokat is figyelembe kell venni.
Egy meglehetésen heterogén 0Osszetételli célcsoport minél szélesebb kore szamara kell a
programokat vonzéva tenni. A rendezvények nagy része dontéen ingyenes, mindenki (vendégek, itt
él6k, kornyékrél a programokra célzottan ide latogatok) szamara nyitott rendezvények. A belféldrdl
érkez6 vendégek korében komolyabb érdeklédésre szamot tarté eseményként a Lenti Nyari Esték
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programsorozat emelheté ki, mely a nyari hdnapok folyaman minden pénteken él6zenés
koncerteket jelent orszagos ismertségnek 6rvendd fellépékkel.

Aktiv idétoltés

Lenti a Kerka-volgyében, hdrom kistdj taldlkozasanal (Gocsej, Hetés, Orség) fekszik, melybdl
fakaddan valtozatos tdji jellege szamos természeti értéket kinadl az idelatogatdknak. Lenti és
kornyéke idedlis terep a tartalmas szabadtéri tevékenységekhez, sportoldshoz. Az elmult években
komoly el6relépések torténtek az outdoor-turisztikai infrastruktura kiépitésében, szdmos kiranduld
és kerékparos utvonal kerilt kiépitésre, feltjitasra. A turdkat keres6knek jelenleg 30 km kiépitett
kerékparut, valamint tovdbbi 80 km kerékpdrozhatd uatvonal, gyalogutak és Magyarorszag
leghosszabb (32 km) erdei kisvasutja nyujt élményeket. Kedvelt kiranduldhelyszin a Karpat-
medencei novényvilag gazdag tarhazat mutatja be a Budafai Arborétum.

Lenti, mint a Hetés kapuja kapcsolddik a Mesés Hetés kezdeményezéshez, mely 2016-ban kapta
meg az Eurdpai Tajdijat, mely nagymértékben hozzajarul mind a térség, mind Lenti turisztikai
lehet&ségeinek noveléséhez. .

Az aktiv id6toltés lehet&ségeit tovabb erdsiti, hogy a kozelben megy el a tervezett Eurovelo 13
nyomvonala, valamint kicsit tdvolabb, de szintén elérhetd tavolsagon beliil a Mura-menti
kerékparut. Ezekhez az eurdpai haldzatokhoz valé aktiv kapcsolat kialakitdsa és Lentivel vald
Osszekottetés megteremtése hozzajarulhat a telepiilés turisztikai lehetGségeinek szélesitéséhez.

2.1.3Egészségiigyi infrastruktira bemutatasa

A gybgyhelyi egészségligyi szolgdltatasok Lenti esetében egyetlen intézményhez, a Dr. Hetés Ferenc
RendelGintézethez kotddnek. Bar az intézet nem a gyogyfiirdével 6sszekapcsolva mikodik, az itt
foly6 szakmai komplex rehabilitacios kultira megteremtésének potencidljat rejti magaban.

A szakorvosi rendelGintézet revitalizacidja és mdszaki infrastrukturajanak fejlesztése az NYDOP-
5.2.1/B-2008 projekt keretében elnyert 400 millié forintos tdamogatasbdl 2009 és 2011 kozott
valosult meg. A fejlesztés soran kialakitasra kerllt az eddig hidnyzd neuroldgiai szakellatas,
novelésre kerllt a pszichidtriai szakorvosi ellatds éraszama, tovdbba a — gydgyfiird6ben miikods
egészségturisztikai tevékenységekhez is kothet§ — fizioterdpia és gydgytorna nem szakorvosi
Oraszama is. Az épiilet korszer(sitése, fejlesztése, akadalymentesitése mellett eszkozbeszerzés és
informatikai fejlesztés is megvaldsult. Az energetikai korszerUsités keretében utdlagos hészigetelést
és nyilaszaré-cserét végeztek. Az éplletgépészeti elemek koziil szamos megujult, Uj elemként
megjelent a napenergias hasznalati melegviz-termel6 rendszer. A rekonstrukcié eredményeként a
rendel§intézet 1526 m” akaddlymentesitett teriileten, megUjult eszkdzparkkal, 19
szakmacsoportban a jards egészségfejlesztési centruma lett.

Jelenleg a kovetkez6 szakrendelések érhetGek el az intézetben: belgydgydszat, bérgydgyaszat,
reumatoldgia, fizikoterdpia, gyogytorna, fogdszat, fiil-orr-gégészet, neuroldgia, négydgydszat,
onkoldgia, ortopédia, pszichiadtria, sebészet, szemészet, uroldgia és tliid6gondozd. Az intézetben
kozel teljes korl labor és rontgen diagnosztikai rendszer all rendelkezésre (CT, MR, specidlis
laboratériumi vizsgalatok Zalaegerszegen, illetve Szombathelyen megoldottak, tarsintézményeknél
digitalizalt radiolégiai metodika mikodik).

2.1.4 A gy6gyhely-mindésités soran vizsgalt kornyezeti feltételek allapota

A természetes gydgytényez6krél sz6ld 74/1999. (XII. 25.) EUM rendelet 2. § (1)4 értelmében a
gyogyhely megnevezés egy teriilet megjelolésére akkor haszndlhatd, ha azt - a (2) bekezdésben
foglalt feltételek fennalldsa esetén - az Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat Orszagos
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TisztifGorvosi Hivatala (a tovabbiakban: OTH) gydgyhellyé nyilvanitja. Valamely telepiilés egésze
vagy meghatarozott része akkor nyilvanithaté gyégyhellyé, ha

a.) rendelet szerint elismert természetes gyogytényezével (gyogyviz, éghajlat stb.) rendelkezik,

b.) a természetes gydgytényezd igénybevételének gydgyintézményi feltételei (gydgyfirdd,
gyogyszalld) biztositottak,

c.) agyodgyitas zavartalansagat és a betegek nyugalmat biztosité kérnyezeti feltételek (kiemelten
védett terilletre elGirt levegGtisztasdg, fokozottan védett teriletnek megfelel§ zajszint,
rendezett zoldteruletek stb.) adottak,

d.) a pihenés infrastrukturajanak (kozmlivek, kozlekedés, hirkodzlés, kommundlis szolgaltatasok,
ellato, szolgaltatd intézmények stb.) kiépitettsége biztositott.

A jogszabalyban foglalt kritériumok alapjan a hatdsag a ,Gydgyhely Lenti” elnevezés( teriletet

......

vizsgalt kornyezeti elemek:

Kiemelten védett teriiletre eléirt levegétisztasdg, fokozottan védett teriiletnek megfelelé
zajszint

A nyadri id6szakban a vizsgalt légszennyez6 anyagok koziil a NO,, NOy, SO,, CO és O; 24 6ras
atlagkoncentraciéi egyik esetben sem haladtdk meg a vonatkozd hatdrértékeket. A mérési
periédusra vonatkozé terhelés a kiemelten védett ovezetre el8irt higiénés norma alatt maradt. A
PMy, napi atlagértékei nem érték el a 4/2011 (1.14) VM rendelet szerint elGirt hatarértéket, sem a
WHO 24 6ras ajanlott hatarértékét.

A Baranya Megyei Kormanyhivatal Kornyezetvédelmi és Természetvédelmi F6osztdlyanak zajszint-
mérési jegyzSkonyvei alapjan megallapithatd, hogy a kézuti kézlekedési zaj nem éri el a 27/2008
(XI1.3.) KWM-EUM rendelet mellékletében foglalt hatdrértékek. Lenti varos a zajvédelmi elGirdsok
betartatdsa érdekében a 3,5 tonndndl nagyobb jarmUvek kitiltasardl dontott a gydgyhely kozelében
huzodé Tancsics Mihaly atrdél, valamint 30 km-es sebességkorlatozo tablak keriiltek kihelyezésre. Az
intézkedések kovetkeztében a forgalom atterel6désével a kozlekedési zajszint hatarérték ala lett
csokkentve.

Klimatikus viszonyok révid leirdsa

Az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat éghajlati szakvéleménye (kelt: 2015. julius 10.) szerint a térség
klimatikus jellege a gydgykurak lefolytatasara kivalé hatteret biztosit. A Lenti térség bioklimatikai
szempontbdl az alfoldi és kdzéphegységi klimara jellemzé6 jellegzetességekkel is rendelkezik. Az
alféldi klima un. ingerklima, melynek meteoroldgiai jellemzG6i bizonyos adaptéaciés folyamatokat
kivalto ingerként jelentkeznek, ami elGsegiti a szervezet regeneralddasat. A kdzéphegységi klima
ugyanakkor kimélé klima, mely a szervezetet kevés stressznek teszi ki. A vizsgalt légkorszennyezé
anyagok koncentracidja tartdésan az egészségigyi hatarérték alatt marad. Bar a klimatikus jellemzdék
onmagukban nem bizonyulnak gydgyklimanak, balneoldgiai kurdk lefolytatdsdra kifejezetten
alkalmas koérnyezetet biztositanak.

Kézmiivek, kommunadlis szolgdltatdsok

A varos kozmlvesitése fokozatosan épllt ki. Mdara a telepiilés belteriletének jelentés hanyadan
mar a teljes kdzmdellatas biztositott. Az elmult 10 évben jelentés kozmiifejlesztések—valdsultak
meg, amelynek eredményeként nétt a teljes kézmdvel rendelkez6 lakasok aranya. Koziizemi
ivovizvezeték-haldzatba bekapcsolt lakdsok aranya Lentiben a legutolso statisztikai adatok alapjan
99,8% volt, mig a kdzcsatorna-haldzatba bekapcsolt lakdsok ardanya 2014-ben szintén 98% felett
volt. Az okozott talajszennyezés a csatornahaldzat fejlesztésének és a racsatlakozds névelésének
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eredményeként az elmult 14 évben jelentGsen csokkent. A varosi vizm({ megfelel6 kapacitassal
rendelkezik, ezért a varosfejlesztési koncepcidban elGiranyzott Iétesitmények ellatasat biztositani
tudja. Ugyanakkor a rendszer elavult, az elGirt kibocsatasi hatdrértékeket nem tudja biztositani, igy
feldjitasa indokolt.

A telepilés energiaellatasara a vezetékes energiahordozék kozil a villamos-energia és a foldgaz
kozvetlenil 3all rendelkezésre. A nem vezetékes energiahordozék hasznalata bar folyamatosan
csokken, mégis — ma is és varhatéan a jov6ben is — szerepet fog betdlteni a telepilés
energiaellatasaban.

Kozlekedés

Lenti a Nyugat-dunantuli régié délnyugat-északkeleti kozlekedési folyosdjan helyezkedik el. A
telepiilést a 75. sz. masodrend( féut érinti, kozvetlen kozelében halad el a 86. Sz f6ut.. A telepllés
elérhetdségét javitja, hogy M70-es utrdl fél éran belll elérhet6 az M7-es autdpalya. A kozlekedési
haldzatok févarosi irdnyultsagot mutatnak, a kelet-nyugati kapcsolatok gyengébbek. A helyi
tomegkozlekedést 7 helyi jarat biztositja az Eszaknyugat-magyarorszagi Kozlekedési Kézpont Zrt.
lizemeltetésével. A Csomodéri Allami Erdei Vasut (keskeny nyomtavi vasut) Kistolméacs iranyaba
rendszeres személyszallitast bonyolit le. A kisvasut végallomasa a fird6hely kozelében taldlhatd. A
jards legtobb telepiilésére Lentib6l 20 percen belill el lehet érni. Lenti vasutallomdsa a teleptilés
délnyugati részén, szintén a flird6hoz kozel helyezkedik el, a 75. sz. féattal parhuzamosan.
Kozvetlen kerékparat osszekottetéssel a gydgyhely nem rendelkezik, a kerékparos kozlekedés
alacsony forgalmu kézuton lehetséges.

A furd6 a fentiek alapjan kivald kozlekedési 6sszekottetésekkel rendelkezik, a vasuti megalld és a
kisvasut is kozvetlen kornyezetében taldlhaté. Hidanyossagként jelentkezik a kerékparat
nyomvonalanak bekotése, illetve a kelet-nyugati kapcsolat erésitése. Mindkét fejlesztési irany a
kilfoldiek és kerékparos turistak l|atogatdsi szamat novelhetné. (Forrds: Lenti Integralt
Telepulésfejlesztési Stratégia megalapozé tanulmanya (2015)).

2.1.5 Versenytars analizis, kiemelve az egyedi jellemzdket

A Lenti gyogyvizre alapozott idegenforgalmi kinalat a régidban nem egyedi, az elmult évtizedben
tobb masik versenytars is komoly fejlesztéseket valdsitott meg gyodgyturisztikai adottsagainak
kiaknazasa érdekében. A Lenti turisztikai kinalat versenyképességének megtartasanak érdekében a
versenytarsak dinamikajat, valamint a modern turisztikai trendek adaptdldsara valo készségét
érdemes példaként szem el6tt tartani. A versenytdrsak vizsgdlatanak legf6bb célja tehat a
gyogyaszati jelleg erdsitése olyan mindségi szolgaltatdspaletta kialakitasaval és olyan infrastruktura
megteremtésével, amely egyrészt Lentit egyedivé és vonzdva teszi, masrészt illeszkedik hirnevéhez
és tradicidihoz. A kbvetkez6kben a potencidlis hazai és nemzetkozi versenytarsakat tekintjik végig.

Hazai versenytdrsak

Magyarorszagon kozel 100 elismert gydgyvizzel mikodé furdShely mikodik. A versenytarsak
vizsgalata soran ezek kozll azokkal foglalkozunk kiemelten, melyek a helyben Iév6 turisztikai
attrakciok (gydgyviz Osszetétele), szallashely-szolgaltatadsok mennyisége és minésége, valamint az
ezek irdnt tamasztott kereslet tekintetében analdgiat mutatnak Lenti esetével. Altaldnos
tendenciaként figyelhet6 meg a foldrajzi kézelséglk miatt kapcsolddd hazai gydgyhelyek esetében,
hogy egyre hangsulyosabban jelennek meg a wellness — és éilményelemek, ezért a hazai piacon
egyértelml versenyhatranyt jelent az élményelemek és a csaladbarat kiegészité szolgdltatasok
hidnya. Bar az elmult évek fejlesztései sordn Lenti ezt a hatranyt részben ledolgozta, ugyanakkor
periféridlis elhelyezkedése miatt a wellness szolgdltatdsok irdnt érdekl6dé hazai vendégek kore
erételjesen korlatozédik, f6ként Dundantulra terjed ki. A kinalat bévitése emiatt els6sorban a
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gyogyviz jotékony hatasat hasznositd szolgaltatasokra kell, hogy kiterjedjen, hiszen a gydgyhely a
hazai célkozénség szamara elsGsorban ezzel tehets vonzova, illetve kompenzalhatd a periférikus
fekvés.

Zalakaros

A zalakarosi gydgyviz Eurépdban is egyediilallé natriumkloridos és hidrogénkarbonatos héviz, amely
a jodid- és bromid-ion tartalma kovetkeztében a jédos-bromos; szulfid-ion tartalma miatt pedig a
kénes gydgyvizek csoportjaba sorolhaté. A viz enyhén radioaktiv, metabdrsav tartalma igen nagy. A
gyogyviz legjobb hatdsat a krénikus négydgyaszati, a mozgdsszervi és izlleti betegségek
gyogyitasaban, az idegrendszeri-, sziv- és keringési-, valamint anyagcserezavarok kezelésében fejti
ki. Az orvosi felligyelettel m(ikodé gydgydszat a kezelések széles valasztékdval szolgdlja a
gyogyuldst. A hidroterdpids kezelések kozott megtalalhato a sulyfiirdd, a szénsavas flird6, galvan- és
tangentorkezelés is. Az elektroterapia széles kord szolgaltatasai szintén a gydgyuldst szolgdljak. A
gyégycentrum fedett és fedetlen élményfiirdével is kiegésziil.

Kehidakustany

A kehidakustanyi gyégyfiirdé kalcium-magnézium hidrogén-karbonatos mindsités gydgyvizzel
rendelkezik, mely iziileti, mozgasszervi, krénikus négydgyaszati és vérnyomdsproblémak kezelésére
alkalmas. A baleseti rehabilitacioban is fontos szerepet jatszhat, mivel a sériilések, torések
gyogyuldsi folyamatat lényegesen felgyorsitja. A viznek gyulladascsokkent6 hatasa is ismert, ezért
b6rproblémak kezelésére is javasolt. A rendkivil jotékony kén az ember szervezetébe flird6zés,
ivoklra és inhaldcido soran kerilhet. A flird6karat szakorvosi ellenérzés mellett fizikoterapias
kezelésekkel, gyégymasszazzsal, gydgytornaval egészitheti ki. A flird6 fedett és nyitott teriletén
élményfiirdé is kiépitésre kerilt.

Letenye

A harom hektdrnyi zoldterileten fekvs flird6 és kemping része a Szapary kastély Gsparkjanak. A
fakkal korllvett park egyarant lehet&séget kindl a pihenésre, illetve sportolasra is. A medencék
mellett roplabda- és strandfoci palya is van. A fird6ében két meleg vizes medence, egy
uszémedence, egy gyermek és egy tanmedence all a vendégek rendelkezésére. A letenyei flirdé
vize nem minGsitett gydgyviz, ugyanakkor magnézium-hidrogén-karbonat tartalma hasonlé
panaszok kezelésére alkalmas, mint a lenti viz. A varos hatarmentiségének kdszonhet6en a hazai
mellett a horvat, osztrak és szlovén vendégek is latogatjak a flird6t.

Zalaszentgrot

A zalaszentgroéti viznek ugyan nincs gydgyvizminGsitése, de a viz kémiai Osszetétele és az eddigi
gyogyaszati tapasztalatok szerint mozgasszervi, valamint reumatikus panaszokra kedvezé hatasa
van. A Szent Groth Termalfird6ben 6t szabadtéri és négy fedett medence van, melynek teljes
felllete tobb, mint ezer négyzetméter. A flird6ben az élményrészleg mellett tébbféle masszazs,
koztiik svéd, relaxald, gyogyndvényolajos, valamint talpmasszazs érhet6 el.

Zalaegerszeg

A metakovasav tartalmua termalviz iziileti betegségek, idilt izomfajdalmak, krénikus n6gydgydszati
gyulladasok esetén hatdsos. A flirdé wellness- szolgaltatasa jelenleg kiilonb6z6 masszazsokkal és
finn szaundkkal egésziil ki, ami a jovGben soébarlanggal, infraszaunaval, napozdterasszal,
gyogyaszati, illetve tovabbi kiilonféle szolgaltatasokkal béviil. A fedett firdd épitészeti kialakitasa
egyedi, melybe olyan légkezel6 rendszer keriilt beépitésre, mellyel biztosithatd, hogy pollenmentes
leveg6 keriiljon a furdétérbe, ami az allergidban szenved&knek biztosit zavartalan flird6zést.
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Biikfiird6

A Bilki Gyogyfird6 kiterjedését tekintve az orszdg masodik legnagyobb gydgyfirdéje
(HajduszoboszIé utan), 14 hektaron, 27 medencével varja a flird6zésre, tidllésre vagyd vendégeket.
A medencékbdl 11 db fedett, 4 db félig fedett, &sszes teriiletik mintegy 5000 m?. Biikfurdén a
Lentihez hasonld ndtrium-kalcium-hidrogénkarbonatos viz taldalhaté, melyet a mozgasszervi
betegségek kezelése mellett ivokiradk alkalmazasaval gyomorbetegségekre is hasznaljak.

Harkany

A harkanyi gyégyviz kémiai sszetétele alapjan a kénes gydgyvizek csaladjaba tartozik. Asvanyi sok,
ionok, karbonil-szulfid, hidrogén szulfid, szulfat, brém, fluorid és még mas anyagok teszik gazdagga
a harkanyi gyoégyvizet. Harkdnyi gyégyfurdékiurat elsésorban mozgdsszervi, izileti betegségek
megel&zésére, gyodgyitdsara, csontritkulds, krénikus négydgydszati gyulladdsok, valamint a
nyirokkeringés zavarainak javitdsara javasoljak, ezen kivil a pikkely-somor kezelésére is ajanljak. A
gyogyfird6 naponta tobb mint 800 vendég kezelését tudja biztositani. A firdé 13,5 hektdros
Gsparkban taldlhato, ahol a vendégeket 7.600 m? vizfelulet, 3 gyégy és 5 strandmedence,
latvanyfird6-egységek varjak. A flirdévendégek szama évente kb. egymillié. A gydgyfiirdé mellett
taldlhatd a Gydgyfurd6kérhaz, amely reumatoldgiai megbetegedések elladtasaval, valamint
mozgasszervi megbetegedések rehabilitaciojaval foglalkozik, jelenleg 205 agyon latja el betegei
reumatoldgiai és rehabilitacids gydgykezelését.

Sarvar

A 83°C-0s gydgyviz fontos alkotdrésze a natrium-klorid, a hidrogén-karbonat, a jéd, a brém, a fluor,
és szamos egyéb nyomelem. A magas sétartalmu gyogyvizb6l leparlassal allitjak el6 a Sarvari
Termalkristalyt, amellyel készilt sdés kadfiirdé hatékonyan alkalmazhatdé egyes mozgdsszervi,
négydgydszati és blrgydgydszati megbetegedések esetén. A gydgyviz kedvez6 hatasu elhizddo
alhasi fajdalmak, 6sszenovéssel jard kronikus négydgyaszati gyulladasos betegségek kezelésében.
F6 alkalmazasi teriletei a kovetkez6k: kronikus, degenerativ gerinc és izlleti betegségek;
gyulladdsos mozgdsszervi betegségek krénikus fazisai; lagyrész reumatizmus; izomgorcsok olddsa;
izomzuzdédasok, izileti randulasok; sportsériilések balesetek utdkezelése; ideggyodgydszati
betegségek ill. idegsebészeti m(itétek utani allapotok; ortopédiai, reumasebészeti mitéteket
kovetd utdkezelések; krdnikus négydgydszati gyulladdsos betegségek, medddbség egyes fajtai;
valtozaskori tlinetcsoport; kronikus légzészervi betegségek; utdkezelés a légutak heveny gyulladasa
utan; asthma bronchiale. A sarvari Szent Laszlé Kérhazban elmult években atadott rehabilitacios
centrum nagy lehetdségeket rejt magaban.

Hazai versenytdrsak a statisztikdk tiikrében

A versenytarsak idegenforgalmi keresletének és kindlatanak jellemezéit a 4. tdbldzat foglalja 6ssze.
Lenti a szallashely-kindlat, a vendégéjszakdk és kilfoldi vendégek vonatkozdsdban komoly
hatranyban van a versenytdrsakhoz képest, mig az atlagos tartézkodasi id6 tekintetében a
kozépmezdnyben helyezkedik el. A hatdrmenti elhelyezkedés ugyanakkor a kuilféldiek tartézkodasi
idejét lerdviditik, a konnyebb elérhet6ség — f6ként a szlovén és osztrak vendégek korében — nem
0sztonOz hosszabb maradasra. Erds hatrany jelentett a kozelmultig, hogy kevés szalloda volt a
telepiilésen, amit az Uj négy csillagos hotel megépitése orvosolt. Emellett hidnyossagként meriil fel,
hogy minGsitett gydgyszalléval eddig nem rendelkezik a teleplilés, de ez remélhet6en kozeljov6ben
meg fog valtozni, ami a magasabb komfortigényl vendégek fogaddsa szempontjabdl tovabbi
versenyel6nyt jelent.
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Szentgotthdrd

A St.Gotthard Spa & Wellness animdcids termalpark egész évben nyitva allé csaladi wellness fiirdg,
mely mintegy 1500 m2 vizfelllettel rendelkezik. Megtalalhatéak benne élmény csuszdak,
pezsg6firdd, szaunapark, klasszikus rdmai flrdsor, kiegésziilve sportoldsi lehet&ségekkel és gydgy-
wellness kezelésekkel.

Nagyatad

A Nagyatadi Termal- és Gyégyfirdd egy természetvédelem alatt allé parkban taldlhatd mind beltéri,
mind a szabadtéri medencék tekintetében egész évben nyitva all. Osszesen 6 medence taldlhaté a
flird6ben, ezek kozil a fedett részén egy 34, egy 38 és 42 fokos gyégymedence, valamint kadfirdd
lehetdségek. A flrdSt elldtd natriumhidrogén-karbonatos viz 742m mélyrél, 50 fokosan tér a
felszinre, gydgyhatdsat tekintve alkalmas reumatikus betegségek, iziileti panaszok gydgyitasara,
torések utani rehabilitdciéra, négydgydszati panaszok és gyomorbdntalmak kezelésére, valamint
ivokira szer(i alkalmazdsra. A gydgyflirdében alkalmazott izoterapias kezelések fajdalmak
csillapitdsdra, megszintetésére, valamint izomlazitasra és gyulladdsok csokkentésére
alkalmazhatéak. A kezeléseket mechanoterapidval, hydro - és balneoterapidval, valamint
elektroterapiaval végzik. A flird6ben szaraz és viz alatt masszazs, illetve gyégytorna is elérheté
egyarant.

3. tablazat: A versenytarsak idegenforgalmanak keresleti és kindlatai jellemez6i, 2014 (forras: KSH T-STAR, TEIR)
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Széllodak szama 0 11 0 2 10 12 14 4 2
Féréhelyek szama a 391 560
kereskedelmi szallashelyeken 781 154 1897 3945 21 889 5287 2708 2390
ebbél a gy6gyszdllékban 0 0 0 1039 0 0 616 302 321 0 0
Vendégek szdma a 8366 | 3305
kereskedelmi szallashelyeken | 15183 | 946 | 17563 | 128250 | 247 119921 166223 | 165863 | 50054
ebbdl kiilfoldi 3243 | 277 | 3494 | 19891 | 2 6265 | 94385 | 96916 | 9607 | 3799 | 562
Vendégéjszakak szama a 21322 | 10888
kereskedelmi széllashelyeken | 46065 | 1194 | 35389 | 428900 | 705 | #1355 | 679835 | 452496 | 155333
ebbél kiilfoldi 14931 | 297 | 7527 | 92347 | 5 | 25154 | 405649 | 279688 | 52110 | 9584 | 2571
Atlagos tartézkodasi id 303 | 1,26 | 201 | 334 | 285 | 345 | 4,09 2,73 3,1 255 | 329
(vendégéjszaka)
belfsldi vendégek esetében 2,61 | 1,34 | 1,98 311 | 2,86 | 283 3,82 2,51 2,55 2,57 | 3,03
kiilfé1di vendégek esetében 460 | 1,07 | 215 | 464 | 250 | 4,02 4,3 2,89 5,42 2,52 | 4,57
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Nemzetkézi versenytdrsak

Lenti kozvetlen versenytarsait a kornyezd régidkban, azaz Ausztria (Bad Radkersburg, Bad
Gleichenberg, Bad Waltersdorf), Szlovénia (Lendva, Moravske Toplice, Ptuj), valamint Horvatorszag
(Sveti Martin na Muri) gyégyfirddi kozt érdemes keresni. A flird6k tobbsége az unids strukturadlis
politika forrdsainak megjelenésével, az elmult években Iépett a fejlédés Utjara. Az infrastrukturalis
hidanyossagok lekiizdése ugyan megindult, azonban varhatéan hosszu éveket vesz igénybe, hogy
ujra felkeriljenek a nyugat- illetve kbzép-eurdpai turistak mentalis turisztikai térképére.

A foldrajzi kozelség és a hasonld gydgyviz-Osszetétel miatt a legnagyobb versenytarsnak
mindenképp Muravidék gyégyhelyei emelheték ki. A lendvai natrium-hidrogénkarbonat asvanyos
termalviz nagyobb mennyiségl parafint tartalmaz, igy a reumatikus megbetegedések mellett a
periférikus idegrendszer megbetegedéseit és bbérgydgydszati problémak kezelésére is kiilondsen
alkalmas. Moravske Toplice kilénlegessége egyediildllé 72 Celsius fokos feketevize, melynek
fajdalomcsillapité és idegnyugtatd hatdsa van. A ldtogaték a gydgykezelések szdmos — nem
kifejezetten a gyodgyvizhez kothet6 — szolgdltatdst (hidro- és mechanoterapia) és wellness-
szolgaltatast is igénybe vehetnek a tobb mint 3000m?” vizfeliiletl, részben termal, részben édes
vizzel feltoltott komplexumban. Az osztrak gyogyhelyek és flird6varosok tobbségének komoly
elénye a hazai gyégyhelyekkel szemben a télisportokkal valé drukapcsolas.

Tavolsag
Fiird6 neve Telepiilés Lentitol Szolgaltatasok
kozuton (km)
Terme Lendava Lendva, SI 14,5 vizi park, gyogyfirdg,
strandfiirdg, wellness,
konferencia
Terme 3000 Moravske Toplice, Sl 35 vizi park, wellness, konferencia,
strandfiirdé, golf
Terme Ptuj Ptuj, SI 79,5 vizi park, gyogyfirdg,
strandfiirdd, élményfiirdg,
wellness
Park Therme Bad Radkersburg, AT 50 sportmedence, élményfiirdg,
gyogyfurdé
Das Kurhaus Bad Gleichenberg, AT 75 gyogymedence, wellness
Heiltherme Bad Waltersdorf, AT 110 gyogycentrum, wellness
Therme Loipersdorf | Loipersdorf, AT 72 élményfirdd, gydgyfirdé
Spa & Sport Resort Sveti Martin na Muri, 27,6 wellness, szépségfarm
Sveti Martin HR

10. dbra: A nemzetkozi versenytarsak szolgaltatasainak bemutatasa

2.2 A gyogyhelyen beliili turisztikai kapcsolatrendszer elemzése

2.2.1 TDM szervezet

A gyogyfiird6 adottsagainak kiakndzdsara és a térségi egylttmikodések kialakitasat célzé
fejlesztések dsszekapcsolasanak kulcseleme lehet a térségi TDM szervezet |étrehozasa, mely eddig
nem alakult meg. A szervezet célja, hogy Osszefogja Lenti és térsége idegenforgalmi kindlatat,
irdnyitsa és felligyelje a megvaldsulod fejlesztéseket, valamint segitse, és tamogassa a Gyogyfirdd
fejlesztéseit. Jelenleg nincs TDM szervezet Lentiben, de a stratégia megvaldsitasanak 1/1
intézkedése el6iranyozza a térségi Turisztikai Desztinacids Menedzsment létrehozdasat.
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2.2.2 Egyéb a telepiilés fejlesztésében érintett szervezetek

Lenti és Térsége Turisztikai Egyesiilet

A 2011-ben megalakult civil szervezet célja, hogy érdekképviseletet nyljtson az idegenforgalomban
érintett helyi vallalkozdsoknak, valamint egy olyan 0Osszehangolt termékfejlesztés és kodzos
marketingstratégia kialakitasa, melynek segitségével hatékonyabba vdlik az idegenforgalmi
attrakcidk kindlatanak kiils6é kozvetitése. Az egyesiilet feladatai kozott szerepel egy turisztikai
informatikai rendszer mlkodtetése, adatok folyamatos gy(ijtése és értékelése a helyi turisztikai
szolgaltatdsokrél, eredményekrdl, valamint a vendégek elégedettségérdl. Ezen felll a szervezet
koordindlja a képzési igények felmérését és megszervezését, kapcsolatot tart az egyéb helyi szakmai
szervezetekkel és a kornyez6 térség mas turisztikai egyesileteivel. Figyeli a turisztikai céld unids és
hazai pdalyazatokat, kezdeményezi helyi palyazatok kiirasat. Az Egyesiilet biztositja, hogy kdzhasznu
szolgaltatdsaibdl a tagjain kiviil mas is részeslilhessen.

Gydgyhelyiink Lenti Egészségturisztikai K6zalapitvany

A Lenti Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének 27/2003. sz. hatdrozata alapjan megalapitott
kozalapitvany célja a Lenti gydgyvizhez kot6dé balneo- és fizioterapias gydgyitd tevékenységek
értékeinek bemutatasa, illetve az egészségturizmus helyi tdmogatasa. Az 1997. évi CLVI. tv. 26.§ ¢/
pontja szerint a kozalapitvany altal ellatott kozhasznu tevékenység: egészségmeglrzés,
betegségmegelGzés, gyogyitd-, egészségligyi és rehabilitacios tevékenység. Az alapitvany emellett
aktivan tdmogatja a Lentibe latogatd turistak ismeretterjeszt6é anyagokkal vald ellatdsat és
tdjékoztatdsat (nyomtatott turisztikai kiadvanyok, videdk stb.), valamint a térségi idegenforgalmi
fejlesztések koordindlasat. Segitséget nyujt a turisztikai fejlesztések finanszirozasara kiirt palyazatok
el6készitéséhez, tovdbba szaktanacsaddsi lehetGséget biztosit a helyi turisztikai szereplGknek.
Folyamatos kapcsolatot tart fent a Magyar Turizmus Zrt.-vel, melynek részére turisztikai adatok
szolgdltatasat végzi.

Zalaerdé Zrt.

A Zalaerd6 Zrt. tevékenysége az erd6gazdalkodasi féprofil mellett kozjoléti tevékenységek egész
sorara kiterjed. A Lenti telepilést is érint6 32 km hosszi nyomvonalu kisvasut Gzemeltetése mellett
a Budafai Arborétum, szamos erdei lak, erdei iskola és turistaszallé fenntartasat és lizemeltetését is
elvégzi. A Zichy-csaldd egykori birtokain létesiilt arborétum az 6koldgiai és aktiv turizmus kiemelt
célpontja, ahol a korabbi évek fejlesztéseinek eredményeként létrejott jatszotér a fiatalabb
korosztalyokat célozza. Az egész évben latogathatd helyi attrakcidk kozil kiemelheté még a Lenti
kiallitas, melynek bdséges dokumentum-, fotd- és targyi anyaga betekintést biztosit a gocseji
él6vilag és kultura szines vilagaba. A szervezet tevékenysége kiemelt jelent&séggel bir az aktiv
turizmus lehet&ségeinek kiaknazasaban, fenntartasaban és fejlesztésében.

2.2.3 Fejlesztésekhez kapcsol6dd, korabban megval6sult igényfelmérések

A kordbbi stratégiai tervezés soran végzett szakértGi interjuk, valamint a sportszervezetekkel
folytatott egyeztetések alapjan tobb szempont merilt fel, melyek tamogatjak a stratégia céljainak
elérését, melyek az aldbbi kozvetett és kozvetlen forrasokbdl szarmaznak:

e A stratégia készitését megelGz6en késziilt Lenti varos ITS dokumentuma, mely széles kor(
partnerségre épiilt, mely adatok beépitésre keriltek a dokumentumba.

e A 2013-ban elkésziilt ,Okovéros Lenti - Lenti belvdros gazdaséagi rehabilitacidja” cimi
program keretében elvégezték a flirdS kornyezetében taldlhatd vallalkozasok fejlesztési
jelleg( javaslatainak és elvarasainak 6sszegy(ijtését.
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o A teleplilés altal beadott TOP Zo6ld Varos kialakitdsa program részeként egy kérdGivezésre
és interjuzasra alapozott igényfelmérés készilt, mely szamos relevans fejlesztési adatot
tartalmazott a turisztikai fejlesztésekre, konkrétabban a flrd6é és kornyezetének
fejlesztésére vonatkozdan egyarant.

Marketing fejlesztéséhez kot6dGen a regiondlis gondolkodas és szemlélet elStérbe helyezése
fontos szempontként kerilt el6, ami tovdbb er6sitené Lenti sajat lehetGségeit. Cél az
egylttm(ikodés és a kooperdcid erGsitése, egységes teleplilési arculat fejlesztése, egységes
megijelenés (pl.: logd) megteremtése, teleplilési kommunikacié erbsitése, egységes teleplési
marketing kialakitdsa, a telepllés lehet&ségeinek és tevékenységeinek erGsitése, egységes,
Osszeszervezett kinalat kialakitdsa és a lehet6ségek kiaknazasa, vonzd hangulati kozteriletek
kialakitasa, flird6varos jelleg megteremtése. Hangsulyosan megjelent az attrakciéfejlesztés,
elaprdzottsag helyett nagyobb fejlesztések megvaldsitasa, fedett es6napi program kialakitasa a
flird6t leszamitva, extra attrakcid kialakitdsa, info- kommunkikacié fejlesztése, telepilési
informdacids rendszer kialakitdsa, eligazodas segitése, audiovizudlis informacidforrasok fejlesztése,
tdjékozddas megkonnyitése.

Fiirdo fejlesztéséhez kot6dSen felmeriilt a vizsgadlatok soran a nydri bejarat pénztdrainak
fejlesztése, nagyobb atengedd képesség biztositdsa, a Szent Gyorgy Energiapark kialakitadsanak
erGsitése és fejlesztése, komplex szolgdltatdscsomag lehet6sége nem hagyomanyos orvoslds hivei
szdmara, orvos-turisztikai spektrum fejlesztése, allandé orvosi jelenlét a fird6ben, gydgyaszat és
gyogyturizmus ergsitése.

Helyi termékekkel kapcsolatosan felmeriilt sajat termékcsomag kialakitdsdnak megvaldsitasa, a
helyi termékek Osszefogasa és kozos megjelenés tdmogatdsa, a gydégynovényes tematika az (j
szdalloda termékkindlataba integralhaté lenne.

Aktiv turizmus-sport tematika kapcsan tobben emlitették, mint fontos szempont az aktiv turizmus
erdsitése, elektromos kerékpar bérlési lehetGség megteremtése, helyi kdzpont kialakitasa,
elektromos tolt6dllomas kialakitdsa, kerékpdros turizmus felépitése, a hozzd szlikséges
infrastruktira kialakitasa, szervizhdlézat, kerékpdros pihendk, kitablazasok, utvonalak kijelolése,
marketing, biciklitdrolék kialakitdsa, G6rzott taroldk létesitése, kerékpdros pont kialakitasa,
kerékparos barat szallashelyek fejlesztése, a flird6 teriiletén nemzetkozi versenyek megrendezésére
alkalmas strandroplabda palya, strand kézilabda pdlya, strandfoci pdlya kialakitdsa, multifunkciés
jelleggel. Felmertlt, hogy Lenti és kornyezetének domborzati viszonyai, a dombos teriilet alkalmas
sokféle sport szamara, ennek kiaknazasa fontos.

A Fiirdé kornyezetével kapcsolatosan felmeriilt a kozteriletek fejlesztése, funkcionalis hidnyok
megoldasa, WC létesitése, szemetesek, kerékpartaroldk elhelyezése, a régi temetd hasznositasa,
rendezvénytér kialakitdsdra a firdé kornyezetében, jatszotér létesitése, sportolasi lehet6ségek
fejlesztése, az aktiv turizmus feltételeinek megteremtése, sportolasi lehetGségek megteremtése,
esetleg e-bicikli kozpont létesitése. A flirdé koérnyezetének rendezése kapcsan elSkerilt sétdlasra
alkalmas fellletek kialakitdsa, esti lehetGségek fejlesztése, a vasutallomas és kornyezetének
fejlesztése, a Tancsics Ut mentén sétany kialakitasa, a parkolas rendezése, az Ut kivilagitasanak
fejlesztése, a nyari bejarat és az Udiul6ovezet felé Osszekottetések megteremtése. A terllet
adottsagai kapcsan tobb alkalommal megemlitették a termalviz kifolyd melletti terilet, valamint az
innen nyilé gyalogos vasuti atjaré fejlesztését, elfolyd termalviz fejlesztését, az alternativ
energiafelhaszndlas er@sitését, akdr gazdasagi és munkahely teremtés szempontjabdl, megujuld
energiaforrasok hasznalatat, kozosségi kertek létesitését.
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2.3 SWOT analizis

A SWOT analizist alapvetéen a gydgyhelyfejlesztési stratégidval érintett teriletek, témakorok

vonatkozasaban készitettik el, igy az nem terjed ki a Lenti varos, valamint a tagabb térség

mikoédésének minden teriletére.

EROSSEGEK

GYENGESEGEK

* MinGsitett gyogyviz

e Kiépult termalfirdé

e EIS termalfiird6 imazs

* Nagy z6ld teriletek

e Teljes kord akaddlymentesités.

* Kényelmes furdéterilet

e Autdpalya relativ j6 elérhet6sége
e Kisvasut

¢ Valtozatos természeti-, kornyezeti adottsagok
o Kiépllt kerékpar-utvonalak

¢ Nyugodt, kisvarosias hangulat

¢ Szent-Gyorgy Energiapark

* Gyenge térségi és turisztikai egytttmkodés

¢ A flrdé kialakitdsa részben felel csak meg a
mai kor elvarasainak

¢ Flird6 hidnyos szolgdltataskindlata

e Kutatasi, kérhazi hattér hianya

¢ Kevés szamu szdallashely

* Rovid tartdzkodasi idé

¢ Orszagon bellili periférias helyzet

¢ Lenti varos tomegkozlekedési elérhetfsége
nehéz

e Nyugati irdanyu korlatozott kozlekedési
kapcsolatok

LEHETOSEGEK

VESZELYEK

e Hatar kozelsége, osztrak, horvat, szlovén
latogatdk nagy aranya (pontos adatok hijan 40%-
ra becsllve)

* A gyogy- és wellness turizmus szezonalitastol
mentes

* Nagy szabad rendelkezésre all6 terilet

¢ Sok dnkormanyzati ingatlan a firdé
kornyezetében

* Fejl6d6 térségi turisztikai programkinalat

® Proaktiv kozrem(ikodék és miikodé kapcesolati
haldzatok a turizmusban

e Sokrét( turisztikai kinalat a térségben

¢ Munkahelyteremt6 potencial

¢ llleszkedés az orszagos, megyei, teleplilési
célokhoz

¢ Fejlesztések finanszirozasa és a forrdsokhoz
valé hozzdjutas

¢ Zala megye hasonld jelleg(i turisztikai
szolgaltatasai jobban fejl6dtek az elmult
id&szakban

¢ Fizet6képes fogyasztdi csoportok alacsony
létszama.

e Turisztikai trendek esetleges megvaltozasa.
e Politikai és gazdasagi kiszamithatatlansag

¢ Magan kezdeményezésli fejlesztések hidanya

3. JOVOKEP MEGHATAROZASA

A fejlesztési program mind a célok, mind az intézkedések terén Osszefogja az egyes szereplGket

(Lenti Varos Onkormanyzata, Lenti Gyogyfiird§ Kft., maganberuhdzok, helyi civil és turisztikai

szerepl6k), egységesiti a fejlesztési elképzeléseket és stratégiai keretek kozott rogziti azt. A konkrét

intézkedések Osszedllitdsa soran elsGsorban

a telepiilési Onkormdnyzat 4&ltal, annak

kezdeményezésére, annak részvételével megvaldsitani tervezett, a gydgyhelyhez k6t6d6 arculatot,

és a kinalathoz alapvet6en kapcsolddd projektekre (intézkedésekre) helyez6d6tt a hangsuly,

kiegésziilve olyan, a gydgyhely profiljara befolydssal bird, a turisztikai lehetéségeket szélesitd

beruhazasokkal, amelyek részben vagy egészben magantéke bevonasaval valésulhatnak meg.

Lenti hosszu tavu jov6képében — , Lenti 2030-ra vonzo, élhetd varosi kornyezettel rendelkezé, taji

értékekre és fenntarthatd gazdasagfejlesztésre alapozd telepilés.” A 2014 - 2020-as ITS

dokumentumban megjel6lt, 2030-ig sz616 célhoz kapcsoldddan:
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LENTI FURDOVAROS 2030-ra egy pezsgd, széles igényeknek megfelelé népszerii z61d
pihenévdros, Nyugat-Magyarorszdg 6ko-turisztikai / gyégy-wellness fiirdévdrosa, komplex
térségi turisztikai kézpont.

Lenti az aldbbi teriletek fejlesztését tekinti a legfontosabbnak rovid-kézép tavon, melyek
hozzdjarulnak a jovGkép eléréséhez, ezen keresztil a teleptilés fejl6édéséhez, illetve a turisztikai
szektor er6sodéséhez:
Terlleti fejlesztések

e Lenti Termalfiid6 és Szent Gyorgy Energiapark fejlesztés, szolgaltataskinalat erésités

e Lenti Déli varosrész kozteriileteinek fejlesztése, flirdévarosi kornyezet kialakitdsa

o Varoskodzponttal vald 6sszekottetés erdsitése

Tematikus fejlesztések
o  Oko-turisztikai szolgéltatasok szélesitése

e Aktiv pihenés lehet6ségének fejlesztése
e (Csalddi szolgdltatasok erGsitése

Menedzsment jelleg(i fejlesztések
e Elérhet6 célcsoport bGvitése, széles kor bevonasa

o Térségi turisztikai egylttm(ikodések erdsitése
o Telepilésmarketing és varosi arculat fejlesztése

Lenti jévképének bemutatasa

Lenti célja turisztikai potencidljdnak erésitése, melynek keretében egyrészt fejlesztésre keril a
teleplilésen taldlhatd gyogyfirdd, valamint annak kornyezete, illetve cél a turisztikai kapcsolatok
erdsitése és ezen keresztil Lenti helyzetének erGsitése a turisztikai térben mind megyei, mind
regionalis szinten egyarant.

A versenytars elemzésben bemutatott adatok alapjan lathatd, hogy Lenti elmarad a térségi
vetélytarsai mogott annak ellenére, hogy mind a telepiilés, mind a flird§ kdzvetlen kérnyezetét add
Flrdévaros teriilete kivalé adottsagokkal és jelentGs természeti értékekkel rendelkezik, melyek
megfelel§ fejlesztés eredményeként kiaknazhatdéva valnak.

Lenti jov6képének sarkaltos pontja a déli varosrészi teriileteinek fejlesztése, a gydgyhely karakter
megerdsitése és ennek keretében a gydgyfiird6 és a hozza kapcsolddd strand fejlesztése, melyek
egyuttesen jarulnak hozza a firdd mili6 kialakitdsahoz és az egész évben haszndlhatd minGségi Lenti
Flrd6varos megteremtéséhez.

HosszU tavon megfogalmazott cél, hogy a turisztikai forgalom er6sddésén keresztiil, a tervezett
fejlesztéseknek kdszonhet6en Lenti Flird6varos egy pezsgd részévé valjon a vdrosnak, ahol a magas
mindségl szolgaltataskinalat széles és b6 valaszték all az idelatogatdk rendelkezésére. Cél, hogy egy
olyan hely legyen, ahol ,,mindig van mit csinalni”.

A gyogyfiurdé fejlesztése mellett fontos hosszu tava cél a telepiilés kérnyezetének lélegzet eldllitd
természeti értékeinek bekapcsoldsa a telepilés turisztikai arculataba, a z6ld pihenGvéros
karakterének megteremtése, ami egyrészt a mar meglévé attrakcidkon keresztil (pl.:
sétautvonalak, kisvasut), masrészt a természetjards és az aktiv sport lehetdségek fejlesztésén at tud
bekapcsolddni a helyi turisztikai kinalatba.
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A jovSkép célja, hogy kiterjessze Lenti vonzaskorzetét, erdsitse a gydgyfirdd és ezen keresztiil az
egész teleplilés turisztikai sulyat, és hozzajaruljon mind a magyar, mind a hatar tuloldalan Iévé
gyogyhelyek altal meghatarozott turisztikai er6térben elfoglalt pozicié hangsulyosabba valdsahoz.
Ezen keresztil cél, hogy novekedjen a gydgyfirds ismertsége, és Lenti regionalis szinten is jelent6s
szerepl6vé valjon.

A hosszu tavu célok kozott fontos, hogy kiegésziljon a telepiilés jelenlegi profilja az 6ko-turisztikai
szegmenssel és kapcsolédjon a korilvevs természeti kornyezet adta lehetGségekhez. 2030-ra
el6irdnyzott cél, hogy a Lenti Gydgyfirdd fejlesztése mellett hozzajaruljon a turisztikai
szolgaltatdsok halézatosoddsdhoz, és térségi turisztikai kozpontta valjon, mely nagy kiterjedésben,
szervezetten képes nyujtani széleskor( szolgaltatast széles célcsoportok szamara.

Lenti célja, hogy a folyamatosan fejl6d6 gydgyfiird6 szolgdltatasai tovabb er6sddjenek, béviljon az
elérhetd szolgaltatdsok szama és jellege, tovabb erésodjon a gydgyhely karakter, valamint az ehhez
kapcsolddo gydgy szolgdltatdsok kore.

Kiemelt cél, hogy a fird6é jelenleg funkcionalisan nem letisztult, er6sen tagolt, mind
megjelenésében, mind teriilet felhasznaldsaban mozaikos a kérnyezete, megujuljon, a flird6hoz
mélté kozterileti zona alakuljon ki, ami lehet6vé teszi a széleskorid hasznalatot.

3.1 Célcsoportok Kijeldlése

A fejlesztés célcsoportjainak meghatdrozdsa soran elsGdleges és madsodlagos prioritasokat
allitottunk fel. Az els6dleges célcsoportot adjak a fejlesztés célzott latogatdi csoportjai, akik
alapvet6en meghatdrozzdk a fejlesztés iranyait és funkcioit.

3.1.1 ELSODLEGES CELCSOPORTOK
GYOGY — WELLNESS TURISTAK: Széles célcsoportokat tud megtaldlni, mely a firdS fejlesztésével
kiaknazhatova valik (fitness, élményfirdé és wellness, gyogyfiird6). Ennek kdszonhet6en Lenti
vonzo lesz az aktiv és szérakozast keresé fiatalok, a csalddosak, valamint a gyégyulni vagyé és
egészségtudatos idések kozott is egyarant. Ezen belil a célcsoportok:
Gyogyaszati szolgaltatast igénybe vevd: 50+-os korosztaly, hazai és kilfoldi latogatdk
egyarant. Ez az a teriilet, ahol Lenti er6sen fel tudja venni a versenyt mar most a nyugati
versenytarsaival. Csucsszezon: tavasz — Gsz. Els6dlegesen az elérhetd gyogydszati és az azt
kiegészit6 szolgaltatasok miatt jonnek Lentibe.

Hazai wellness turistak, elsGsorban a 25-50 kozotti korosztaly, akik az élmény elemek
vonzanak a flrd6be, de emellett a sok tovabbi latnivald is vonzd szempontként merdil fel.
Csucsszezon: tavasz — sz és részben a nyari idGszak.

CSALADOK: A fejlesztés célcsoportja a 30-45 kozotti gyerekes hazasparok O-t6l 15 éves kord
gyerekekkel. A bababarat szolgaltatdsoktdl kezdve, a gyerekeket lekoté programokig, alkalmas
éttermi valasztékkal, kell6képpen széles szallaskindlattal (pl. apartmanok) egyiitt szamos egyedi
szolgdltatasigény meril fel. Cslcsszezon: nyar.

SPORT ES AKTIV PIHENES: Az aktiv id6toltéshez kapcsolddd lehetéségek szamos célcsoport-részére
elérhetéek. Az aktiv pihenés tematikdba elérhetd sportok esetében a lehetGségekhez mérten
legszélesebb valaszték biztositasaval szélesithet6 a célcsoport, valamint a résztvevik Gsszetétele.
Célcsoport:

Kerékpdros turistak, aktiv id6toltést kedvel6 hazai és kilfoldi latogatdk egyarant,
elsGsorban a 25 — 50 kozotti korosztaly, kapcsolédva a nemzetkozi kerékparos Utvonalakhoz
és egyéb turisztikai halézatokhoz. Csucsszezon: tavasz — 6sz.
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3.1.2 MASODLAGOS CELCSOPORT

Annak érdekében, hogy bévitsiik a Lentiben elérhet6 szolgaltatdsokat és kiszélesitsik a turisztikai
féidényt olyan célcsoportokat is definidlunk, melyek a tervezett fejlesztésekhez kozvetetten tudnak
kapcsolédni, szezondlisan kiegészitik az elsédleges célkdzonséget. Ok adjak a masodlagos
célcsoportokat:

KONFERENCIA / RENDEZVENY TURIZMUS: A célkézonség atfedi a korabban
bemutatottakkal, els6sorban tematikus célcsoportként jelenik meg, illetve illeszkedik a mar
lezajlott fejlesztésekhez. Els6sorban a 30 és 50 kozotti célkdzonség vehetdé szamba.
Csucsszezon kora tavasztdl késé Gszig a nyar kivételével.

DIAKOK: Lenti didkturisztikai lehet8ségei illeszkednek az ltalanos- és kozépiskolai bioldgia,
foldrajz és torténelem oktatdsahoz, ebbdl kdvetkez6en a célcsoport a 10-18 éves kor
kozotti didkok. A tavolrdl érkez6 didkok mellett fontos, hogy a helyi didksag is bevonasra
keriljon és a kézenfekvé kozelséget kihasznalva részt vegyen a programokban.

ZOLD TURIZMUS: A célcsoport széles skaldn mozoghat az igénybe vett szolgéltatas
mindségétdl fliggben. A koradbbiakhoz kapcsoléddan fontos célkdzonséget jelentenek az
iskolas csoportok (kihelyezett osztalyf6noki orak, taborok, természetjarok), illetve a
természetjarok, tajfutédk, teljesitménytirazok, de szamolnunk kell azokkal a csalddokkal,
akiknek fontos, hogy szabadidejiiket megfelel6 mindségl természeti kbrnyezetben toltsék
el, illetve az id6sebb korosztalyokkal, akik minGségi kornyezetben kivanjak eltolteni
idejlket.
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3.2 Célok, fejlesztési iranyok meghatarozasa, prioritasok Kijelolése

Az 6sszetett tavlati kép eléréséhez egy komplex és integralt szemlélet(i varosrehabilitacios és ehhez
kapcsoléddéan marketing jellegli fejlesztések sziikségesek. Az ezek mentén megvaldsitasra kerild
folyamat hozzajarul mind a helyi lakosok lehetGségeinek szélesitéséhez, mind a turisztikai potencial
és ezen keresztll latogatészdm novekedéséhez. A jov6képben Osszefoglalt hosszu tavu prioritdsok
elérését és a 2030-as céldllapot megvaldsuldsat kozéptdvon négy tematikus cél segiti, a cél

elérésének id6tavja 7 év, 2024-ig.:

A - MARKETING FEJLESZTESE EGYUTTMUKODES EROSITES, HALOZATOSODAS

B - GYOGYFURDO ES KORNYEZETENEK TURISZTIKAI FEJLESZTESE, GYOGYHELY KiNALAT
EROSITESE, KAPCSOLODO ATTRAKCIOK FEJLESZTESE

C - MINOSEGI FURDOVAROSI KORNYEZET KIALAKITASA, A TELEPULESKEP FEJLESZTESE

D - GAZDASAGELENKITES, TURISZTIKAI SZEKTOR EROSITESE, MUNKAHELYTEREMTES

Az egyes tematikus célok mentén tovabbi részcélokat kiilonitettiink el, melyek hozzajarulnak az

adott prioritds megvaldsitasahoz és ezen keresztil a jov6kép teljesliléséhez.

A - MARKETING FEJLESZTESE EGYUTTMUKODES
ERGSITES, HALOZATOSODAS

B - GYOGYFURDO ES KORNYEZETENEK TURISZTIKAI
FEJLESZTESE, GYOGYHELY KiNALAT EROSITESE,
KAPCSOLODO ATTRAKCIOK FEJLESZTESE

A1l - turisztikai egylttm(ikodés erdsitése, haldzatok
térségi fejlesztése

B1 - Fird6 attrakcidinak fejlesztése

A2 - Telepilésmarketing erésitése, varosi arculat
fejlesztése

B2 - Hasznaldi célcsoportjainak szélesitése, nyitas a
fiatalabb korosztalyok felé

A3 - Helyi termék haldzat kiépitése

B3 - Lenti, mint turisztikai desztindcid erGsitése,
FUrddévaros attrakcidinak fejlesztése

A4 - Hataron ativeld kapcsolatok segitése

B4 - Egészségturisztikai szolgdltatasok erdsitése

C - MINGSEGI FURDOVAROSI KORNYEZET
KIALAKITASA, A TELEPULESKEP FEJLESZTESE

D - GAZDASAGELENKITES, TURISZTIKAI SZEKTOR
EROSITESE, MUNKAHELYTEREMTES

C1 - Zoldfeliiletek és kozteriiletek mennyiségi és
mindségi fejlesztése, aktiv hasznalat elGsegitése

D1 - Szallashely kinalat fejlesztése, Gj beruhazasok
el6segitése, befektetések indukalasa

C2 - Patak fejlesztése, bekapcsolasa a kozteriilet
haldzatba

D2 - Vendéglato szektor erGsitése, Uj vallalkozasok
beteleplilésének dsztonzése

C3 - Fird6varos kozlekedési haldzatanak fejlesztése,
elérhetGség javitasa

D3 - Kiskereskedelem erGsitése, Firdévaroshoz
kapcsolddd szolgaltatasok fejlesztése, vallalkozoi
szektor élénkitése

C4 - Varoskozponti kapcsolat erGsitése, koztertletek
halézatosodasanak elGsegitése

D4 - Turisztikai forgalom névekedésének elGsegitése

A - MARKETING FEJLESZTESE EGYUTTMUKODES EROSITES, HALOZATOSODAS

Lenti nagyon jo turisztikai adottsagokkal rendelkezik, melyeket csak részlegesen hasznal ki. Az
adottsagok egy része nem igényel nagyléptékli és koltséges fejlesztéseket, els6dlegesen kooperativ
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és egylittm(ikodsé hozzaallasra van szikség annak érdekében, hogy fejlédjon a turisztikai kinalat és
novekedjen a vendégszam. A problémak egy része nem anyagi természet(, igy egy kdzos platform
vagy egy TDM szervezet segitségével orvosolhatd. Lenti turisztikai fejlesztése a meglévé adottsagok
kiaknazdsdnak, valamint az egylittmikodések kialakitdsanak segitségével indithato el.

Turisztikai egyiittm(ik6dés erdsitése, halozatok térségi fejlesztése: Hangsulyos feladatként jelenik
meg mind telepilési, mind térségi tekintetben a mar meglévé egylttmikodések szélesitése és
erdsitése, 0sszefliggd aktiv kapcsolatok épitése, ami hozzajarulna a meglévé kapcsolatkezdemények
Osszeéréséhez és rogziiléséhez, igy komplex turisztikai kinalat alakulhat ki.

Telepiilésmarketing erdsitése, varosi arculat fejlesztése: Lenti identitasanak és varosi arculatanak
fejlesztése kiemelt cél, melynek keretében fontos a telepiilés és a flirdé pozicionaldsa a turisztikai
piacon, Lenti arculatdnak formadlasa és a gydégyhely karakter er@sitése, valamint az
identitaskérdések kezelése és a helyi lakossag bevonasa.

Helyi termék halézat kiépitése: Fontos cél a helyi termékkindlat bekapcsoldsa a turisztikai
kindlatba. Ez egyrészt gazdasagélénkité hatdssal van a térségre, masrészt hozzajarul a turisztikai
lehet6ségek szélesitéséhez.

Hataron ativel6 kapcsolatok segitése: Lenti hatar kozeli fekvésének kdszonhetéen cél a hataron
ativel6 kapcsolatok erésitése, nemzetkozi egyuttmikddésekben vald kozremikddések folytatdsa és
fejlesztése, a turisztikai vonzaskorzet kiszélesitése, valamint a kapcsolatrendszerek kiterjesztése
osztrak, szlovén, horvat irdnyba egyarant.

B - GYOGYFURDO ES KORNYEZETENEK TURISZTIKAI FEJLESZTESE, GYOGYHELY KiNALAT EROSITESE,
KAPCSOLODO ATTRAKCIOK FEJLESZTESE

Lenti jelenlegi karakterébdl kovetkez6en egyik legfontosabb turisztikai attrakcié a gyégyfiirdé és
annak koérnyezete. Ezért a célok kozott hangsulyosan jelenik meg annak fejlesztése és ehhez
kapcsolédoan gydgyhely kindlat erGsitése. Attrakcid elldtottsag szempontjabdl tovabb erGsithetd
Lenti karaktere, egyrészt a meglévd lehet6ségek fejlesztésével, mdasrészt Uj funkcidk bevonzasaval
és ehhez kapcsoléddan a turisztikai profil szélesitésével.

Fiirdé attrakcidinak fejlesztése: Els6dleges feladat a gyodgyfiird6 és a hozza kapcsoldédo
strandteriilet fejlesztése, Uj attrakcidk |étesitése, a rendelkezésre all6 medencedllomany kozép-
hosszu tavu bdvitése, illetve az elérhetd szolgaltatdsok fejlesztése (szaunavilag, beltéri élmény
elemek)

Hasznaloi célcsoportjainak szélesitése, nyitas a fiatalabb korosztalyok felé: A fiird6 gydgyhely
karakterének és a gyodgyviz jellegének kdszonhetSen elsGsorban az id6sebb generdcidok szamara
kinal lehet&ségeket jelenleg. A fejlesztés célja, hogy a Flird6varos mind jellegében, mind az elérhetd
szolgdltatasok tekintetében nyisson a fiatalabb generdcidék irdnyaba, és erGsitse az ehhez
kapcsolddo attrakcioit.

Lenti, mint turisztikai desztinacio erdsitése, Fiird6varos akcidteriilet attrakcidinak fejlesztése: A
telepuiilés turisztikai erdsitése a gydgyhely fejlesztésének fontos eleme, az elérhetd attrakcidk
bdvitése, a varosi arculat fejlesztése, valamint a kapcsolddd vendéglatd és kereskedelmi funkcidk
Osztonzése egylttesen jarul hozza a desztinacié fejlesztéséhez.

Egészségturisztikai szolgdltatasok erdsitése: a gyogyhelyhez kapcsoléddan kiemelt cél a
gyogyaszati  szolgaltatdsok fejlesztése, a jelenlegi kezelések szamanak novelése, az
egészségmegdrzé profil fejlesztése, soft medication elemek beépitése, hosszi tdvon esetleg
komplexebb gydgyaszati kezelések lehetbségének megteremtése.
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C - MINGSEGI FURDOVAROSI KORNYEZET KIALAKITASA, A TELEPULESKEP FEJLESZTESE

Lenti célja, hogy az elérhetd j6 minGségl gyogyviz és az eddig kiépilt flird6é és strand funkcid
kiegésziiljon egy olyan varosi kdrnyezettel, ami méltova teszi a telepiilést a gyogyhely jelz6re. A
integralt, komplex fejlesztési program segitségével Lenti egy valddi fird6varossd valhat, mely a
kdzponti szolgaltatast add fiird6 mellett szamos diverz funkcidval és kdnnyen, széles korben
elérhet6 szolgaltatasokkal rendelkezik.

Zoldfeliiletek és kozteriiletek mennyiségi és minGségi fejlesztése, aktiv hasznalat elGsegitése: A
kornyezetalakitds egyik legkiemelkedGbb feladata a flird6t korilvevs kozterilet haldzat fejlesztése,
mely nagymértékben hozzdjarul a terllet attraktivitdsanak er&sitéséhez és a hasznalat
megkonnyitéséhez. A zoldfeliiletek megujitasanak eredményeként Uj lehet&ségek nyilnak mind a
rekredcids, mind a sport-aktiv hasznalat tekintetében.

Patak fejlesztése, bekapcsolasa a kozteriilet halézatba: A teriletet keresztiilszel6 Liponyak-patak
jelenleg nem kapcsolddik aktivan a kozterilet halézathoz, a benne rejlé potencidlok nincsenek
kiaknazva kell6 mértékig. A teriilet megujitasdnak koszonhet6en egy mindségi sport-rekreacios
terilet alakul ki, mely a haszndlhatd teriletek tovabbflizésén tul hozzajarul a természetkozeli
karakter erdsitéséhez.

Fiurdévaros kozlekedési halézatanak fejlesztése, elérhetGség javitdsa: A terilet jelenleg zsakutca
szerlen kapcsolédik Lenti telepilésszerkezetéhez, egy iranybdl megkozelithet6. Az alapvet6
utallomdanyanak fejlesztése mellett fontos a szerkezeti kapcsolatok fejlesztése és az
elérhetGségének javitdsa mind a kerékparos, a gyalogos és az autés megkdzelitést tekintve
egyarant.

Varoskézponti kapcsolat erGsitése, kozteriiletek halézatosodasanak eldsegitése: Lenti Flird6varos
terllete levalik a telepilés kdzponti magjatél, ami a tavolsdgnak, az atszel6 vasutvonalnak és a
gyenge gyalogos kozuti, kapcsolatoknak kdszonhetd. Kiemelt cél a varoskézponti gyalogos-kozuti
kapcsolatrendszer erésitése, aktiv és él6 6sszekdttetés megteremtése.

D - GAZDASAGELENKITES, TURISZTIKAI SZEKTOR EROSITESE, MUNKAHELYTEREMTES

Lenti gydgyhely fejlesztésének kiemelt eleme a gazdasag erGsitése, ezen belil direkt modon a
turisztikai szektor élénkitése. A tervezett fejlesztések eredményeként a latogatdszam novekedése
varhaté, aminek kdszonhetéen novekednek a turisztikai bevételek. Ezért fontos cél a fejlesztések
sordn, hogy Lenti kiemelt figyelmet forditson a lehetGségek erGsitésére és, féleg 6szténzé eszkdzok
segitségével, hozzajaruljon a telepliilés gazdasaganak élénkitéséhez.

Szdllashely kindlat fejlesztése, Uj beruhazasok el6segitése, befektetések indukalasa: Lenti
turisztikai fejlesztésének koszénhet6en megnovekedd latogatdszam hozzajarul a szallashely kinalat
er@stdéséhez, ami Uj beruhazasokat indukal Lentiben. A jelenleg elkésziilt négy csillagos szalloda
mérfoldks egy komplex szallashely kindlattal rendelkezé flird6varos irdnydba.

Vendéglaté szektor erdGsitése, Uj vallalkozasok betelepiilésének 0Osztonzése: A gydgyfirdé
megvaldsitdsa és a komplex turisztikai szolgdltatds megteremtése mellett fontos cél a terilet
vendéglatasanak 0sztonzése és a szolgaltatdk mennyiségi és minGségi fejlesztése.

Kiskereskedelem erdsitése, Fiirdévaroshoz kapcsolddo szolgaltatasok fejlesztése, vallalkozoi
szektor élénkitése: A vendéglatashoz hasonléan fontos a kiskereskedelmi ellatottsag erésitése,
valamint az elérhet szolgdltatasok bévitése és a jelenleg mutatkozd hianyossagok fejlesztése.
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Turisztikai forgalom noévekedésének elGsegitése: A fejlesztés célja, hogy hozzajaruljon Lenti
turisztikai forgalmanak noévekedéséhez, ezen keresztil a gazdasag erGsodéséhez. A megvaldsulo
fejlesztések multiplikdlé hatasanak eredményeként javulnak a telepiilés foglalkoztatasi mutatoi,
erGsodik a befektetési hajlandésag, ami segiti mind a Flirdévaros terlletének, mind egész Lenti
fejl6dését.

3.3 A gyogyhely akcioteriilet teriileti lehatarolasa

A gyogyhely fejlesztési stratégia esetében 6nallé akcidterilet keril lehatdrolasra, mely tartalmazza
a tervezett fejlesztéseket, kiegésziilve az olyan vonalas jellegl elemekkel, mint a varoskdzponti
Osszekottetés fejlesztése és az ehhez kapcsolddo intézkedések.

A terileti fokusz meghatdrozdsa soran alkalmazkodtunk egyrészt a telepiilés adottsagaihoz,
masrészt a hivatalos, ANTSZ KEF-6384-4/2016 iktatészdmu hatdrozataban szereplé gyodgyhely és
annak védé6terilet lehatarolasahoz.

Flird6varos akcidteriilet: Meghatdrozasra kerl a Gyégyhely fejlesztési program akcidterilete, mely
tulmutat a hivatalos ANTSZ lehatéroldson, hiszen a fiirdé és kdzvetlen kdrnyezete mellett tobb
varosszerkezetileg kapcsolédd fejlesztési teriilet is a része a stratégiai dokumentumnak. Ennek
hatdra: Eszakrél a vasut vonala, a Kossuth Lajos utca, Tancsics ut, keletrdl Vasutallomas teriilete,
Tancsics Ut menti flirészizem tertlet savja, Tancsics Gt, délrél a 0196/2, 1484, 0176/2 helyrajzi
szamu kozut keleti oldalon a 0190 és a 0265 helyrajzi szamu at hatarolja.

A hivatalos ANTSZ altal kiadott hatdrozatban rogzitésre keriilt a gydgyhely teriilete, melyet a
nyugati oldalon Tdncsics Ut, északrdl a vasutvonal, keleti oldalon a 0190 és a 0265 helyrajzi szamu
ut, délrél a 0196/2, 1484, 0176/2 helyrajzi szamu kozut hatarolja. A lehatarolt zonat korilveszi a
gyogyhely védébterilete, mely a hatarolé kozutakat foglalja magaba.

A fejlesztési terllet részét képzik tovdbba a varoskdzpontot és a Fird6varosi akcioteriletet
Osszekot6 utak, melyek a varoskdzponti kapcsolat megteremtése és erésitése érdekében fontos és
a prioritdsok kozott kiemelten kezelt elemek.

& VAROSKOZPONTI KAPCSOLATOK

GYOGYHELY VE DOTERULETE 1

1 FURDOVAROS AKCIOTERULET

11. abra Akcidterileti lehatarolas, sajat szerk.
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4. Intézkedési terv:
4.1 A FEJLESZTESI IRANYOK KONKRET MEGVALOSITASA
A hosszu tavu jovekép és a kozéptdvu célrendszer megvaldsitasat részletesen lebontott
intézkedésrendszer segiti, melyek célonként bontva jarul hozzd Lenti fejl6édéséhez. A
megfogalmazott komplex cselekvési program integralt varosrehabilitacids
intézkedéscsomag, ami egyrészt a helyzetelemzésen alapulva rendezi a meglévé elgondolasokat és
Osszefésiili az egyes szerepl6k szandékait, masrészt lefekteti a f6bb fejlesztési irdnyokat.

Mind a célok, mind a konkrét intézkedések meghatarozasa soran elGdleges cél Lenti, mint
tése, azonban nem szabad elfelejteni, hogy

egy olyan

s

gyogyhely fejlesztése, és a turisztikai lehet&ségek erdsi

Lenti nem egyenl6 a Flrd6varossal, hanem egyben kdzel 8000 ember lakhelye is egyarant. Ezért egy
olyan program kerilt 6sszeadllitdsra, amely hozzajarul a lakossag életkoriilményeinek javuldsahoz,
segiti a telepuilés gazdasaganak fejl6dését, mindségi kornyezetet teremt és hozzajarul a munkahely

teremtés 6sztonzéséhez.

Tervezett fejlesztések bemutatasa

KOZPARK KIALAKITASA

BELVARQS

MAGANTERS
FRILESZTESE

O O SPORLRALYA

AJKERT

KOZTERUFETEK

O FOGADOEPULET

FORDOVAROS FOTERE
HOTEL REJLESZTES

PARKOLOO
/—OWWREHABM ITACIO
O VEDERDO ATALAKITASA

TANCSICS UT MEGUM
JATSZOHAZ
FEJLESZTHETO YOGYNOVENY SZIGET
UDULQTERULETEK
FEJLESZTHETO

LAKOTERULETEK

12. dbra Tervezett fejlesztések a fiirdGvarosi akcioteriileten, sajat szerk
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4.1.1 INTEZKEDESI TERVBEN MEGFOGALMAZOTT PROJEKTEK ES A STRATEGIAI CELOK KAPCSOLATA

A - MARKETING FEJLESZTESE
EGYUTTMUKODES EROSITES,
HALOZATOSODAS

B - GYOGYFURDO ES KORNYEZETENEK
TURISZTIKAI FEJLESZTESE, GYOGYHELY
KiNALAT EROSITESE, KAPCSOLODO
ATTRAKCIOK FEJLESZTESE

C - MINGSEGI FURDOVAROSI
KORNYEZET KIALAKITASA, A
TELEPULESKEP FEJLESZTESE

D - GAZDASAGELENKITES,
TURISZTIKAI SZEKTOR EROSITESE,
MUNKAHELYTEREMTES

I/1 TDM szervezet megalakitasa

I/7 Lenti Gyogyfirdd fejlesztése

I/13 Tancsics Mihaly ut megujitasa,
kozponti sétany kialakitasa

1/20 Vendéglatohelyek mindségi
fejlesztésének elGsegitése, Uj
vallalkozasok megtelepedésnek
OsztOnzése

I/2 Telepulésarculati kézikbnyv
elfogadasa, alkalmazasa

I/8 Uj Fogaddépiilet kialakitdsa,
latogatdi komfortérzet javitasa

I/14 Gyalogos kozterulet és zoldterulet
halézat kialakitasa, kozpark halozat
fejlesztése, kapcsolddd parkolasi
kérdések kdzép-hosszu tavu kezelése

I/21 Rendezvényturizmus
feltételeinek megteremtése

I/3Telepllésmarketing
fejlesztése,

I/9 Energiavonal marketing erGsitése,
attrakcié fejlesztése

I/15 Fogaddterek kialakitasa, Téli
fogadotér kialakitasa, Fird6varos Uj
fGterének (nyari fogaddtér) kialakitdsa

I/22 Uj kereskedelmi vallalkozasok
megtelepedésének 0sztonzése

I/4 Turisztikai hal6zatok
létrehozdsa, helyi és térségi és
hatdron atnyulo
egyuttmiikodések kialakitasa

1/10 Uj attrakcidk fejlesztése, Uj
funkciok megtelepitése, korosztaly
szélesitése

I/16 Vasutallomas és kornyezetének
megujitasa

I/23 Uj szallasépiiletek (hotel,
panzié, kemping bévitése)
kialakitdsanak 6sztonzése

I/5 Identitast er@sitése, Lenti
arculat felépitése

I/11 Gyogyhelyhez kotédé
szolgdltatasok erGsitése, soft
medication szolgaltatasok
megteremtése

I/17 Patak rehabilitacio

I/24 Sport-kulturalis rendezvények
szervezése, programturizmus
erdsitése

I/6 Helyi termék haldzatok
kiépitése, becsatornazasa a
szolgdltataskinalatba

I/12 Sport-rekreacids feltiletek
fejlesztése, jatszofelliletek kialakitasa,
aktiv sportolas lehet&ségeinek erdsitése

I/18 Kapcsoléddé magéanteriletek
fejlesztésének Osztonzése a
telepiiléskép fejlesztés érdekében

I/19 Varoskodzponti 6sszekoté
kozterilet haldzat fejlesztése
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4.1.2 EGYES FEJLESZTESI INTEZKEDESEK BEMUTATASA

I/1 TDM szervezet megalakitdsa

A TDM szervezet célja, hogy O0sszefogja Lenti és térsége turisztikai kinalatat, irdnyitsa és felligyelje a
megvaldsuld fejlesztést, valamint segitse, és tdmogassa a Flrd6varos fejlesztéseit. A szervezet
megalakulasa a fejlesztési stratégia megvaldsulasanak egyik kulcseleme és a hosszu tava fejl6dés
legmeghatdrozobb szerepléje.

A szervezet szamos olyan, a stratégidban megfogalmazott fejlesztéshez nyudjthatna segitséget,
melyek sziikségesek lennének Lenti esetében is, mint példdul desztinacid fejlesztések kidolgozasa,
helyi termékek fejlesztése, ldtogatdi infrastruktira fejlesztése, programszervezés, rendezvény
infrastruktura fejlesztése, meglévé turadtvonalak, tematikus Utvonalak kijel6lése, turisztikai irdnyu
szakképzés marketing és monitoring tevékenységek.

Emellett a TDM egyik f6 feladata kozé tartozna Lenti imazsdnak folyamatos épitése, egy olyan
kozosségi értékeket tiikroz6 imazs kialakitasa, mely 1épten-nyomon emlékezteti a latogatédt a hely
egyediségére.

A TDM szervezet Osszefognd Lenti és térsége valamennyi turisztikai szervezetét, szakértgjét,
kapcsolatot teremtene a szdlldsaddk, vendéglatdk, termeldk, a furdd, a telepiilési dnkormanyzatok,
valamint a helyi aktiv civil szervezetek kozott. Ez a hdrom 1ab, amire tdmaszkodna a szervezet
hozzdjarulna egyrészt a stratégia megvaldsitdsahoz, masrészt Lenti turisztikai jovGképének
felépitéséhez, a teleplilés arculatanak a felépitéshez.

FELELOS Lenti Varos Onkormanyzata
EGYUTTMUKODG PARTNEREK Lenti Gyogyfiirdé Kft., Lenti és Térsége Turisztikai Egyesiilet,

Gyodgyhelylink Lenti Egészségturisztikai Kdzalapitvany, Zalaerdd,
kapcsolddo térségi civil szervezetek, Lenti TOURINFORM

IDOBELI UTEMEZES ElGre lathatdan 2017-ben vélik megalakithatéva a szervezet

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ Forras sziikséglet a program és a résztvevék pontositasat kovetden
SZUKSEGES FORRASIGENY adhaté meg

NAGYSAGRENDJE

FORRASOK SAJAT, NEMZETKOZI ES HATARON ATNYULO EGYUTTMUKODESEK
A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK A projekt eredményes megvaldsitasahoz és az eredmények
KORLATAI, KOCKAZATAI fenntarthatdsaganak biztositdsahoz az érintett szereplék

egyuttmUikodése és a koncepcid vonatkozdsaban egyetértése
szlikséges. Kockazatot a helyi egylittm(ikodések kialakitdsa és a
szervezet 0sszetételének kialakitasa jelenthet

1/2 Telepiilésarculati kézikényv kialakitdsa

A turisztikai vonzer6 nem csupan az attrakcidok sokasagan, hanem a kornyezet, telepilés egyedi,
karakteres hangulatdn is mulik. A mult hagyomanyaira épitkez6, de tudatosan formalt arculat
kialakitasa elengedhetetlen a magas szinvonalu kindlat kialakitdsa mellett. Az arculati kézikonyvnek
ezért olyan elveket szilikséges lefektetni, melyek hosszu tavon tudjak tdmogatni a varos fejlesztési
torekvéseit, a latogatok és a helyi lakosok szamara is szerethetd kérnyezet kialakitasat.

Az arculat megfogalmazasa kozos gondolkodds, a helyi lakosok, szervezetek, érdekeltek
bevonasaval lehet sikeres. Ez nem csak informdacidforrast jelent a tervezés soran, hanem az aktiv
beépiilés sikerének kulcsa, hiszen k6zos munka eredményeként jott létre.
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A marketingstratégianak is fontos része a grafikai arculati kézikényv kialakitasa és elfogadasa annak
érdekében, hogy Lenti egységesen tudjon megjelenni minden relevans csatorndn. Fontos
megteremteni a szinergiat a grafikai, az épitészeti és a kozterileti arculat kozott.

FELELOS Lenti Varos Onkormanyzata
EGYUTTMUKODO PARTNEREK Lenti Gyogyfluirdé Kft., Lenti és Térsége Turisztikai Egyesiilet,

Gyodgyhelylink Lenti Egészségturisztikai Kdzalapitvany, Zalaerdg,
kapcsolddo térségi civil szervezetek

IDOBELI UTEMEZES A megvaldsitas 2016 negyedik negyedévében megindulhat

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ arculati kézikényv: 5-7 M Ft (pontos tartalom meghatarozasatol
SZUKSEGES FORRASIGENY fliggéen)

NAGYSAGRENDJE

FORRASOK TOP

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Nincsen kockazat

KORLATAI, KOCKAZATAI

I/3Telepiilésmarketing fejlesztése
A teleplilésmarketing célja Lenti arculatdnak erGsitése, egy helyi adottsdgokban gyokerez6,
azonban XXI. szazadi kikapcsolodast és pihenést nyujté komplex turisztikai termék kialakitasa,
melynek eredményeként Lenti egy pezsgl, széles igényeknek megfelel6 népszerd zold
pihenévarossa valhat, Nyugat-Magyarorszag oko-turisztikai / gydgy-wellness flirdévarosava,
komplex térségi turisztikai kbzpontta.

A marketing fékuszaban Lenti telepiilés all. Az image megfogalmazasa soran nem lehet eltekinteni a
telepiilés kornyezetének bevondsatdl sem, ennek kdszonhetben Lenti is egyedi arculattal jelenhet
meg, mind a helyiek mind az ideldtogaték szamara. Ezt tovabb erGsiti, hogy Lenti szamos vonzd
latvanyossaga nem a telepiilésen, hanem annak koérnyezetében taldlhato, tehat a varosarculat
fejlesztése Lenti fodkuszu, de kistérségi kitekintéssel és bevondssal.

Az elsGdleges kapcsolati rendszert meghatarozd Lenti és térsége arculatdnak megfogalmazasa
mellett fontos a masodlagos nagyobb teriileti halézatosoddas el6segitése és a kdrnyez6 nagyobb
telepuilésekkel vald szinergikus kapcsolatok megtalalasa. A telepilésmarketing kialakitasat az alabbi
|épéseken keresztiil érdemes elvégezni:

e Lentitelepilés arculatdnak meghatdrozasa, fejlesztések soran egységes alkalmazasa

o Térségi szereplGk bevonasa és az arculat kiterjesztése

e A kiaknazhato turisztikai potencidlok hangsulyozasa a telepilési arculaton belil

e (Célcsoportok mentén az elérhet6 marketingcsatornak kiaknazasa, specifikus (izenetek

meghatarozdsa

FELELOS Lenti Varos Onkormanyzata

EGYUTTMUKODO PARTNEREK Lenti Gyogyfiirdé Kft., Lenti és Térsége Turisztikai Egyesiilet,
Gydgyhelylink Lenti Egészségturisztikai Kbzalapitvany, Zalaerdg,
kapcsoldda térségi civil szervezetek, Lenti TOURINFORM iroda

IDOBELI UTEMEZES A megvaldsitas 2016 negyedik negyedévében megindulhat

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ Forras sziikséglet a program és a résztvevék pontositasat kovetSen

SZUKSEGES FORRASIGENY adhaté meg

NAGYSAGRENDJE

FORRASOK TOP, GINOP, SAJAT

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Onkormanyzati oldalrél a kockdzat szintje alacsony, kockazatot az

KORLATAI, KOCKAZATAI egyes érintett szerepl6 bevonasa és az egyluttmiikodés jelent.
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1/4 Turisztikai hdalézatok létrehozdsa, helyi és térségi és hatdron dtnytlé egyiittmiikédések
kialakitdsa

A turisztikai fejlesztés alapja a helyi és térségi szintl(i egyluttm(kodési rendszerek kialakitdsa. Az
egylttm(ikodés célja, hogy Osszefogja a térség Osszes szolgdltatd szereplGjét annak érdekében,
hogy a kozos fejlesztések és marketing révén hozzajaruljon az egyiittes fejlédéshez. Sziikséges egy
erre specializdlédott szervezet, a Lenti Turisztikai Desztinaciés Menedzsment (TDM) megalakitasa
(1/1), mely az 6sszes turisztikai kérdéskort 6sszefogja.

Jelenleg Lenti turisztikai adottsagai er6sek, azonban ezeket nem haszndlja ki. Cél lenne, hogy a
fejl6dé turizmus els6dlegesen a helyben elérhet6 kindlatra épiljon, hozzajarulva Zala megye és a
korllvevs tajegység népszerlsitéséhez. A lehet6ségekhez mérten a legszélesebb kord
egylttm(ikodés kialakitasara kell torekedni.

Lenti Firdévaros esetében a turizmusfejlesztés kulcskérdése a meglévé adottsdgok dsszegylijtése,
strukturdlasa és turisztikai kindlatta formaldsa, valamint elérhetévé tétele. Ehhez kapcsoléddan
fontos kérdés a helyi szolgdltatdk turisztikai képzése, egészen az alapszint(i tanfolyamoktél a
specidlis szakirdnyu tematikak bemutatdsaig.

FELELOS Lenti Varos Onkormanyzata
EGYUTTMUKODG PARTNEREK Lenti Gyogyfiirdé Kft., Lenti és Térsége Turisztikai Egyesiilet,

Gyodgyhelylink Lenti Egészségturisztikai Kdzalapitvany, Zalaerdg,
kapcsolddo térségi civil szervezetek, TOURINFORM iroda

IDOBELI UTEMEZES A megvaldsitas 2016 negyedik negyedévében megindulhat

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ Forras sziikséglet a program és a résztvevék pontositasat kovetSen
SZUKSEGES FORRASIGENY adhaté meg

NAGYSAGRENDJE

FORRASOK TOP, SAJAT, MAGAN

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Kockazatot jelent az érintett szerepl6k megtalalasa, folyamatba
KORLATAI, KOCKAZATAI valo bevonasa valamint a haldzatok kialakitasa soran a rendszeres

finanszirozas feltételeinek megtaladlasa és a kialakult rendszer
megszilarditdsa.

yos

1/5 Identitds-erdsitése, Lenti arculat felépitése

Lenti jelent6s turisztikai adottsagainak ellenére (gydgyviz, fiirdG, strand, természeti kornyezet),
nem kerilt megfogalmazasra egy egyértelm arculat és kép (nem csak a turizmusra gondolva), amit
tovabbitani lehet mind a helyiek, mind az idelatogatdk felé.

Egyik oldalrdl fontos kérdés a teleplilés identitasanak fejlesztése és épitése, a helyiek bevondsanak
és kozrem(ikodésének segitségével, ami hozzajarul Lenti jelenének formalasahoz és egy élhetd,
szerethets és fenntarthatd Lenti felé valé elmozduldshoz.

Masrészt cél a telepllés arculatanak fejlesztésén keresztiil turisztikai tGzenet megfogalmazasa,
tudatosan formalt elemek felépitésén keresztil egy kozvetitheté jov6kép tovabbitdsa az
idelatogatok szamara a kovetkezd 20-30 évre elGretekintve, ezzel egyrészt megalapozva a stratégia
megvaldsulasat, masrészt a felvazolt hosszu tavu kép elérését.

FELELGS Lenti Varos Onkormanyzata

EGYUTTMUKODO PARTNEREK Lenti Gydgyfiirds Kft., Lenti és Térsége Turisztikai Egyesiilet,
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Gyogyhelyilink Lenti Egészségturisztikai Kozalapitvany, Lenti
TOURINFORM iroda

IDOBELI UTEMEZES A megvaldsitas 2016 negyedik negyedévében megindulhat

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ Forras sziikséglet a program és a résztvevék pontositasat kdvetSen

SZUKSEGES FORRASIGENY adhaté meg

NAGYSAGRENDJE

FORRASOK TOP, GINOP, SAJAT, NEMZETKOZI ES HATARON ATNYULO
EGYUTTMUKODESEK

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Onkormanyzati oldalrél a kockazat szintje alacsony, kockazatot az

KORLATAI, KOCKAZATAI egyes érintett szerepl6 bevonasa és az egylttmukodés

megvaldsulasa jelent.

1/6 Helyi termék halézatok kiépitése, becsatorndzdsa a szolgdltataskindlatba

Lenti és térsége bévelkedik a helyi termékeket elGallité termelGkben, szdmuk folyamatosan
novekszik. Ezen szolgdltatdk jelenleg is megjelennek a lenti piacon, azonban egységes halézatba
szervezése és becsatorndzdsa a helyben elérhetd szolgaltatas kindlatba (pl.: a szdllodak
valasztékaba, megjelenés vdsdrokon és fesztivdlokon) még nem tortént meg.

Emiatt fontos cél ennek a hdlézatnak a kialakitdsa, az egyes szolgdltaték bekotése, egységes,
elérhet6 és utolérhet6 turisztikai termék kialakitasa, a mar korabban elindult kezdeményezések
Osszefogdsa és tovabbfejlesztése.

Emellett a stratégia fontos célja, hogy hozzdjaruljon a helyi termékek piacra jutasdhoz, és ehhez
kotédSen elsGsorban a turisztikai kindlatba valé megjelenéssel, ehhez sziikséges platformok

megteremtésével.

FELELOS Lenti Varos Onkormanyzata

EGYUTTMUKODO PARTNEREK Lenti Gyogyfiurd6 Kft., Lenti és Térsége Turisztikai Egyesiilet,
Gyodgyhelylink Lenti Egészségturisztikai Kbzalapitvany, Zalaerdg,
kapcsolddd térségi civil szervezetek, Lenti TOURINFORM iroda

IDOBELI UTEMEZES A megvaldsitas 2016 negyedik negyedévében megindulhat

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ Forrds sziikséglet a program és a résztvevék pontositasat kdvetéen

SZUKSEGES FORRASIGENY adhat6 meg

NAGYSAGRENDJE

FORRASOK helyi egyiittm(ikédések, MAGAN, LEADER, TOP,

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Kockazatot jelent az érintett szerepl6k megtalalasa, folyamatba

KORLATAI, KOCKAZATAI vald bevondsa valamint a halézatok kialakitasa sordn a rendszeres

finanszirozas feltételeinek megtalalasa és a kialakult rendszer
folyamatos muikodési feltételeinek megteremtése

1/7 Lenti Gydgyfiirdo fejlesztése

Lenti Gydgyfiirdd és Szent Gyorgy Energiapark egy folyamatosan fejl6d6, az elmult kdzel 40 évben
tobb elemmel bdvitett éplletkomplexum, aminek folyamatos bdéviilése és fejlesztése Lenti
fejlédésének egyik legfontosabb érdeke és mozgatérugdja. F6bb fejlesztési irdnyok a Gydgyfiirdé
teriiletével kapcsolatosan a Lenti Gyogyfiird6 és Szent Gyorgy Energiapark kordbban késziilt
programterve alapjan:

Szorf medence és pihendétér: A flird6komplexumtdl keletre, annak kiegészitéseként, a meglévé
terekkel kozvetlen Gsszekottetésben épiilhet a sz6rfmedencét is tartalmazoé pihenétér. A féldszint a
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jelenleg épiil6 medencetér feldl, 0Osszekoté folyosdn at kozelitheté meg. A pihendtér
kiszélesedésében elhelyezked6 medence egyszerre két szorfost tud fogadni. A nagyméret(
pihenGtérbe integralva bifé és a szorfozéshez kapcsolddd informacids pult kdlcsonzével lesznek
kialakitva.

Py

Szaunavilag: A fiird6ben jelenleg m(ikdd6 szaunablokk az el6z6 fejlesztés sordn épilt. Miikodése
sikeres. Tovabbi igény mutatkozik a szauna hasznalatra, a szaunakultura kiszélesitésére. Ennek
megfelel6en két szintes szaunavildgot terveziink. Ebben elkiloniilve élvezhetik a szaundzast a
ruhatlan szaunazasra vagyd emberek. A szaunablokk a szérfmedencés pihenétérrel kbzos terasszal
rendelkezik, ami alatt a két egység Osszekotése is megvaldsul egy folyoséval. A szaunavildgban a
szaunatipusok széles palettdja, g6zkabinok, tepidarium, frigidarium, jégkamra, jégzuhany,
meril6medence, jakuzzi, stb. kapnak helyet, széles kor( igényeinek kielégitésére torekedve.

Geotermikus flitémd: A meglév6é flrdGéplletek, az épulé szdlloda, az épulé flird6bbvités
héenergidval torténd elldtasara egy 500kW teljesitményl hészivattyu létesiilhet, amely a fel nem
hasznalt elfolyd melegviz bazisra alapozva épiil. A technolégiat befogadd épiiletet rejtve, a flird6
jelenlegi technoldgiai teriletére tervezzik. A telepitésnél fontos szempont volt a tdvhé vezeték
optimdlis nyomvonala kialakithatdsaganak megteremtése. Az éplilet modern és egyszer(l, de
mindségi megjelenése a funkcionalitast sugallja. Formavilaga viszont lehet6vé teszi, hogy a varos
mas teriiletén is elhelyezhetd legyen ugyan ilyen épllet, mert az illeszkedés konnyen igazolhaté.

Termal medence feldjitds: A Lenti flird6 els6 medencéje emblematikus szereppel bir. Feldjitdsa
rendkivil id6szer. A mellvédfal atvagasaval és Uj folydkak képzésével feszitett viztliikor alakithatéd
ki. A bels6 burkoldsok és a lépcsé burkoldsa, valamint a korlatok teljes cseréje torténik meg. A kor
alaku termdlvizes medence Uj mobil arnyékolast kap.

Hydro medence atjaro felujitas: A firdé meglévé hydro-medencéje méltan népszer(, de a nyitott
kijarati folyoso ront az élvezeti értékén. Ennek megfelelen a folyosét zartan Gjraépitjuk mianyag
nyildszardkbdl kialakitott télikert rendszerrel. A folyosd a vizfellletig vezet. A vendégek beltérben
mennek bele a termalvizbe és egy légzsilipen at jutnak ki a klltérre. A folyosédn beliil pad és fogasok
elhelyezése tervezett. Flitése padlofiités. A padld Ujra éplil csiszasmentes burkolattal.

Biifésor bontas és épités: A meglévé délnyugati bifésor elbontdsra keril. A helyén parkositas
tervezett. A jelenlegi déli biifésor keleti végéhez kerll az uj bifé épilet, amely tobb vendéglaté
egységet tartalmaz, nagyméretd, mobil fedésl terasszal, fagylaltozo pavilonnal.

Fiird6 megjelenésének és arculatanak fejlesztése, szabad terek és zoldfeliiletek fejlesztése: A
fejlesztés részeként fontos cél a furdd épiletei kozotti, erésen osztott és darabolt, eltéré minGségli
szabad teriiletek atformadldsa, egységes épitészeti arculat megteremtése, koncepcionalis
Ujragondoldsa annak érdekében, hogy a jelenlegi és a tervezett épliletek a kdzottes és kapcsolddd
terliletekkel egyitt egy egységes, igényes és j0 minGségl flirdévarosi gydgyhely mili6t alakitsanak
ki.

FELELGS Lenti Gydgyfirdés Kft.

EGYUTTMUKODO PARTNEREK Lenti Varos Onkormanyzata, Gyégyhelyiink Lenti
Egészségturisztikai Kozalapitvany

IDOBELI UTEMEZES 2017-ben kezd&dhet meg a részletesebb el6készités

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ Uj szaunavildg és attrakciés medence épitése 1,2 Mrd Ft

SZUKSEGES FORRASIGENY Tovabbi kéltségekhez sziikséges az intézkedések elmélyitése és a

NAGYSAGRENDJE tervezési és el6készitési folyamatok folytatasa

FORRASOK ALLAMI, SAJAT, TOP, GINOP, EGYEB
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A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Kockazatot a felhasznalhaté forrasok megtalalasa jelenti, ami
KORLATAI, KOCKAZATAI egyben a projektelem korlatait is adja

1/8 Uj Fogaddépiilet kialakitdsa, Idtogatéi komfortérzet javitdsa

A Gyodgyfiirdé esetében az elmult id6k fejlesztéseinek kdszonhetGen a téli bejarat épllete, mint a
flird6 megkozelitésének egyik f6 irdnya meguijitasra kerilt. A nydri bejarat, illetve annak kérnyezete
nem megfelel6 sem kialakitasaban, sem funkciondlisan. Az elavult épiiletek mellett melegebb nyari
napokon a pénztdr atereszt6 kapacitdsa sem elegendd. A lehet8ségeket er6sen beszoritja a mostani
épllet, amit kiegészit az a tény, hogy nem nyit funkciondlisan a tervezett Flrddévarosi f6tér
irdnyaba.

Ezért cél egy olyan épliletegylittes kialakitasa, ami kiszolgalja a f6teret alapveté funkcidkkal
(komfort pont, kerékparos létesitmények, kulturdlis funkcidk, stb.), létrehozza a latogatdbarat
turistafogadds alapvet6 infrastrukturdjat, valamint térképzésében Osszefogja a teret a flird6
bejdratdval, ezzel megteremtve a nydri hasznalat legfontosabb flirdén kivili tereit.

Lenti Flrdévaros ezzel hozzajarul a mar elérhetd szolgaltatdskinalat minéségi fejlesztéséhez, az
elmaradott infrastruktira szinvonaldnak emeléséhez és pétolja a gydgyhely kindlathoz
elengedhetetlen hidnyzé elemek megvaldsitasat. Tervezett forras: GINOP-7.13-2015

FELELOS Lenti Varos Onkormanyzata

EGYUTTMUKODO PARTNEREK Lenti Gyogyfiurdé Kft., Gydgyhelylnk Lenti Egészségturisztikai
Kozalapitvany

IDOBELI UTEMEZES 2016 negyedik negyedévében elindulhat az el6készités, befejezés
2018 masodik negyedévben

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ Fogaddépiilet kialakitasa és kdrnyezetének fejlesztése 81 M Ft

SZUKSEGES FORRASIGENY

NAGYSAGRENDJE

FORRASOK GINOP

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Nincs jelentésebb kockazat

KORLATAI, KOCKAZATAI

1/9 Energiavonal marketing erdsitése, attrakcio fejlesztése

A gyogyfiirdd teriiletén kimért energiavonal hdlé fontos turisztikai attrakcidonak bizonyult az elmult
évek tapasztalatai alapjan, latogatott, els6sorban kapcsoltan a fird6éhoz koétédéen. Jelenlegi
allapotaban a Szent Gyorgy Energiapark elmarad a benne rejlé potencialtdl. A kialakitasra keriil8
megalld és pihend pontok megjelenése jo6 iranyba mutat, azonban a hozza kapcsolddé tajépitészeti
és kertészeti formanyelv fejlesztésre szorul. Cél egyrészt egy latvanyos energiavonal park
kialakitdsa, masrészt a meglévé haldzati rendszer folytatdsa, 4dltaldnos szervezé -elvként
szétterjesztése a firdd és az egész Fird6varos teriletén. Emellett felmeril tovdbbi pontok
meghatarozasa és ott Uj pihen6pontok kialakitasa.

Emellett cél lenne a hozzd kapcsolddé marketing tevékenységek erdsitése, népszerUsitése,

beépitése a telepilés marketing stratégidba, aminek elsé |épését megtették azzal, hogy beemelték
a firdd nevébe az energiaparkot is egyarant.

A flrdé tervezett fejlesztései soran kiemelten fontos, hogy az (] épiletek tiszteletben tartsdk az
energiavonal hdldzatot, illeszkedjenek annak rajzolatahoz, és ne alakuljanak ki olyan tertletek, ahol
az Uj éplletek téri konfliktusba keriilnek az energiavonal parkkal.
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FELELGS Lenti Gydgyfiird6 Kft.

EGYUTTMUKODO PARTNEREK Lenti Varos Onkormanyzata, Gydgyhelyiink Lenti
Egészségturisztikai Kozalapitvany

IDOBELI UTEMEZES ElGkészités és megvaldsitasa 2016 negyedik negyedévétdl indulhat

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ A sziikséges forrasok mennyisége a tevékenysége meghatdrozasat

SZUKSEGES FORRASIGENY kovetSen adhaté meg

NAGYSAGRENDJE

FORRASOK SAJAT, NEMZETKOZI ES HATARON ATNYULO EGYUTTMUKODESEK

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Fejlesztés oldalrdl nincs jelentésebb kockazat, az energiavonalak

KORLATAI, KOCKAZATAI elfogadottsaga jelenthet kockazatot

1/10 Uj attrakciék fejlesztése, uij funkciék megtelepitése, korosztdly szélesitése

A Flrddvaros teriletén komplexebb fejlesztésekkel megvaldsithatd egyrészt a telepllés turisztikai
lehet6ségeinek bévitése, masrészt a célkozonség kiszélesitése. Ezek kozé tartozik a sport-rekreacids
funkcidk erésitése, aktiv teriiletek aranyanak noévelése valamint az alapvet6 hianyként jelentkezé
,esénapi” program lehetGségeinek megteremtése.

Jatszéhaz: Cél egy jatszohaz kialakitdsa, aminek a megvaldsitasdval Lenti nyit a gyermekes csaladok
irdnyaba. A kialakitas sordn cél, hogy széles korosztalyok szdmdra vonzo legyen, 1-t6l 20 éves korig
mindenki meg tudja taldlni a kedvezd programokat, és lehetéség legyen akdr egy egész nap
eltoltésére is. Tervezett forras: GINOP-7.13-2015

Vizi jatszotér: Az akcidterlilet északi hatdrdn, a vasuti terliletek mellett cél egy vizi jatszotér
kialakitasa. Jelenleg a FurdGvaros teriletén nagyon kevés a gyerekeknek szdld attrakcids elem,
ezért kiemelt prioritds ennek erGsitése. A jatszotér szintén széles korosztalyokat szélit meg,
tobbféle elemet tartalmaz, vizes tematikdjanak készénhetSen pedig illeszkedik mind a flird6, mind
a gyogyhely tematikdhoz, kapcsoldédva hozzajuk.

Gyogynévény sziget: Egyrészt Lenti természet kozeli fekvése, masrészt a gydgyturizmushoz
kapcsolhatd soft gydgydszat egyiittesen jarul hozzd a gydgynovény felhasznalas erdsitéséhez,
részint ismeretterjesztd, részint gyogyaszati jelleggel. A tervezett latogatokdzpont hozzajarulna a
kornyék flérdjanak megismertetéséhez, oktatasok és bemutatok keretében, valamint lehet8séget
teremtene a gydgynovények hasznalatdnak beépitésére Lenti turisztikai kindlataba. Tervezett
forras: GINOP-7.13-2015

Kerékpdros kozpont: Lenti és térsége remek kerékparos teriilet kdszonhet6en a domborzati
adottsagoknak és a sok kis elérhet6 desztinacidonak. Ennek ellenére nincsen kiépitve az a kerékparos
kényelmi infrastruktura, ami sziikséges az aktiv turistak kiszolgdldsahoz. Ezért cél ennek fejlesztése,
és Lenti biciklis turisztikai kozpont szerepének kialakitasa. Tervezett forras: GINOP-7.13-2015

Szabadidd és rekreacids kézpont: a flird6 kornyezetének esetében hianyzik egy olyan altalanosabb,
a szabadid6s és rekredcids funkcidkat Gsszpontositd épllet, ami hozzdjarulna a teljes terilet
kiszolgalasahoz mind a helyi lakossag, mind az idelatogato turistak szamadra. Ezért kiemelt prioritas
egy kozponti éplilet kialakitdsa a Flrd6varos kapujdban, ami ki tudja szolgdlni a téli fogaddteret
(komfort pont, kereskedelemi létesitmény) és megteremti a terlilet megérkezési pontjat, illetve
telepulési szinten 0sszefogja a szabadidds rekredcids funkcidkat.

FELELOS Lenti Varos Onkormanyzata
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EGYUTTMUKODO PARTNEREK Lenti Gydgyfiirds Kft., Gydgyhelyiink Lenti Egészségturisztikai
Kozalapitvany

IDOBELI UTEMEZES 2016 negyedik negyedévében elindulhat az el6készités, befejezés
2018 masodik negyedévben

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ Gydgynovény sziget és jatszohaz 235,2 M Ft

SZUKSEGES FORRASIGENY Szabadid6 és rekreacids kozpont 50,5 M Ft

NAGYSAGRENDJE Kerékparos kozpont (fogaddéplilet részeként)

FORRASOK GINOP, TOP

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Nincs jelentSsebb kockazat

KORLATAI, KOCKAZATAI

o

1/11 Gydgyhelyhez kétddo szolgdltatdsok erdsitése, soft medication szolgdltatdsok
megteremtése

Jelenleg a furd6ben elérhet6 szolgaltatasok (gydgymasszazs, tangentor, ultrahang, interferencia,
iontoforézis, diadinamika, magnetoterapia, gydégykurdk) a teljes gyogyhely szint(i fejlesztéssel
parhuzamosan is igényelnek mind minéségi, mind mennyiségi fejlesztéseket. Ennek keretében cél a
szépségfarm fejlesztése, az elérhetdé kezelések bdvitése, aktiv marketing segitségével Lenti
gyobgyaszati lehet6ségeinek népszer(sitése.

Gyodgyaszat, igazgatas: A firdS jelenlegi oltozGépiletének emeleti teljes rekonstrukcidjaval
valésulna meg a jelenleg is ott m{kod6 szolgdltatasi és gydgydszati egységek fejlesztése. Az
igazgatasi funkcidk pedig az Uj szdrny emeleti szintjén kapndnak helyet. Mindkét egység 6nalld
megkozelithet6séggel, a furdd teriletének érintése nélkil megkozelitve miikodik jol.
Oxigénterdpia: Az oxigénterdpia az Uj terdpia és iroda szarny foldszintjén kap helyet. A meglévé
flird6bejarathoz kapcsolédik, de 6nalldan, a flrdGteriiletek érintése nélkil is megkozelithets. Az
oxigénterdpias egységet magdba foglald fejlesztés teriilete ,kiils6s” vendégek, a szdlloda lakdi és a
firdévendégek szamara is elérhetd lesz. Egy terdpids kamranak helyet adé kezelS helyiséget, illetve
a hozzd kapcsolédd kiegészité funkcidkat (orvosi szoba, vizsgald, technikai helyiség, tarold)
befogadd helyiségeket foglal magaban.

Gyodgynovény attrakcid bevonasa, kapcsolédd szolgaltatasok: A korabban bemutatott
Gydgynovény Sziget kialakitasaval bekapcsolhatéva valik hosszu tavon a gydgyaszati szolgaltatasok
kozé az olyan soft gydégyaszati lehetGségek, mint gydgynovényes fird6, masszazs, gyogynovények
felhasznalasaval késziilt kozmetikumok arusitasa.

FELELOS Lenti Gydgyfiirds Kft. Lenti Varos Onkormanyzata

EGYUTTMUKODO PARTNEREK Lenti Varos Onkormanyzata, Gydgyhelyiink Lenti
Egészségturisztikai Kdzalapitvany

IDOBELI UTEMEZES 2017-ben kezdédhet meg a részletesebb el6készités, 2018-ra az
elsé elemek megvaldsulhatnak

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ A sziikséges forrasok mennyisége a tevékenysége meghatarozasat

SZUKSEGES FORRASIGENY kévetSen adhaté meg

NAGYSAGRENDJE

FORRASOK SAJAT, TOP

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Kockazatot a felhasznalhaté forrasok megtalalasa jelenti, ami

KORLATAI, KOCKAZATAI egyben a projektelem korlatait is adja
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1/12 Sport-rekredcios feliiletek fejlesztése, jatszofeliiletek kialakitdsa, aktiv sportolds
lehetdségeinek erdsitése

Sportpalyak kialakitasa: Az aktiv sportolast lehetévé tevd teriiletek kerlilnek kialakitasra a
varosrész északi, vasut mellett huzddo teriletein. Az el6zetes igényfelmérés szerint a kovetkez6
sportagak infrastruktirajanak kiépitése javasolt: strandroplabda, strandkézilabda, strandfoci.

Vizes jatszotér létesitése: A tervezett tematikus jatszétér kozteriletr6l megkozelitheté kdzosségi
hasznalatu teriiletként értelmezhetd. Vizes tematikat kovetd jatszéeszkdzeivel mentalis kapcsolatot
hoz létre a flird6- és a megujuld csatorna-part kozott.

A korszer(i Ontott gumi/folyami homok Gtéscsillapité burkolatokon elhelyezett szabvanyos
jatszéeszkozok elrendezése a kiilonbozé korosztalyok biztonsagos elvdlasztasat is megvaldsitja.
Tartalmazzdk mindazon jatéklehet6ségeket, melyeket egy mai korszer( jatszotéren kialakitani
sziilkséges. A vizes tematikdhoz kapcsoldddan, a vizes jatszdoeszkdzok funkcidjat kiegészitve
megjelenhetnek egyéb, nagy jatékélményt add jatszoszerek, mint a trambulinok, dombokban
kialakitott alagutak, kombinalt jatszoeszkozok.

Véderd6 sport-rekreacids fejlesztése: A Liponyak — pataktdl délre elhelyezked6 jelenleg
hasznositatlan véderd6 teriletének aktiv id6toltést lehetévé tevs, a meglévé strukturdba szervesen
bekapcsold atalakitasa a fejlesztés célja. Az igy kialakuld erdei sportteriletek keretében kialakitdsra
kerllnek az erdei aktiv sportolasra alkalmas szabadtéri fellletek (futokor, nordic walking tarak
érkezés-indulds, knepp/mezitldbas tandsvény, stb.). Ezzel tovabb erdsodik Lenti Flirdévaros
zoldvarosi karaktere és természetkozeli jellege. Tervezett forrds: GINOP-7.13-2015

FELELOS Lenti Varos Onkormanyzata

EGYUTTMUKODO PARTNEREK Lenti Gyogyfiirdé Kft., Lenti és Térsége Turisztikai Egyesiilet,
Gyodgyhelylink Lenti Egészségturisztikai Kbzalapitvany, Zalaerdg,
kapcsolddo térségi civil szervezetek

IDOBELI UTEMEZES 2016 negyedik negyedévében elindulhat az el6készités, befejezés
2018 masodik negyedévben

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ Sportpalyak kialakitasa 44 M Ft

SZUKSEGES FORRASIGENY Vizes jatszotér létesitése 141 M Ft

NAGYSAGRENDJE Véderdd sport-rekreacios fejlesztése: 67,6 M Ft

FORRASOK TOP, GINOP

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Nincs jelentésebb kockazat

KORLATAI, KOCKAZATAI

1/13 Tancsics Mihdly it megujitdsa, kézponti sétdny kialakitdsa

A Tancsics Mihdly Ut ma az egyetlen gépjarm{ feltardsi iranya a déli varosrésznek, de ez szervezi a
flrddn tuali lakoterilet varosba kapcsoldsat is. A Ut megujitasanak célja egy varosi sétany kialakitasa,
a meglévé kétoldali fasor megdrzése és megujitdsa. A fejlesztés keretében kivaltasra keriil a
jelenlegi légvezetékek és foldkabelek kerllnek kialakitasra, a fak csonkoldsara nincs szlikség,
viharkarok esetén nem lesz daramkimaradas és balesetveszély. Megvaldsul a fasor hidnyainak
potlasa, a zoldfellletek fejlesztése kapcsan ont6z6haldzat nem indokolt a beallt koros névényzet
miatt. Megvaldsul a hidnyzé jardak kiépitése és a kapcsolédd zoldfeliiletek rendezése. Az
Utmegujitds keretében rendezésre kerll a parkoldsi rendszer és kerékparsav felfestése, ami
egyértelm és biztonsagos kozlekedési helyzetet teremt
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FELELGS Lenti Varos Onkorméanyzata

EGYUTTMUKODO PARTNEREK Teriiletileg kapcsol6dé vendéglatd helyek és szallashelyek
tulajdonosai, hatarold ipari teriiletek, Zalaerd6

IDOBELI UTEMEZES 2016 negyedik negyedévében elindulhat az el6készités, befejezés
2019 negyedik negyedévben

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ Tancsics Mihaly Gt megujitasa 95 M FT

SZUKSEGES FORRASIGENY (varosi sétany kialakitasa, ndvényallomany megujitasa)

NAGYSAGRENDJE

FORRASOK TOP

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK A fejlesztés megvaldsitasanak nincs jelentSsebb kockazata, az Ut

KORLATAI, KOCKAZATAI megujitasa kapcsan a rejtett szerkezetek allapota hordoznak

minimalis kockazatot, ami megfelel§ el6készitéssel elharithatd.

1/14 Gyalogos kozteriilet és zoldtertilet hdlozat kialakitdsa, kézpark halozat fejlesztése,
kapcsolodo parkoldsi kérdések kézép-hosszii tavi kezelése

P

Korabbi temetd atalakitasa: A megujuld kozteriilet a késébbiekben egyfajta fogaddtérként, Lenti Uj
kozparkjaként fog mikoédni. A Tancsics Mihaly utca melletti terlletrészen kdzosségi tér létesdl,
amely egyszerre képes kiszolgalni a gyalogosan és kerékparral érkez6ket is. A tervezett kerékparut
érintettsége okan a tér pihenéteriletként is funkcional, ahol kerékpartaroldk, fak koril- és 6nalldan
allé egyedi dizdjn Ul6butorok, hulladékgydjték és ivokut szolgdljak az érkezék kényelmét. Igény
esetén a tér kisebb rendezvények, 6sszejovetelek szamara platformként tud funkcionalni.

A park eddig kihasznalatlan belsé tereinek feltardsat kiemelt min6ségl, mozgaskorlatozottak
szdmara is kényelmesen hasznalhatd szilard burkolattal ellatott keresztsétanyok teszik lehetévé,
melyek csomdpontjaban taldlkozasra alkalmas pihenéterilet épil egyedi padokkal. Az igényes
szilard burkolatok mellett a terv javasolja vizatereszt6, mligyantdval stabilizalt burkolatok
haszndlatat. Ez a burkolattipus mind esztétikai, hasznalati és 6koldgiai szempontbdl kortars
alternativa az altaldnosan megszokott térkovezés mellett/helyett.

Osszekoté sétanyok kialakitdsa: A Tancsics Ut és a fogaddtereket osszekdtd Uthaldzat
min@ségjavitasa és a kapcsolddd 6nkormdnyzati tulajdonu terilet fasitott koztérré fejlesztése a cél
a mindségi gyalogos kozteriilethald kapcsolatrendszerének megteremtése érdekében. A projekt
keretében megvaldsul a parkositds, novényzet telepitése, idGs fak ritkitasa, dpoldsa, a kozteret
kiszolgalé berendezések keriilnek telepitésre, meguijitasra és kiegészitésre kerlilnek a burkolatok.
Nagy lombkoronat neveld lombos fak telepitésére nagy mennyiségben van sziikség, a meglévé
fasorok kiegészitéseként lltetve. Akar tdbb faj, fajta is megjelenhet szakaszosan, pl. Kislevel(i hars -
Tilia cordata, K6zonséges vadgesztenye - Aesculus hippocastanum.

Termal kifolyo atalakitasa: A vasuti teriilet és a termalfiird6 kozotti felszinre bukkand
termalvizcsatorna és kornyezete kifejezetten jo adottsagu, kiilonleges teriiletrésze a varosnak. A
tervezett fejlesztés sordn mintegy 3000 m*en Gjul meg az érintett csatornameder és zoldfeliiletei.
Cél egy esztétikus, felhasznaldbarat linearis zoldfellleti elem létrehozasa, mely a ra flizott tervezett
szabadtéri funkcidkkal uj értelmet nyer. A gdtak mentén - a meglévd Uthoz csatlakozva - vizparti
ihletés(i fa / acélszerkezetd kilatd / pihenépontok késziilnek fa ul6feluletii padokkal,
hulladékgytijtSkkel.

Tdjkert kialakitasa: A gydgyflird6 strand teriilete mellett taldlhatd jelenleg mezG6gazdasagi célra
haszndlt nadragszij telkek egy részének egyesitésével megvaldsuld tdjkert keretében egy
szelidgesztenye liget Iétesiil. A tervezett pihenerdé lezarja a flird6 terlletét vizualisan, kialakit egy
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puffer teriletet a strand és a mellette |év6 vegyes felhasznalasu (ipari, lakd, vasuti terlletek)
tombok kozott, emellett kapcsolhaté a megvaldsuld véderd6ben kialakitdsra kerilé sport-
rekredciés funkcidkhoz. A megvaldsuld fejlesztés tovabb erdsiti Lenti erdd kozeli jellegét, zold
karakterét és zoldfellleti halézatanak kiterjedését. Tervezett forrds: GINOP-7.13-2015

FELELOS Lenti Varos Onkormanyzata

EGYUTTMUKODO PARTNEREK Lenti Gydgyfirdd Kft.

IDOBELI UTEMEZES 2016 negyedik negyedévében elindulhat az elGkészités, befejezés
2019 negyedik negyedévben

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ Korabbi temetd atalakitdsa: 130 M Ft

SZUKSEGES FORRASIGENY Osszekots sétanyok kialakitasa: 25 M Ft

NAGYSAGRENDJE Termal kifolyo: 44,5 M Ft
Tajkert kialakitasa: 10 M Ft
Gyalogos sétanyok déli tovabbvezetése 38,7 M Ft

FORRASOK TOP, GINOP, SAJAT

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Nincs jelent8sebb kockazat

KORLATAI, KOCKAZATAI

1/15 Fogadéterek kialakitdsa, téli fogadotér kialakitdsa, Fiirdévdros uj foterének (nydri
fogadétér) kialakitdasa

A fejlesztés keretében megvaldsul a téli és a nyari firdGbejarat el6tti terileten a fogaddterek
kialakitasa, funkcidjukat tekintve letisztultabb és min&ségi kdzteriiletek kialakitasa.

A téli fogaddtér esetében a teriilet szerkezete, a megkomponalt geometria és az épilet elhelyezése
a flrdG-szall6 egylttes elGrejelzését, feltdrulasat a lehet6ségek keretei kozotti kedvezd
megkozelitését egyidejlileg szolgdlja. A téregylittes ugyanakkor térségi jelent6ségd talalkozasi pont,
szerepe még a kapu funkcié is, ami a megérkezés tere-jele-pontja. Lehet és kell itt sétdlni,
bizonytalankodni, kérdezni és varni vagy éppen atrohanni, kavézni, biciklit szerelni. A tér
fokuszpontjaban megvaldsul egy szabadid6 és rekredcids kozpont, mely egyben a teriilet landmark
szerlien megfogalmazott épiilete, a terilet kapuépitménye.

A nyadri bejarat el6tt elterild teresedés tekintetében cél a Fird6varos féterének kialakitasa, ami a
teljes teriilet fokuszpontja és legfontosabb zdnaja lesz a fejlesztés kdvetkeztében. Az uj firdévarosi
fotér az atalakitas eredményeként rendezi a teriiletén lévé parkoldkat, azokat kis mértékben béviti,
igényes zoldterlileteket kialakitva, amik egyrészt tagoljak, masrészt arnyékoljak a parkold
fellleteket.

Az uj f6tér megfogalmazasaként a téregylittes részét képezi a gydgyfirdd és a strand teriletének
megkozelitését add bejarati térrész. Az egylttes részeként nyilvanos WC-ket tartalmazé komfort
pont, kerékpar tarold és csomagmeg6rz8, kerékparos pont, kozosségi tér és jegypénztar keril
kialakitasra.

A tér megujitdsa kapcsan annak keleti hatarold oldalan egy sétany keril kialakitasra, ami
megteremti a flird6 bejarata és a déli laké-idiil6 zonaval, valamint a tervezett patak megujitassal és
a szabadidds épuletekkel vald kapcsolatot. Ennek részeként megujul a terilet névényallomanya,
valamint megvaldsul a kozteriileti O6sszekottetés a terlilet kordbban kevéssé hangsulyosan
0sszekotott részeivel. Tervezett forras: GINOP-7.13-2015

FELELOS Lenti Varos Onkormanyzata
EGYUTTMUKODO PARTNEREK Lenti Gydgyfirdd Kft., Kapcsolddo vallalkozasok és szolgaltatok
IDOBELI UTEMEZES 2016 negyedik negyedévében elindulhat az elGkészités, befejezés
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2019 negyedik negyedévben

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ Téli fogadotér: 97 M FT

SZUKSEGES FORRASIGENY Nyari fogadétér: 58,5 M Ft
NAGYSAGRENDJE Nyari bejarat parkoldinak meguijitasa 118,9 M Ft
FORRASOK TOP, GINOP

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK A fejlesztésnek nincs jelent8sebb kockazata, az titemezés soran
KORLATAI, KOCKAZATAI fokozottan figyelni kell, hogy a beruhazas ne akadalyozza a fiird6

és kornyezetének mikodését.

1/16 Vasutdllomds és kornyezetének megiijitdsa

Lenti vasutdllomasa a Flrd6 kozvetlen kornyezetében talalhatd, jelenleg elhanyagolt allapotu, sok
Uresen allo kopar terilettel, melyek aktivan beépithet6ek lennének a flrdévarosi fejlesztésekbe. A
teriilet kozvetlenlil csatlakozik a Tancsics Ut terlletéhez, nagyon j6 fekvéssel, valamint
Osszekottetésben all a 75-0s uttal. Fejlesztését tekintve, egyrészt fontos a vasuti épiletek
megjelenésének javitdsa és az ehhez kapcsolédd utasforgalmi és kiszolgdld létesitmények
fejlesztése, mint elsédleges funkcié, masrészt a firddé és kornyezetének szempontjabdl egy
atvezetd el6tér funkciot tudna betolteni részint akdr, mint parkold terilet részint, mint Uj fejlesztési
zona kdszonhet6en a rendelkezésre alloé nagy terileteinek.

FELELOS MAV, Lenti Varos Onkormanyzata

EGYUTTMUKODO PARTNEREK Koérnyezd tulajdonos, Kozlekedésfejlesztési Koordinacids Kézpont,
Allam

IDOBELI UTEMEZES 2018-at kdvetSen kezdddhet el az elkészités

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ A beruhazas koltségei fiiggnek a beavatkozasok jellegétdl

SZUKSEGES FORRASIGENY

NAGYSAGRENDJE

FORRASOK ALLAMI, ONKORMANYZATI

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK A fejlesztés korlatait az llami kezelés alatt lévé infrastruktura

KORLATAI, KOCKAZATAI fejlesztési lehetGségei adjak, és egyben ez a legjelent6sebb

kockazat is.

1/17 Patak rehabilitacio

Fird6varos terlletét atszel6 a Liponyak-patak remek adottsagokkal rendelkezik. A jelenleg
elszigetelt patak és a hozza kapcsolddd meder a fejlesztések eredményeként a kozterilet haldzat
részévé tud valni, egy aktiv patak parki sétannyd, ami elérhetévé teszi a vizet az arra jardk szamadra
és kialakit egy olyan sétateriiletet, ami a gyalogos nézel6déstél a sportoldsig széles kord
felhasznalasra teremt lehetGséget.

A patak rehabilitacidja tobb lépcs6bdl tevidik Gssze, elsé kdrben a patak medrének rendezését
szlikséges megvaldsitani, allandod viz jelenlétét biztositja, ennek keretében vizvisszatartd mérnoki
épitmények, bukdk kerilnek kialakitasra.

Madsodik |épcsGben a patak jelenlegi kialakitasat kdvetve egy gyalogos esetleg kerékparos sétany
kialakitasara nyilik lehet6ség, aminek a célja, hogy aktiv kapcsolatot hozzon létre a kornyezé szévet
és a viz kozott, valamint, hogy bekapcsolja a megujuld kozteriilet halézatba a partszakaszt is.

Ezt kiegésziti a keresztez$ gyalogos Utvonalak kapcsan megujuld atkotd hidak kialakitasa és azok
patak parti sétannyal vald 6sszekottetésének megteremtése.

A kozuti hid és a fa gyaloghid kozoétti sétany kialakitasanak tervezett forras: GINOP-7.13-2015-
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FELELGS Lenti Varos Onkorméanyzata

EGYUTTMUKODO PARTNEREK Kapcsolédo szakhatésagok, Lenti Gydgyfiirdd Kft.

IDOBELI UTEMEZES 2016 negyedik negyedévében elindulhat az elékészités, befejezés
2019 negyedik negyedévben

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ Patakparti sétany kialakitdsa 6,1 M Ft

SZUKSEGES FORRASIGENY

NAGYSAGRENDJE

FORRASOK GINOP, EGYEB FORRAS, ALLAMI, TOP

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Egyéb kapcsolddo fejlesztések jelentenek kockazatot (arvizvédelmi

KORLATAI, KOCKAZATAI projekt), illetve a bevonandd szakhatdsagok lassithatjak a

megvaldsulast

1/18 Kapcsolédé magdnteriiletek fejlesztésének észtonzése a telepiiléskép fejlesztés
érdekében

Az 6nkormanyzati teriletek mellett kiemelten fontos a maganteriiletek fejlesztése. Ezekben az
esetekben az 6nkormadnyzat elsé sorban 6sztonz6 eszk6zok segitségével Iéphet elSre az egységes és
minGségi modon kialakitott telepliléskép iranyaba.

A terilet szempontjdbdl fontos, hogy a Tancsics ut menti, jelenleg alulhasznositott, komoly
fejlesztési potenciallal rendelkezd teriiletek (pl.: két ipari csarnok teriilete, korabbi TUZEP teriilete,
stb.) megujuljanak és a turisztikai szektorhoz k6t6d6 funkcié keriljon kialakitasra, ami hozzajarul a
tobbi projekt sikerének fokozdsdhoz. Emellett kiemelt kérdés, hogy a kialakitas illeszkedjen a
megujitasra kerll6 teriiletek arculatdhoz, azzal egységet képezzen.

Altaldnos szempontként leszogezhets, hogy cél a magénteriiletek esetében az igényes kialakitds
Osztonzése, a kozteriiletek felé vald kapcsolat megfelel6 kialakitasa, illetve az egység arculat felé
vald torekvés segitése.

FELELOS Magantulajdonos

EGYUTTMUKODO PARTNEREK Onkormanyzat szerepe az dszténzésben és a kapcsolodo feltételek
megteremtésében, arculati kérdések egységesitésében

IDOBELI UTEMEZES folyamatosan, kzép-hosszu tavon

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ kéltségei fliggnek a beavatkozasok jellegétdl

SZUKSEGES FORRASIGENY

NAGYSAGRENDJE

FORRASOK MAGAN

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Maganfejleszték befektetési hajlanddsaga alapvetSen befolyésolja

KORLATAI, KOCKAZATAI az intézkedést

1/19 Varoskozponti 6sszekéto koztertilet hdlozat fejlesztése

Lenti Fird6varos terilete elkiilonil a telepiilés tdbbi terlletétdl, ami egyrészt a nagyobb tavolsag,
masrészt a vasuti teriletek elszigetel6 hatasanak eredménye. Az intézkedés célja, hogy a meglévé
uthaldzat fejlesztésével, valamint a Fuird6varos bels6é rendi strukturajanak formalasaval aktiv és
gyalogosan hasznalhatd kapcsolat |étesiiljon a flird6 és a F6tér kozott.

Ennek eszkdze a Kossuth utca, Banffy utca, Szovetkezeti utca, Ifjusag Utja megujitasa, a gyalogos
fellletek fejlesztése, halézati kapcsolatok megteremtése, meglévé zéldfeliilet fejlesztése, valamint
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a vasuton atmend gyalogos atjard fejlesztése, a kapcsoldodd kozteriilet halézatok gyalogos
preferencidju kialakitdsa. A fejlesztést tovabb segiti az 0Osszekoté utak info-kommunikacids
fejlesztése.

FELELOS Lenti Varos Onkormanyzata
EGYUTTMUKODO PARTNEREK Lenti Gydgyfirdd Kft., érintett véllalkozasok és szolgaltatok
IDOBELI UTEMEZES 2016 harmadik negyedévében kezd6dhet meg a részleges

el6készités, 2019 harmadik negyedévére megvaldsul részlegesen,
ezt kovet6en a fennmarado részek megvaldsitasa

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ A kéltségek pontosabb tervezést igényelnek.

SZUKSEGES FORRASIGENY Banffy Miklds Gt megujitasa, vizelvezetés fejlesztése: 56 M Ft
NAGYSAGRENDJE

FORRASOK TOP, SAJAT, EGYEB

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Nincs jelent8sebb kockazat

KORLATAI, KOCKAZATAI

1/20 Vendéglatohelyek mindségi fejlesztésének eldsegitése, uj vallalkozdasok
megtelepedésnek dszténzése

Lentiben jelenleg szdmos eltér6 mindségli vendéglatéhely talalhatd elszérva a teleplilésen. Lenti
turisztikai erGsodése és a prognosztizadlt latogatdszam novekedését kovetéen varhatdan
vallalkozasok elGsegitése, befektetések 6sztonzése és a megvaldsulds illeszkedésének biztositasa a
kialakult telepilési arculathoz és a meguijitott kozteriiletekhez.

A tervezett fejlesztések sordan fontos, hogy a megvalésuld kozteriilet alakitdsok segitsék az
esetlegesen késGbb megvaldsuld beruhdzdsok helyigényének biztositasat, teraszfeliletek
feltételeinek megteremtését, és a magdnerss fejlesztések kontrolldlt terjeszkedését az egységes
telepiiléskép kialakitasa érdekében.

FELELOS Magantulajdonos, vallalkozék

EGYUTTMUKODO PARTNEREK Onkormanyzat szerepe az dsztdnzésben és a feltételek
megteremtésében

IDOBELI UTEMEZES folyamatosan, k6zép-hosszu tavon realis, megvaldsulds erésen
flgg a piaci-gazdasagi kérnyezettdl

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ A beruhazas koltségei fiiggnek a beavatkozasok jellegétdl

SZUKSEGES FORRASIGENY

NAGYSAGRENDJE

FORRASOK MAGAN

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Maganfejleszt6k befektetési hajlanddsaga alapvetSen befolyésolja

KORLATAI, KOCKAZATAI az intézkedést

1/21 Rendezvényturizmus feltételeinek megteremtése

Lenti valamennyi jelentdsebb rendezvényét a varoskdzponti f6terén valdsitja meg, ami mar most is
telitett. Cél, hogy kialakuljon egy uj, FlirdGvaros teriletén lévé rendezvényhelyszin az uj flird6varosi
FGtéren. Az Ojrafogalmazott nyari fogaddtéren kialakitasra kerililnek a sziikséges helyigények,
kézmU( csatlakozdsi pontok, valamint beszerzésre kerlilnek a rendezvény megvaldsitasahoz
szlikséges kiszolgalo eszkozok.
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Ennek eredményeként Lenti képessé vdlik nagy befogadd képességli rendezvények
megvaldsitdsara, szinvonala és mindségi rendezvények megrendezésére, ami nagymeértékben
hozzajdrul a turisztikai vonzeré névekedéséhez és a latogatészam novekedéséhez. Tervezett forras:
GINOP-7.13-2015

FELELOS Lenti Varos Onkormanyzata, Lenti Gyogyfiird8 Kft.
EGYUTTMUKODO PARTNEREK Lenti Gyogyfiurdé Kft., Lenti és Térsége Turisztikai Egyesilet,

Gyoégyhelylink Lenti Egészségturisztikai Kézalapitvany, Zalaerdg,
TOURINFORM iroda, kapcsolddé térségi civil szervezetek

IDOBELI UTEMEZES 2016 negyedik negyedévében elindulhat az el6készités, befejezés
2018 masodik negyedévétdl folyamatosan

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ Rendezvény infrastrukttra kialakitasa (szinpad, vilagitds, LED fal)

SZUKSEGES FORRASIGENY 46 M Ft

NAGYSAGRENDJE

FORRASOK GINOP

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Onkormanyzati oldalrél a kockazat szintje alacsony, kockazatot az

KORLATAI, KOCKAZATAI egyes érintett szereplé bevondsa és az egyiittm(ikédés jelent.

1/22 Uj kereskedelmi vdllalkozdsok megtelepedésének dszténzése

Vendéglatashoz hasonléan a névekvé turisztikai kinalat hozza fog jarulni a kereslet névekedéséhez
a kereskedelem tekintetében is. A terilet fejlédése érdekében cél, hogy betelepedjenek Uj
vallalkozasok, ezek 6sztonzése fontos prioritas a teleplilési nkormanyzat szamara.

Emellett kiemelten kezelend6 cél, hogy a kialakitasra keril6 uj kdzterileti rendszer és az egységes
telepiiléskép integralni tudja magdba az eltéré funkcidju kereskedelmi |étesitményeket. A
,b6désodas” megel&zése mar a rovidtavu kozteriilet formaldsok soran fontos cél ennek épitészeti
és szabdlyozasi eszkozeivel egyarant.

FELELOS Magantulajdonos

EGYUTTMUKODO PARTNEREK Onkormanyzat szerepe az dsztdnzésben és a kapcsol6do feltételek
megteremtésében

IDOBELI UTEMEZES folyamatosan, k6zép-hosszu tavon realis, megvaldsulds erésen
flgg a piaci-gazdasagi kérnyezettdl

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ FStér kereskedelmi létesitményeinek megujitasa: 46,8 M Ft,

SZUKSEGES FORRASIGENY tovabbi koltségek fiiggnek a beavatkozéasok jellegétdl

NAGYSAGRENDJE

FORRASOK TOP, MAGAN

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Maganfejleszték befektetési hajlanddsaga alapvetSen befolyésolja

KORLATAI, KOCKAZATAI az intézkedést

1/23 Uj szdlldsépiiletek (hotel, panzié, kemping bévitése) kialakitdsdnak észtonzése

Szallashely kinalat szempontjabdl Lenti ki tudja szolgalni a jelenlegi forgalmat, azonban a véarhatd
|atogatdszam novekedésnek kdszonhetéen novekszik a kereslet, ami remélhetéSleg vallalkozasokat
fog vonzani a telepilésre, ennek 6sztonzése, befekteték vonzasa Lentibe kiemelt cél.

A fliird6 kornyezete szamos fejlesztésre vard terilettel rendelkezik, igy terileti gondokat nem
jelentenek az esetleges Uj beruhazisok. Utemezett és kontrolldlt fejlesztések megvaldsitasa
érdekében cél, hogy minél kompaktabban valdsuljanak meg az uj épitések, ne keletkezzenek olyan
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extra alapvet6 infrastruktira igények, amik nagymértékl beruhazasokat igényelnének Lenti Varos
Onkormanyzatatdl, illetve negativ hatdssal lennének a beruhazasok megtériilésére.

FELELOS Magantulajdonos

EGYUTTMUKODO PARTNEREK Onkormanyzat szerepe az 6szténzésben és a kapcsolédo feltételek
megteremtésében

IDOBELI UTEMEZES folyamatosan, kozép-hosszu tavon redlis, megvaldsulds erésen
fligg a piaci-gazdasagi kdrnyezettd|

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ A beruhdzas koltségei fiiggnek a beavatkozasok jellegétdl

SZUKSEGES FORRASIGENY

NAGYSAGRENDJE

FORRASOK MAGAN

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Magdnfejleszt6k befektetési hajlanddsaga alapvetSen befolyésolja

KORLATAI, KOCKAZATAI az intézkedést

1/24 Sport-kulturdlis rendezvények szervezése, programturizmus erodsitése

A tervezett sportteriilethez, valamint a kialakitandd kerékparos és egyéb sport-rekredcios
fellletekhez kapcsoldéddan cél a sport-kulturdlis rendezvények hagyomanyanak megteremtése és a
programturizmus erdsitése Lenti terlletén. A jelenleg csak elvétve jelennek meg ilyen programok
(kerékparos program, futd programok).

Aktiv-turizmushoz két6d6 rendezvények tekintetében nagy lehet&ségekkel rendelkezik Lenti, amit a
fejlesztések tovabb fognak erGsiteni. Prioritasként jelenik meg, hogy a telepiilés nyisson a tomeg és
a versenysport célkdzonsége iranydba, ezzel is tovabb er@sitve Lenti turisztikai lehet6ségeit.
Tervezett forrds: GINOP-7.13-2015

FELELOS Lenti Varos Onkormanyzata

EGYUTTMUKODO PARTNEREK Lenti Gyogyfiurd6 Kft., Lenti és Térsége Turisztikai Egyesiilet,
Gyodgyhelylink Lenti Egészségturisztikai Kozalapitvany, Zalaerdg,
TOURINFORM iroda, kapcsolddé térségi civil szervezetek

IDOBELI UTEMEZES 2016 negyedik negyedévében elindulhat az elSkészités, befejezés
2018 masodik negyedévétdl folyamatosan

A FELADAT MEGVALOSITASAHOZ Forrds sziikséglet a program a pontositasat kévetéen adhaté meg

SZUKSEGES FORRASIGENY

NAGYSAGRENDJE

FORRASOK TOP, GINOP, MAGAN, SAJAT

A FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK Onkormanyzati oldalrél a kockazat szintje alacsony, kockazatot az

KORLATAI, KOCKAZATAI egyes érintett szerepl6 bevonasa és az egylttmikodés jelent.
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4.2 A FEJLESZTES HATASAI ES LEHETSEGES KORLATAI

4.2.1 TURISZTIKAI HATASOK
A tervezett, FUrd6évaros kialakitasat célzo fejlesztések nagymértékben hozzajarulnak Lenti turisztikai

lehetdségeinek fejlesztéséhez, a telepiilés Ujrapozicionalasahoz az orszaghatdron belil és kivil

egyarant. A megvaldsuld fejlesztések a teleplilés turisztikai kindlatanak szempontjabdl

nélkilozhetetlen és el6remutatd beruhdzasként valdsulnak meg tébb szempontot tekintve is:

A tervezett fejlesztéseknek készonhet6en javul a fiirdé szolgaltataskinalata mind mingségi,
mind mennyiségi értelemben egyarant. A célok elérésének eredményeként novekszik az
elérhetd vizfeliletek és élmény elemek szama, ennek koészonhetéen né a fiirdé
befogaddképessége és attraktivitasa.

A komplex program eredményeként boviil a fiirdé potencidlis célkozénsége, az Uj attrakcidknak
koészonhetben a fiatalabb generacidk szamara is névekednek a flirdd altal nydjtott lehet&ségek,
aminek egyik legnagyobb hatdsa a csalddi turizmus bévitésében mutatkozik.

A fiird6 kornyezetének integralt megujitasanak, a kozterlletek és a zoldfellletek
rehabilitacidjdnak eredményeként javul a fiirdé elérhetGsége, megfogalmazasra keriilnek a
fogadodterek, lehet&ség kindlkozik mas rendezvények befogaddsdra és megtelepitésére és ezek
egylttesen hozzajarulnak a teljes FlirdGvarosi terllet és ezen keresztil Lenti attraktivitasanak
novekedéséhez. A mindGségi javulds jelei a célkozonség bdvilésében is megmutatkozik
koészonhetSen a kérnyezeti minéség javulasanak.

A tervezett zart attrakcidk hozzajarulnak a turisztikai szezon meghosszabbitasahoz, és poétoljak
a Lenti esetében hidnyként jelentkez6 ,es6napi attrakciot”. Ennek koszonhet6en boviil az
elérhetdé szolgaltatasok koére, erGsodik a vonzerd, valamint novelhetd a telepiilésen beldli
koltés mértéke. Az eddig jellemz6en Lendvan atvészelt esds napok igy Lenti teriiletén
eltdlthet6ek lesznek koszonhetGen a megvaldsuld gydgyndvény szigetnek, a jatszohdznak és
természetesen a flrd6 zart részeinek.

A gyodgyaszati profil fejlesztése, Uj kezelések bevonasa, illetve gydgynovények és a soft
medication irdnyba vald nyitds hozzajarul 4j célcsoportok bevonasahoz és a jelenleg féleg
reumatologiai kezelésekre alkalmas gyégyhely karakter szélesedéséhez.

A tervezett fejlesztések eredményeként Lentiben megjelennek az aktiv turizmus és sport-
rekredcios id6toltés lehet6ségei. A tervezett parkok, sportpdlydk, sétaerdék bévitik a
turisztikai szolgaltatasokat, fejlesztik Lenti karakterét, erGsitik a zold kérnyezeti adottsagokat,
valamint uj turisztikai profilt vonzanak be, illetve megteremtik a meglév6k szdmara a
szlikséges feltételeket.

A tervezett Uj f6terek a minGségi kialakitas és a hasznalhatésag sziikséges feltételeinek
megteremtése mellett hozzajarulnak nagyszabdasl, varosi és térségi rendezvények
megrendezéséhez, valamint ezek infrastrukturdlis feltételeinek megteremtéséhez, ami
hozzajarul a turisztikai forgalom noveléséhez.

A fejlesztés hozzdjarul az eddig a flird6 kornyezetében |évé széttagolt terek dsszefiizéséhez, az
alulhasznositott kozponti teriiletek haszndlatanak és hasznalhatésaganak elGsegitéséhez, Uj
terliletrészek bevondasahoz, és a jellemz6 erGsen tagolt, mozaikos szerkezet feloldasahoz, illetve
a zavaros épitett kérnyezeti karakter hangsulyainak megtalalasahoz.
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e A térségi turisztikai egylttm(ikodések erGsitésének koszonhetGen a Lentiben megvaldsuld
fejlesztéseknek lesznek tovagylir(izé hatasai is a kornyezs teleplilésekre, melyek egyrészt az
attrakcidk fogalmdban jelentkeznek, masrészt a helyi szallasadok, vendéglatd és kereskedelmi
|étesitmények fogalmaban. Ennek készénhetGen egy stabil turisztikai halézat tud megvaldsulni.
Ehhez hozzdjarul a hatdron atnyuld egylttmikodések erdsodésének kovetkeztében a
vonzaskorzet novekedése, és a térségi turisztikai halézatokhoz valé él6 kapcsolatok

megteremtése.

Osszességében a tervezett fejlesztések nagymértékben hozzajarulnak a turisztikai lehet8ségek
fejlesztéséhez, Uj attrakciok megvaldsitasahoz, a célcsoportok szélesitéséhez és Uj potencialis
latogatok bevonzdsdhoz, a térségi szerepkor erésodéséhez, valamint a latogatdszam
novekedéséhez, és ezen keresztil a gazdasag er6sodéséhez.

4.2.2 GAZDASAGELENKITO HATASOK

A turisztika fejlesztések elsédleges célja a szektor élénkitésén keresztill a gazdasag erGsitése és

ehhez kapcsoldddan a latogatdszam novelése, valamint a helyben elérhetd szolgaltatasok novelése

és az egy fére jutd koltések emelése. A tervezett fejlesztési program szamos ponton jarul hozza

Lenti és térségi gazdasagi fejlédéséhez:

e Lenti Varos Onkormanyzata altal elinditott fejlesztési lépések célja, hogy a teriiletek
felértékelésével, az attrakcio és a vonzerd novelésével 6sztonozzon tovabbi fejlesztéseket, és
ezek a tovagyliriizé fejlesztések tovabbi magdanjellegli forrdsokat vonjanak be a telepilés
fejlesztésébe.

e Az (j beruhazasok direkt mdédon hozzajarulnak a gazdasag fejlédéséhez, koszonhetéen annak,
hogy az Uj funkciék hatdsaként novekszik a latogatészam, a flird6 bevételei és az egy fére jutd
koltések mértéke. Emellett a gazdasdgélénkit6 hatast gyakorol az egyes piaci szerepl6k
esetében jelentkezé bevétel emelkedés, valamint a novekv6 kereslet hatdsara rovid-kozép
tdvon a szolgaltataskinalat er6s6dése.

o Piacképes, eddig nem létez6 fizetds turisztikai szolgdltatasok is Iétrejonnek a fejlesztéssel: A
megvaldsuld gydgyndvény sziget, valamint a kapcsolddd jatszohaz Uj attrakcidot teremt, a
kerékparos infrastruktirahoz kapcsolédd tarolé és csomagmeg6rzé podtolja a jelenlegi
infrastrukturalis hidnyossagokat és uj bevételi forrasokat teremtenek.

o Afejlesztésnek lesz direkt foglalkoztatast élénkité hatasa koszonhetben a tervezett Uj funkcidk
esetében a szlikséges kiszolgdldé személyzetnek és az lizemeltetésbe bevont szereplGknek. A
direkt foglalkoztatas esetében elére Iathatéan 3-5 {6 koril lehet szamolni.

o A fejlesztéseknek kdszonhet6en megvaldsuld épitési munkdk miatt a helyi szintl épitGipar
tekintetében kozvetlen foglalkoztatasi hatassal szamolunk. A célcsoport szamdra nyujtott
szolgdltatasok min&ségének emelésével és Uj célkozonség elérésével varhatd a kereskedelmi és
a szolgaltatdé szektorban a minéségi és mennyiségi novekedésnek készonhetéen tovabbi
foglalkoztatas novekedés.

o A fejlesztés kovetkeztében kialakuld turisztikai kdzpont a megvaldsuld Gj funkcidkkal és
mindségi kozteriiletekkel hozzajarul a kdrnyez6 lidiil6 és lakdteriiletek felértékel6déséhez, ami
egyrészt az ingatlan ar névekedéseként, masrészt a jelenleg beépitetlen teriiletek fokozatos
benépesiilésével fog megmutatkozni.
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e Onkormanyzati oldalrél jelentkezd hatds egyrészt a direkt mddon beszedett forrasok
emelkedésében (IFA, add bevételek, stb.) mutathato ki, masrészt a vallalakozasok éltal fizetett
egyéb jarulékok formajaban jelentkeznek, ami visszaforgathatdéva valik tovabbi fejlesztések
formajaban.

e A gazdasagélénkités egyik kulcsszereplGje a tervezett TDM szervezet megalakitdsa, mely
egyrészt széles korben tudja kozvetiteni a lehet6ségeket és el tudja érni a célcsoportokat,
visszacsatoldsi és szolgaltatasfejlesztési tevékenységének kdszonhetéen osszehangolhatéva
valik a helyi turisztikai kinalat, illetve az informacié szolgaltatds eredményeként pedig a kkv-k
szolgaltatasainak szinvonala folyamatosan fejl6dhet.

e A stratégiai fejlesztések hozzajarulnak a befektet6i kornyezet megujuldsahoz és
felpezsdiiléséhez, a terlleten varhatd fejlesztések beinduldasahoz és felélénkiiléséhez, ez
els6dlegesen szalloda és egyéb szallashelyek fejlesztésében (el6készités alatt van
szallodafejlesztés), kereskedelmi és vendéglatd KKV-k megtelepedésében varhatd,
madsodlagosan a fejlesztés hatasanak térségi tovabbgylirlizésének koszonhetben térségi szinten
is varhato a szallas és a szolgdltatas jellegli funkciok erésddése.

e A nagykiterjedésl teriletek megujitdsdnak, a zold és kozteriletek fejlesztésének és az Uj
funkcidk megjelenésének koszonhetden varhatod a telepiilés gazdasagi életének felélénkiilése,
ami megfelel6en becsatorndzva a tervezett fejlesztésekbe, és a tervezett TDM szervezet dltal
megfelel6en menedzselve komoly gazdasdgi hatdst gyakorolhat.

e A tervezett intézkedések hozzdjarulnak a tdgabb térségben fellelhet6 helyi termel6k és a helyi
értékek népszeriisitéséhez, segitik a kézmiives termékek piacanak kialakitasat koszonhetéen
annak, hogy megteremtik a kapcsolatot a latogatdk és az egyre népszer(ibb és keresettebb
kézmdves, helyben elGallitott termékek, valamint az azokra alapozd minéségi szolgdltatasok
kozott, melyek fejlesztéséhez a beruhazasok szintén hozzdjarulnak. Koszonhet6en ennek
tovabb erdsodik a térség gazdasaga és uj lehetdség nyilik meg a termel6k szamara. A minGségi
termékek felvonultatdsa nem csak a kkv-k érdeke, hanem a varosimazshoz is jelent&sen
hozzajarulnak.

Osszességében a stratégiai intézkedési tervben megfogalmazott projektelemek hozzajarulnak a
Lenti és ezen keresztiil a térségi turisztikai szolgaltatasok fejlesztéséhez, ami min&ségi ugrast jelent
a telepilés szamara. A magasabb szinvonall kdrnyezet és a nyujtott szolgaltatasok fejl6désének
koészonhetSen a latogatészam novekedése mellett U l1atogatdkor valik bevonzhatéva Lentibe, ami
hozzajarul a hosszi tava gazdasagi fejlédéshez és a foglalkoztatds noveléséhez, illetve
feltételezhetSen az tovabb fog gy(irlizni térségi szinten is egyarant.

4.2.3 KORLATOK, KOCKAZATOK

A Lentiben lezajlott stratégiai tervezési programok elkészitése soran megvaldsitott partnerségi
folyamatok, interjuk és kérdGivezések eredményei beépitésre kerliltek a programba, ami biztositja
a tarsadalmi elfogadottsag biztositasat. Az el6készités és a megvaldsitas soran biztositott lesz a
nyilvdnossag, ami tovabb segiti a megvaldsuld integralt projekt elfogadottsagat.

A tervezett fejlesztések esetében valamennyi jogszabdlyi illeszkedés megvaldsul, a vonatkozé
fels6bb szintl stratégiai dokumentumokkal az dsszhang biztositott, a terileti korlatozdsok és a
kitlzott célok figyelembe vételre keriltek célrendszer és a projektelemek meghatarozasa soran. Az
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el6készitési folyamatok soran gatld épitési korldtok nem meriltek fel, a felmerilt szabdlyozasi
kérdések atvezetése és érvényesitésre keriilnek a vonatkozé dokumentumokban.

A tervezett fejlesztésekkel kapcsolatosan egyéb folyamatban [évé igy nem meril fel, mely gatolnd
a tervezett kozéptdvu stratégiai fejlesztés megvaldsuldasat, olyan jellegli korlatozas, akar
infrastrukturalis, akdr szervezeti — beruhdzasi jellegli kotottség és egymastdl valo fliggbség nem
merdl fel.

A tervezett fejlesztések megvaldsitasdnak, a tervezett pdlyazati forrasok elnyerése esetén nincs
kockdzata, mind a pénziigyi egyensuly, mind a megvaldsithatésag biztositott az alapos
el6készileteknek koszénhetGen.

A megvaldsitds soran kockazatot jelent a tulajdonviszonyok rendezése, a tervezett 6nkormanyzati
tulajdonszerzések esetleges elhizédasa, melyek alapos el6készitéssel, folyamatos konzultacids
folyamatokkal elhdrithatdak a megvaldsitas utjabdl.

A tervezett intézkedések és a bemutatott fejlesztések gazdasagi er6sodést érinté elemei fliggnek a
piaci szféra szereplGit6l, emiatt ezek megvaldsulasara az dnkormanyzat csak részleges hatast tud
gyakorolni, ez a megvaldsulds esetében az 6sszes elemet figyelembe véve kisméretli kockazatot

s s

jelent, és elsGsorban a tovagyriizés eredményességét befolydsolja.

Alacsony foku kockazatot jelent tovdbba az esetleges kils6 feltételek megvaltozdsa, olyan, a
telepliléstSl fliggetlen feltétel és havdria helyzet bekovetkezése, mely hatraltatja projektek
megvaldsulasat és a bemutatott hatdsok teljestlését (pl.: makrogazdasagi és jogi helyzet valtozasa,
stb.)

A fejlesztésnek klima, illetve éghajlatvaltozasra vald negativ hatdsa nem ismert. A zoldfellleti arany
és a kozcélra atadott zoldfellletek novekedése hozzajarul a varos élhet6bbé valdsdhoz, a viz-
visszatartdshoz és a hésziget-hatas csokkentéséhez.
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4.3 GYOGYHELY KOMPLEX TURISZTIKAI FE]LESZTESENEK PROGRAMJA
megvaldsitds egyik els6 komplex fejlesztési programja a GINOP — 7. 1. 3 — 2015 Gyodgyhelyek
komplex turisztikai fejlesztése felhivas.

A padlyazat célja ,a gydgyhelyi jelleg eléréséhez sziikséges, az adott telepiilés arculatdnak
koncepciondlis fejlesztése. Olyan d&sszehangolt, egységes szemléleten alapulé fejlesztések
Osztonzése sziikséges, amelyek sordn az énkormdnyzat és a vdllalkozdsok egyiittes tervezésén
alapulva valdsulnak meg a gyogyhelyi kindlat hidnyzo elemeinek létrehozdsdt célzo beruhdzdsok. A
fejlesztések eredményeként né a Ildtogatok szdma a gydgyhelyeken és emelkedik a Ildtogatdk
kéltése.”

A megfogalmazott és bemutatott intézkedési terv elemei koziil Lenti varosa a gyégyhely komplex
turisztikai fejlesztésének programjdban harom f6 intézkedéscsoport beavatkozdsait tervezi
megvaldsitani. (Ezek egyben a palyazat programjat is jelentik):

e Marketing tevékenységek:

o Kornyezet fejlesztési, Uj attrakcidk fejlesztése

e Programturizmus és feltételeinek megteremtése

4.3.1 PROJEKTELEMEK
MARKETING TEVEKENYSEGEK:

I/3Telepiilésmarketing fejlesztése:

A program egyik legfontosabb eleme Lenti telepllésmarketingjének fejlesztése, hazai és
nemzetkozi népszer(sités erdsitése, Lenti brand kidolgozasa, on-line és nyomtatott megjelenés
fejlesztése. Lenti, mint turisztikai termék definidldsa és Ujrapozicionaldsa a turisztikai piacon.

1/4 Turisztikai halézatok létrehozéasa, helyi és térségi és hataron atnyuld egyuttmiikédések
kialakitasa

Megvaldsitasra kerlil a turisztikai kindlat formaldsa, Osszefliggd térségi turisztikai program
megfogalmazdsa, széles korl egylttm(ikodés kialakitdsa. A finanszirozds a marketing
tevékenységek részeként valdsul meg.

7

1/5 Identitas erdsitése, Lenti arculat felépitése

Az intézkedés megvaldsitdsa sordn erdsodik a telepilés identitdsa a helyiek bevonasanak és
kozrem{kodésének segitségével, ami hozzdjarul Lenti jelenének formalasahoz és egy élhetd,
szerethet6 jové l|étrehozasahoz. Emellett cél a teleplilés arculatdnak fejlesztésén keresztiil
turisztikai Gzenet megfogalmazasa, tudatosan formdlt elemek felépitésén keresztiil egy
kozvetitheté jovokép tovabbitdsa az idelatogatdok szamdra. A finanszirozdas a marketing
tevékenységek részeként valdsul meg.
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KORNYEZET FEJLESZTESI, U) ATTRAKCIOK FEJLESZTESE

1/8 Uj Fogaddépiilet kialakitasa, latogatéi komfortérzet javitasa

A fejlesztés egyik kozponti eleme a Flird6varosi FStér létrehozdsdnak részeként Uj fogaddépiilet
egylttes kialakitasa, mely egyrészt rendezi a teret, helyet ad a kerékparos kézpontnak, magaba
foglalja kereskedelemi tereket, és rendezi a flird6 nyari megkozelitési lehetGségeit. A fogaddépiilet
a fardén kivil valésul meg, a benne helyet kapd nyari bejarat nem tdmogatott tevékenység, ezért
sajat forrasbdl keril finanszirozasra.

1/10 Uj attrakciok fejlesztése, tj funkciok megtelepitése, korosztaly szélesitése
Tobb Uj attrakcid is a gydgyhely fejlesztési program keretében valésul meg:
e Jatszohaz kialakitasa gyermekek szamara, zart és nyitott aktiv sport fellletekkel
e Gydgynovény sziget kialakitasa, bemutatdékozpont kialakitdsa a gydgynovények
megismertetése érdekében.
o Kerékparos kozpont kialakitdsa az aktiv turisztikai lehetGségek fejlesztése érdekében
(komfort pont, kerékpar tarold, 6rzott biciklis széf és csomagmeg6rzd kialakitasa, kerékpar
szerel6 pont létesitése)

1/12 Sport-rekreacios feliletek fejlesztése, jatszéfeliiletek kialakitasa, aktiv sportolas

7 7.

lehetdségeinek erdsitése

A Liponyak-patak mentén talalhatd véderdé a tervezett Jatszohdz és Gydgynovény Sziget
éplletéhez kapcsoléddan valdsulnak meg. Az igy kialakuld erdei sportteriletek keretében aktiv
sportoldsra alkalmas felliletek és sétanyok jonnek létre.

1/14 Gyalogos kozteriilet és zéldteriilet haldzat kialakitasa, kozpark halézat fejlesztése,
kapcsolodé parkolasi kérdések kozép-hosszu tavu kezelése

A zoldfeluletek kialakitdsa intézkedési pont alatt a FirdSé melletti terileten kialakitasra kerll6
tajkert valdsul meg a jelenleg mez6gazdasagi célra hasznalt nadragszij telkek egy részén, melynek
keretében egy szelidgesztenye liget létesiil.

1/15 Fogadéterek kialakitasa, Flird6varos uj féterének (nyari fogadétér) kialakitasa

Flrdévaros uj féterének kialakitdsa keretében a nydri bejarat el6tti fogaddtér ujrafogalmazasa,
haszndlhatd, a parkold funkcid mellett gyalogos hasznalati preferencidban tartott kozterlet
kialakitasa, ami alkalmas nagyobb befogaddképességli rendezvények megrendezésére.

1/17 Patak rehabilitacio

Patak partjan gyalogos sétany kialakitdsa a kozuti hid és az atalakitasra kerll6 fa gyalogos hid
kozott. A fejlesztés nem érinti a patak meder vonaldt, csak a humanizalasahoz és az
elérhetGségének javitasahoz jarul hozza.

1/20 Vendéglatohelyek minéségi fejlesztésének elGsegitése, (j vallalkozasok megtelepedésnek
Oszténzése
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A fejlesztés keretében kialakitasra keril tobb, kereskedelmi és vendéglaté funkcidra alkalmas
teriilet, melyek elsGdleges célja, hogy kiszolgaljak az Ujonnan kialakitdsra keriil6 funkcidkat és
hozzajaruljanak Lenti gazdasaganak meger6sdodéséhez.

Léteslil egy 25 m2-es lizlet a gydgyndvény sziget és a jatszdhdzban kdzos funkcidként, valamint egy
25 m2-es Uzlet a fogaddéplilet részeként, ezek tamogatdsintenzitdsa 25%.

PROGRAMTURIZMUS ES FELTETELEINEK MEGTEREMTESE
1/21 Rendezvényturizmus feltételeinek megteremtése

A fejlesztési program keretében egyrészt megvaldsitdsra keril a Flirdévarosi f6tér kialakitasa, ami
alkalmas nagy befogaddképességl rendezvények helyszinének, masrészt beszerzésre kerlilnek a

/////

rendszer, LED fal).

1/24 Sport-kulturalis rendezvények szervezése, programturizmus erésitése

A marketing intézkedések keretében a fejlesztett teriileten sport-rekreaciés rendezvények
megrendezése tervezett, valamint a kialakitasra kerGl6 aktiv turisztikai felliletek (véderdd
fejlesztése) hozzajarulnak a programturizmus lehetdségeinek szélesitéséhez.

4.3.2 BIRALATI SZEMPONTOK SZERINTI ELEMZO BEMUTATAS

Lenti Gyodgyfird6 Kialakitasa palyazati program bemutatdsa a ,Gydgyhelyek komplex turisztikai
fejlesztése — GINOP — 7.1.3 — 2015” pdlyazat 4.4 pontjdban részletezett biralati szempontok pontjai
mentén.

1. A projekt tartalmaz innovativ elemeket, valamint modern elektronikus eszkozoket (a megfelel6
célcsoportok esetén), tovabba kézzelfoghatd, éiményeket adé eszk6z6k hasznalatat.

la. A telepiilésen eddig még nem létez6, piacképes (fizetGs) turisztikai attrakcié/szolgaltatas
kialakitasa:

A fejlesztés eredményeként négy piacképes innovativ turisztikai attrakcié kerdl kialakitasra, melyek
hozzdjarulnak Lenti gydgyhely teriletének turisztikai kinalat novekedéséhez, a célcsoportok
eléréséhez, a gazdasagi szegmens fejlesztéséhez valamint vallalkozasok bevonasahoz.

Fiird6varosi fotér: A nydri bejarat elG6tt elterll6 teresedés tekintetében cél a Flird6varos f6terének
kialakitasa, ami a teljes terilet fékuszpontja és legfontosabb zéndja lesz a fejlesztés kovetkeztében.
Az (] flird6varosi f6tér az atalakitds eredményeként rendezi a teriletén Iévé parkoldkat, azokat kis
mértékben bdviti, igényes zoldterileteket kialakitva, amik egyrészt tagoljak, masrészt arnyékoljik a
parkolé fellileteket.

A tervezett tér kialakitdsanak koszonhet6en lehetGséget teremt nagy latogatdszamot vonzd
rendezvények megrendezésére, a szikséges infrastruktira elhelyezésére, esetleges
sportrendezvények kézponti funkcidnak befogadasara.

Fogadoépiilet egyiittes: A fogaddépiilet egylittes szdmos funkcidt integral magdba. Kialakitasra
keril egy kerékparos kdzpont, ami tartalmaz egyrészt egy informacios pont helyiséget, egy nagyobb
fedett-nyitott kerékpar taroldt, egy csomagmegbrzGt elsGsorban a kerékparosok igényeinek
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megfelel6en, valamint egy self-service pontot. Ehhez kapcsoldddan kialakitasra keril egy e-bike és
elektromos autd toltési pont.

Létesil egy komfort pont, mely magdba integral mosdé és pelenkazé helyiséget, ezzel kiszolgdlva a
tér mindennapi hasznalatdt. A mosdé egyiittes részeként mozgassérilt wc is kialakitasra kerdl.

Kialakitasra kerlil egy bérelhet6 kereskedelemi-vendéglatdipari |étesitmény, ami hozzajarul a tér
funkcionalis kiszolgalasahoz és az aktiv helyben tartézkodé koztérhasznalat elGsegitéséhez.

Az Uj egylttes magaba integrdlja a gyodgyflird6 nyari bejaratdnak beléptet§ kapujat és
jegypénztarat. A bejarat keleti irdnyba térténd elmozditdsa atstrukturdlja a firdé megkdzelitését,
athelyezi a fékuszpontot, ami egyrészt hat a flird6 bels6 strukturdjanak atszervezésére, masrészt
hozzajarul az el6tte Iév6 tér atformalasahoz, aminek kdszonhetéen egy kompaktabb és jobban
megfogalmazott megkdzelitési rendszer alakul ki.

Gyogynovény sziget: Egyrészt Lenti természet kozeli fekvése, masrészt a gyodgyturizmushoz
kapcsolhatd soft gydgydszat egylittesen jarul hozzd a gyégynovény felhaszndlas er@sitéséhez,
részint ismeretterjesztd, részint gydgyaszati jelleggel. A tervezett ldtogatdkdzpont hozzdjarulna a
kornyék flérajanak megismertetéséhez, oktatasok és bemutatdk keretében valamint lehet6séget
teremtene a gydgynovények haszndlatdnak beépitésére Lenti turisztikai kinalataba.

Az épllet lehet6séget teremtene soft kezelések megvaldsitasahoz, az alapvetd gyodgydszati
szolgaltatdsok kiegészitéséhez, valamint ehhez kapcsoldoddé kozmetikai és szépészeti kezelések
kiépitéséhez. Az épilet részeként kialakitasra keril egy kereskedelmi-vendéglatd helyiség, ami a
tervezett kavézoé funkcié mellett a sajat termékek arusitasara is lehet6séget teremtene.

A bemutatd tér egy olyan kiprobalhatd és interaktiv el6addst hozna létre, mely elszakad a
hagyomanyos értelembe vett muzeumi tértdl, és egy ot érzékszervre hatd, a tapasztalasra épité
bemutatdteret hozna létre. A kiallité térhez kapcsolddik egy gydgynodvény haz, ami tovabb béviti a
névények bemutatdsdnak lehetGségét és erGsiti az egész évben vald hasznalatot.

Multifunkcionalis szabadid6s egyiittes: A kialakitasra keriil6 épuletegylttes egy multifunkcids
jatszéhazat integral magaba, aminek a megvaldsitasaval Lenti nyit a gyermekes csaldadok irdnydba.
A kialakitds soran cél, hogy széles korosztalyok szamdra vonzd legyen, 1-t6l 20 éves korig mindenki
meg tudja taldlni a kedvez6 programokat, és lehet&ség legyen akdr egy egész nap eltoltésére is.

Az éplilet egy zart, fedett-nyitott és kiils6 tereket egyarant tartalmazd jatszosziget, mely

természetkozeli mddon épit fel egy bevondst elGsegit6, minden elemében kiprébdlhato interaktiv
jatékteret.

1b. A fejlesztés sordan a megcélzott vendégkor sajatos igényeinek megfelel6 projektelemek
kialakitasa

Az alabbiakban a gydgyhelyfejlesztési stratégia 3.1 pontjdban bemutatdsra keril elsGdleges
célcsoportok igényei mentén elemezziik a tervezett fejlesztéseket.

KAPCSOLODO CELCSOPORT | INDOKLAS

Flrddévaros 0j féterének kialakitasa, rendezvénytér kialakitasa és a fogaddéplilet egyiittes kialakitasa
és kornyezetének fejlesztése

Csaladok (30-45 ko6zotti gyerekes Hozzajarul a mélté megérkezés terének kialakitasahoz,
hazasparok 0-t6l 15 éves koru a komfort pont és vendéglatod hely fontos a csalados
gyerekekkel) célcsoport szamara, minéségi kornyezet, megfelel6
Gyodgyaszati szolgaltatast igénybe vevd jegyvasarld hely kialakitasa, vonzd és attraktiv

(50+-0s korosztaly) kornyezet minden célcsoport szamara fontos,

Hazai wellness turistak (25-50 k6zotti kerékparos kdzpont és a kapcsolddd infra elemek a
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korosztaly)

Kerékpdros turistak (25 — 50 kozotti
korosztaly)

biciklis célkozénség szamara teremt mingségi
infrastrukturat, kerékpar tarolasi lehet6ség

Parkol¢ fellletek megujitasa és bévitése

Csaladok (30-45 kozotti gyerekes
hazasparok 0-t6l 15 éves koru
gyerekekkel)

Gydgyaszati szolgdltatast igénybe vevs
(50+-0s korosztaly)

Hazai wellness turistak (25-50 kozotti
korosztaly)

F6 megkozelitési modot az autd jelenti minden
célcsoport szamadra, a megfelel§ szamu és kdzelben [évé
parkold a gydégyaszati (reumatoldgiai betegek) és a
csalados célcsoport szempontjabdl kiemelten fontos.

Gydgynovénysziget és multifunkcionalis szabadidés egyittes

Csaladok (30-45 kozotti gyerekes
hazasparok 0-tél 15 éves koru
gyerekekkel)

Gydgyaszati szolgaltatast igénybe vevd
(50+-0s korosztaly)

Hazai wellness turistak (25-50 kozotti
korosztaly)

Kerékparos turistak (25 — 50 kozotti
korosztaly)

Uj attrakciot teremt, néveli a lehet&ségeket, esds
id6ben a gyerekes csalddok programja megoldott, a
gyogynovény tematika kapcsolhatdé a gyégyhely
arculathoz, soft medication lehet&ségek, a wellness
turistdk szamdra tovabbi attrakcidk lehetdség, valamint
aktiv pihenési alternativa, kerékparosok szdmara az
attrakcidfejlesztés és a természetkozeli jelleg,a
névényzet bemutatasa a kapcsolddasi pont.

Erdei sporttertletek kialakitasa és a véderdé

park erdévé fejlesztése

Csaladok (30-45 kozotti gyerekes
hazasparok 0-t6l 15 éves koru
gyerekekkel)

Hazai wellness turistak (25-50 kozotti
korosztaly)

Gydgyaszati szolgaltatast igénybe vevd
(50+-0s korosztaly)

Kerékparos turistak (25 — 50 kozotti
korosztaly)

A sportteriletek és a parkerd§ kialakitasaval
valamennyi korosztaly megcélzott, egyrészt mingségi
koztertletek, masrészt sport-rekredcids helyszinek
kialakitasa révén, kapcsolddva a jatszéhazhoz kiemelt
célkozonségként jelennek meg a csaladok és a
kerékparos turistak.

A gydgyaszati célkozonség a kneipp 0svény és a nordic
walking révén kapcsolédik a fejlesztéshez.

Patak menti sétdny és rekreacios terek

Csaladok (30-45 k6zotti gyerekes
hazasparok 0-t6l 15 éves koru
gyerekekkel)

Hazai wellness turistak (25-50 kozotti
korosztaly)

Gyodgyaszati szolgaltatast igénybe vevo
(50+-0s korosztaly)

Kerékparos turistak (25 — 50 kozotti
korosztaly)

A sétany hozzajarul a kozterilet halézat szélesitéséhez,
mindségi gyalogosfeliiletek kialakitasahoz, ami
valamennyi célcsoport szamara javitja a gyogyhely
terliletének attraktivitdsat és ezen kiviil a vonzerét

Rendezvény infrastruktura fejlesztése

Csaladok (30-45 ko6zotti gyerekes
hazasparok 0-t6l 15 éves koru
gyerekekkel)

Hazai wellness turistak (25-50 kozotti
korosztaly)

Gyodgyaszati szolgaltatast igénybe vevo
(50+-0s korosztaly)

MinGségi rendezvények tartasaval nagyban novelheté
Lenti vonzereje valamennyi célcsoport szamara, ennek
készonhet6en megnovekednek a szabadidé eltoltési
lehet&ségek, valamint Lenti ismertsége.

Tdjkert létrehozasa

Csaladok (30-45 k6zotti gyerekes

A téjkert egy rekredcids célu park, ami egybef(izi a

58




hazasparok 0-t6l 15 éves koru megujitasra kerlg zoldfellleteket, valamennyi

gyerekekkel) célkdzonség szdmara fontos, hiszen kikapcsolddasi,
Hazai wellness turistak (25-50 kozotti idGeltoltési felliletet teremt, valamint rendezettségével
korosztaly) tovdbb emeli a teriilet kdrnyezeti minGségét, és a
Gyodgyaszati szolgaltatast igénybe vevo Furdévaros attraktivitasat.

(50+-0s korosztaly)

Kerékparos turistak (25 — 50 kozotti
korosztaly)

1c. Interaktiv, elektronikus vagy kiprébalhaté eszk6zo6k kialakitasa

Az aldbbiakban a gydgyhelyfejlesztési stratégia 3.1 pontjdban bemutatdsra keriilt els6dleges és
masodlagos célcsoportok és korosztdlyok igényei mentén elemezziik a tervezett fejlesztéseket.

A gydgyndvény bemutatd célja, hogy elszakadjon a hagyomanyos muizeumi strukturatdl, interaktiv
maédon csatornazza be a ldtogatdkat, és egy minden érzékekre hatd bemutatét hozzon létre,
interaktiv és kiprobalhaté elemekkel. Megcélzott korosztalyok és célcsoportok:

e (Csaladok (30-45 kozotti gyerekes hazasparok):

e Gyodgyaszati szolgaltatast igénybe vevé (50+-0s korosztaly)
e Hazai wellness turistak (25-50 kozotti korosztaly)

e Kerékparos turistak (25 — 50 kdzotti korosztaly)

o Didkok (10 — 18 kozott)

e 76ld turizmus irant érdekléddk (10 — 70 kozott)

A kialakitasra keril6 jatszéhaz egy olyan komplexum, mely a belsé tért6l a fedett-nyitott tereken at
egészen a kiilterekig szamos eltérd jellegli jatszéfeliletet von be magaba, ami interaktiv mdédon
teremt kapcsolatot a gyerekekkel, minden elemében kiprébalhatd, megmdszhatd és atélhet6.
Megcélzott korosztalyok és célcsoportok:

e (Csaladok (0-t6l 15 éves koru gyerekek)
e Didkok (10 — 18 kozott)

A fejlesztés részeként kialakitasra keril6é info-kommunikacios koncepcié magaba foglal olyan on-
line modon elérheté applikacidk kialakitasat, melyek hozzajarulnak a turisztikai desztinacidk
megismeréséhez és a tdjékozddas segitéséhez. Megcélzott korosztalyok és célcsoportok:

e (Csaladok (30-45 kozotti gyerekes hazasparok):

e (Csaladok (0-t6l 15 éves koru gyerekek)

e Hazai wellness turistak (25-50 kodzotti korosztaly)
o Kerékpdros turistak (25 — 50 kozotti korosztaly)

e Didkok (10 — 18 kozott)

e  76ld turizmus irant érdekl6dék (10 — 70 kozott)

A véderdé6 parkerdévé vald alakitdsa soran kialakitasra keril a sport-rekreacids tevékenységeket
lehet6vé tevé sporteszkozok (erdei tornapalya, kiltéri fittness gépek, stb.) Megcélzott korosztalyok
és célcsoportok:
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e (Csaladok (30-45 kozotti gyerekes hazasparok):

e (Csaladok (0-t6l 15 éves koru gyerekek)

e Gyodgyaszati szolgaltatast igénybe vevé (50+-0s korosztaly)
e Hazai wellness turistak (25-50 kozotti korosztaly)

o Kerékparos turistak (25 — 50 kdzotti korosztaly)

e Diakok (10 — 18 koz6tt)

1d. Energiatakarékos, kérnyezetbarat megoldasok hasznalata

Lenti gydgyhelyének fejlesztése soran kiemelt cél a kornyezettudatossag szem el6tt tartasa, a
megujuld energiaforrdsok lehet6ségekhez mérten széles beépitése, valamint a XXI|. szazadi
elektromos kozlekedési modok kiszolgalasa.

e Elektromos kerékpar tolt6: A fogaddépiletben megvaldsuld kerékparos kozpont részeként
kialakitasra kerll egy elektromos kerékpar tolt6 allomas valamint egy self service, ami egyik
oldalrdl hozzajarul az elektromos kozlekedési eszk6zok hasznalatanak tdmogatasahoz, masrészt
kifejezetten a célcsoportban megjelolt id6sebb korosztaly igényeinek kielégitéséhez.

e Elektromos auté tolt6: Az Uj Furd6varosi f6téren kialakitdsra és megujitasra keriilé parkoldk
esetében két parkoldhelyen kialakitasra keriil az elektromos gépkocsi-toltési lehet&ség.

e Kornyezetbardt anyagok haszndlata: A kozteriletek kialakitdsa és az épiletek szerkezeteinek
megvalasztasa soran elGtérbe kerilnek a kornyezetbardt anyagok, kihasznalva a helyi
jellegzetességeket és a zalai adottsagokat kiemelt figyelmet kap a fa és a fafellletek haszndlata.

o Zoldfellletek esetén nagymérték(i tereprendezés keriilése: A zoldfeliiletek tervezése sordn
fontos szempontként kerilt el6, hogy a szikségesnél nagyobb mérték(i tereprendezésre,
foldmozgatasra, fold behozasra illetve elszéllitasra ne legyen sziikség a megvaldsitds soran.

e (shonos noévények alkalmazasa, invaziv fajok keriilése: A zoldfeliiletek kialakitdsa sordn
el6térbe kerilnek az 6shonos fajok, valamint a nem G6shonos, de a kérnyék karakterét hosszu
ideje meghatarozd névényfajok. Kiemelt cél, hogy invaziv fajok a fejlesztés altal ne keriiljenek
behurcoldsra.

e Energia hatékony épiletek: A fejlesztés keretében kialakitasra kertilé Uj épiletek esetében
kiemelten kezelend6 szempont, hogy energiahatékony épileteket hozzunk létre. A tervezés és
a megvaldsitds sordn mind a tomegformalast, mind a szerkezetvalasztast és az egyes épilet
részleteket tekintve meghatarozdak az energetikai szempontok.

e Parkolék kialakitdsa: az egyes parkolé feliiletek kialakitdsa sordn cél azok
kornyezetterhelésének minimalizdldsa, ezért a csapadékviz elvezetés tervezése sordn
kialakitasra kerlilnek azok a szlkséges tisztitd és szlir6 berendezések, melyek meggatoljak
példaul az autdkrol lefolyd olajszarmazékok kérnyezetbe jutdsat.

2. Turisztikai szemlélet(i varoskép alakité fejlesztések megvaldsitdsa

2a Id6jaras fliggetlen varosképi fejlesztés

Lenti flUrdévaros fejlesztése projektcsomag az alabbi pontok mentén jarul hozzad az idGjaras
fliggetlen  varosképi  fejlesztés  megvaldsitdsdhoz, valamint a  turisztikai  szezon
meghosszabbitasahoz:
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Zart attrakciok kialakitasa turisztikai vonzerdt novel6 fedett létesitmények: A megvaldsitasra
kerll6 Gyégynovénysziget és a multifunkciondlis szabadid6s egylttes olyan épileteket hoznak
létre, melyek egész évben varjak a latogatdkat, ezzel bbvitve Lenti turisztikai lehet6ségeit az
6szt6l tavaszig tartd idészakban.

Koztérhez kapcsolédd fedett terek kialakitasa: A fogaddépiilet tavasztdl 6szig lesz hasznalatban,
azonban a fedett terek hozzajarulnak az esés id6tél flggetlen hasznalat kibdvitéséhez, az
es6napi programok szélesitéséhez, illetve nyaron a tulmelegedés ellen arnyékos felliletek
|étrehozasdval.

Kiszolgdldé kdzmivek kialakitasa az id6jaras fliggetlenség biztositdsa érdekében (csapadékviz
elvezetés): a kozteriletek megvaldsitasa soran kiépitésre keriilnek a szlikséges vizelvezetési
rendszerek, amik hozzajarulnak ahhoz, hogy az egyes kozteriiletek esGs id6ben is hasznalhatdak
legyenek, ne akadalyozzak técsak megjelenését, vizatfolydsok kialakuldsat és az es6viz ad-hoc
felgyllemlését.

Fedett teraszok kialakitdasa: A kozteriileti vendéglatohely esetében fedett terasz teriletek
kerllnek kialakitasra, melyek egyrészt biztositjdk a nyari napvédelmet és hozzdajarulnak az
es@védelem feltételeinek megteremtéséhez.

Beltéri vendéglatohely kialakitdsa: a Gyogynovényhaz és a multifunkcionalis szabadidés
egylttesben megvaldsitasra keril6 kozos vendéglatohely az épilethez hasonldéan idGjards
fliggetleniil, egész évben hasznalhatd, ezzel is hozzdajarulva a véllalkozas erésitéséhez.

Ejszakai kivilagitas: A tervezett kozterilletek esetében kialakitasra keriil a biztonsagos
kozlekedést lehet6vé tevs kozvildgitas, ami hozzajarul az éjszakai haszndlat el6segitéséhez, a
kozbiztonsdg tovabbi erlsitéséhez és az éjszakai kozterlilet hasznalat lehet6ségeinek
megteremtéséhez.

Sport rekredcids parkok kialakitasa: A fejlesztés keretében megvaldsulnak olyan parkteriletek,
melyek alkalmasak sportoldsra és egyéb rekreacids céliU mozgdsra. Ezek a fellletek
hozzajarulnak a turista szezon kiszélesitéséhez (kdszonhetéen annak, hogy az idealis évszak a
tavasz és az 6sz), és a borusabb napok idGeltoltéséhez.

2b Koézszolgaltatasok latogatdbarat szemléletii tovabbfejlesztése

Lenti FlrdGvaros kialakitdsa program hozzajarul a gydgyhely teriletén jelenleg elérhet6

kozszolgaltatasok fejlesztéséhez az aldbbi pontok mentén:

Kozlekedési rendszer: a fejlesztésnek kdszonhetben javul a flird6 megkozelitése, az atalakitasra
kerll6 parkolé felileteknek kdszonhetéen rendezetté valik a furdé déli részén a parkolas,
valamint megvaldsul a buszok parkoldsi feltételeinek megteremtése. Emellett a fejlesztés
nagymértékben hozzdjarul a gyalogos kozteriletek fejlesztéséhez, valamint azok halézatba
flizéséhez.

Kozterlletek: a tervezett beruhazasok nagymértékben hozzdjarulnak a flird6 kornyezetében
taldlhatd kozterlletek megujitasahoz. Rendezésre kerll az uj flird6varosi f6tér, valamint
kialakitasra kerlil az Uj fogaddépilet és megujitasra kerll annak kornyezete, valamint
Ujraértelmezve keril megfogalmazasra flirdG bejarata és az el6tte talalhato tér.
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Kozvilagitas: A fejlesztéssel érintett terileteken megvaldsul a kozvilagitas kiépitése, ami
hozzajarul a megujitasra kerll6 kozteriletek biztonsdgos kozlekedés elGsegitéséhez, a
sOtétedés utani hasznalat el6segitéséhez valamint a mindségi kozteriletek kialakitasahoz.

Info-kommunikacié: A fejlesztés keretében megvaldsul a terilet info-kommunikacids
fejlesztése, aminek kdszonhetéen hozzajarul a terlleten vald tajékozddas elGsegitéséhez, az
egyes projektelemek bekotéséhez a mar meglévs turisztikai hdldézatba, valamint a terilet
arculatanak fejlesztéséhez.

Komfort pont: A fogaddépilet részeként kialakitasra keriil egy komfort pont, ami magaban
foglal kdz WC-t valamint mozgassériilt WC-vel egyesitett pelenkdzé helyiséget. Ez nagyban
hozzdjarul a terillet hasznalatanak el&segitéséhez, valamint a l|atogatéi komfort érzet
javitasahoz.

Zoldfelliletek: A fejlesztés keretében megvaldsul zoldfellletek elérhet6ségének javitdsa, a
véderdd terilletének bekotése az aktiv turisztikai korforgdsba valamint a patak partjanak
elérhetévé és jarhatova tétele

Kozm fejlesztése: a tervezett kozmlikivaltas egyben hozzajarul a rendszer korszerdsitéséhez
koszonhetéen a meglévsé vezetékhdldzat cseréjének. Emellett megvaldsul a megujitott
terliletek vizellatdsdnak megoldasa, illetve a parkold teriletérdl lefolyd csapadékviz sziikséges
mértékd tisztitasa.

7

2c A gyogyhellyé mindsités kornyezeti feltételeinek fejlesztése

Lenti ANTSZ 4&ltal kiadott KEF-6384-4/2016. szdmU hatarozatdban dontdtt Lenti gydgyhellyé
mindsitésérdl. A hatarozatban megfogalmazott tények és az indoklas alapjan az aldbbi pontok

mentén jarul hozza Lenti a meglévé hivatalos gydgyhely mingsités kornyezeti feltételeinek

er@sitéséhez:

Leveg6bminGség javitdsa: A zoldfellletek megujitasa és Gj fak lltetése hozzdjarul a terilet
levegémin@ség javitasdhoz, valamint a véderdd bekapcsoldsa az aktiv turisztikai haldzatba
kozelebb hozza a természeti értékeket a flird6 célk6zonségéhez.

Hdszigethatas csokkentése: a parkold megujitasa és a faldllomany bdévitése hozzajarul a
hdszigethatas csokkentéséhez és rendezett kozteriiletek kialakitdsahoz

Gyodgyviz védelme: A gydgyviz védelme érdekében megvaldsul a parkold kialakitds soran az
onnan elfolyé olajos szarmazékokkal szennyezett viz Osszegyl(ijtése és kezelése kornyezeti
hatasok csokkentése érdekében.

Rendezett zoldfeliiletek: A zoldfelliletek kialakitasa tovabb erdsiti Lenti gydgyhely jellegét,
megteremtve a sport-rekredcids célu idGeltoltés sziikséges infrastrukturalis feltételeit, ezzel
bdévitve a funkciondlis lehet6ségeket. Ehhez kapcsoléddan fontos projektelem a véderdd
bekapcsoldsa az aktiv hasznalatba.

Patak fejlesztése: A patak fejlesztése hozzajarul a zoldfeliiletek megujitdasdhoz, valamint a
gyalogos sétanyok fejlesztéséhez és a patak partjanak bekapcsolasahoz az aktiv turisztikai
halézatba.

Vendégfogadd terek kialakitasa: A megérkezés tereinek megfogalmazédsa hozzajarul az ANTSZ
hatdrozatban is kiemelt 1700 f6s befogaddképességli Lenti Termalfliird6 megkozelitésének
fejlesztéséhez valamint a terlilet gyalogos szempontbdl legforgalmasabb teriiletének
gyogyhelyhez mélté kialakitasahoz.
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e NOvényvildg bemutatdsa: Az ANTSZ hatdrozatban rogzitett, az engedélyt aldtdmasztd
indoklasban megfogalmazott gazdag és értékes novény- és allatvildg bemutatdsat segiti
egyrészt a kialakitasra kerilé Gyégynovény sziget, mdasrészt a véderd6ben tervezett tandsvény
kialakitasa révén.

2d A fogyatékos emberek szamara a fejlesztett ingatlanok komplex akadalymentesitése

Lenti szdmdra kiemelten fontos, hogy fejlesztései kapcsdn komplex akaddlymentesitést valdsitson
meg, és hozzdjaruljon a fogyatékos emberek szdmdra a vendégfogadasi feltételek
megteremtéséhez, illetve, hogy valamennyi tervezett projektelem elérhet6 és hasznalhatd legyen
szamukra. Ennek fényében a beruhdzas soran a kdvetkez6 elemek valdsulnak meg:

Mozgassériiltek

e A tervezett kozteriiletek akadalymentesen kerilnek kialakitasra (uj fotéren vald atkozlekedés
biztositasa, mozgdssériilt parkoldhelyek kialakitdsa, sziikség esetén rampak kiépitése, nem
kerllnek kialakitasra felesleges |épcséfeliiletek, olyan burkolati elemek kerilnek elhelyezésre,
melyek segitik a vakok és gyengén 1atok tajékozddasat, stb...).

e A |atogatdk szamara akaddlymentes mellékhelyiségek lesznek elérhet6ek az Uj Furd6varosi
fotéren.

Vakok és gyengén latok

e Akialakitasra keriil§ info-kommunikacids rendszernek szerves része lesz a vakiras alkalmazasa.

o A megfelel§ fényviszonyok kialakitasa érdekében a gyalogos kozlekedd feliiletek méretezett
esti megvilagitast kapnak.

e Az épliletek tervezése soran figyelembe vételre keriltek tdjékozddast elGsegitd, gyengén latdk
szempontjait figyelembe vevé kialakitas (konny( tajékozddas, egyértelml megkozelithetdség).

Hallassériiltek

o A megvaldsitandd infé-kommunikdacids rendszer figyelembe veszi a siketek szempontjait az
informdciédatadas, informacio kozlés és a tdjékozddas soran.

e A gyoégyndvény bemutatd kialakitdsa kapcsan a bemutatd tér és a kidllitds a kiilénboz8
fogyatékkal él6k specialis igényeinek megfelel6en keril kialakitasra (Braille-irds, audioguide-ok
biztositasa, stb.).

o A gydgynodvény bemutatd kialakitdsa sordn a siketek szempontjainak figyelembe vételével
keriilnek elhelyezésre az informdcids tablak.

3. Readlisan alatamasztasra keriilt-e a projektben megvaldésitandé tevékenység iranti kereslet?

3a A célcsoportok valds turisztikai igényeinek kielégitését célozza a fejlesztés

A gydgyhelyfejlesztési stratégia célcsoportjai a stratégia 3.1 pontjaban részletesen bemutatdsra

kerlltek, a meglév6é adottsagokbdl és lehet&ségekbdsl épitkez6en a hazai és a nemzetkozi

tapasztalatokat figyelembe véve keriltek kialakitasra, Lenti gyégyhely esetében relevansak.

Gyodgydszati szolgaltatast igénybe vevd (50+-0s korosztaly): A fejlesztés eredményeként kialakitasra

kerll6 gyogynovény sziget, a megvaldsuld gyalogos és rekreacios zoldfeliletek, pihend és séta

terliletek hozzajarulnak a Lentit gydgyulni keresé célkdzonség igényeinek szélesitéséhez, a
turisztikai kinalat kiegészitéséhez. (min8ségi kozteriletek, sétafeliiletek, vendéglatohelyek)

Hazai wellness turistak (25-50 kozotti korosztdly): wellness szempontbdl nagy a térségi és az
orszagos konkurencia. A fejlesztés eredményeként szamos Uj lehet6ség és attrakcio kerdl
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kialakitasra, valamint a kozterilleti megujitas hozzajarul a gyégyhely minGségi fejlédéséhez, méltd
kornyezet kialakitasahoz, aminek készénhet6en Lenti egy vonzé tdilShellyé fog valni.

Csaladok (30-45 kozotti gyerekes hazasparok 0-tél 15 éves koru gyerekekkel): Lenti jelenleg kevés
szolgaltatast kinal a csalados vendégek szdmadra, a fejlesztés egyrészt béviti az elérhet6 attrakcidkat
(pl: sport-rekreacids teriletek), néveli a l1atogatdi komfortot (komfort pont), valamint kiszélesiti a
lehetdségeket (esGnapi attrakcid).

Kerékpdros turistak (25 — 50 kozotti korosztaly): Kerékparozas tekintetében remek adottsagokkal
rendelkezik Lenti, azonban ennek szlikséges infrastruktirdja nincs kialakitva. A fejlesztés hozzajarul
ahhoz, hogy megfelel§ korlilmények kozott, nagy fizetSképességgel rendelkez6 réteget vonzon a
teleplilés és, hogy térségi kerékparos kdzpontta valjon. Rovid-kozép tavon tovdbbi lehetfség a
nemzetkozi halézatokra vald rakapcsolddas, aminek tekintetében Lenti fekvése kivald.

A részletes, funkcidk célcsoportonként vald elemzése jelen fejezet 1b és az 1c pontjaiban keriilt
kifejtésre.

3b A fejlesztés kiegésziti a gydgyhely meglévé turisztikai kinalatat

A Lenti gyégyhely jelenlegi allapotdban a flirdg, a gydgyviz, a strand és a Szent Gyorgy energiavonal
jelenti a turisztikai kindlatot. A megvaldsitdsra kerilé Uj fogadotér, a tervezett gydgyndvény sziget
és a multifunkciondlis szabadidG6s egylittes hozzajarulnak a turisztikai kindlat szélesitéséhez,
kiegészitik a meglévs elemeket, nem teremtenek konkurenciat, sem telepiilésen belili, sem térségi
szinten.

A fejlesztés megvaldsuldsdanak eredményeként egy gydgyhely terilethez illeszked6é min&ségl és
megijelenésli téregylttes és éplletekkel tagolt zoldfellleti hald alakul ki, ami hozzajarul Lenti
népszerliségének noveléséhez, latogatdszamanak fokozdsdhoz és a gazdasag erbsitéséhez.

3c A fejlesztés a telepiilési infrastruktira hianyzé/nem megfelel6en miikodé elemeit fejleszti a
turistak igényei szerint

A fejlesztés keretében megvaldsul Flird6varos kornyezetének javitdsa, a varosrész arculatanak
fejlesztése, valamint az infrastrukturalis jellegl hidnypdtlo fejlesztések megvaldsitasa.

o Kozteriiletek rendezése: A fejlesztés keretében megujuld terek és utak nagymértékben
hozzajarulnak a teleplilési arculat fejlesztéséhez. A flird6varosi f6tér kialakitasa, a fogado
éplletet korilvevs kozteriiletek, valamint a Liponyak-patak és a flird6 bejarata kozotti sétany
|étrehozdasdval 6sszefligg6 mindségi sétanyok jonnek létre.

o Gyalogos atjarhatdsag fejlesztése: A kozterileti megujitas eredményeként erésodik a gyalogos
preferencidju kozteriletek aranya, ami hozzajarul egyrészt a megkdzelithetéség javitdsahoz,
masrészt a haszndlhatdsdg és a vonzerd noveléséhez. A kialakitasra kerll6 kérnyezeti elemek
hozzajarulnak a teriilet gyalogos hasznalatanak elGsegitéséhez, az autds és a gyalogos forgalom
elkllonitéséhez, az akadalymentes megkozelités biztositdsdhoz és ezeken keresztiil egy élhetd
varosi kornyezet létrehozasahoz.

o Zoldfellletek rendezése: A kapcsolddo zoldfellletek rendezésének kdszonhetéen javul a terilet
novényallomanya, minbségi és hasznalhaté zoldteriletek kerililnek kialakitasra (Liponyak-patak
parti sétany, véderdé terilete, f6tér zoldfellletei)

o Kerékparos infrastruktura kialakitasa: A fejlesztés részeként megvaldsulé kerékparos kdzpont és
a hozza kapcsoldédd funkciok (biciklitarold, csomagmeg6rz8, self service pont, elektromos
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tolt6allomas) megteremti a mindségi rekredcids célu kerékparozas infrastrukturalis feltételeit,
ezzel kiszolgalva a fejlesztés egyik f6 célcsoportjat.

e Komfort pont |étesitése: Az Uj f6térhez kapcsoléddan fontos a mindennapi hasznalat soran egy
mosdd blokk kialakitdsa, ami hozzajarul a nagyobb rendezvények kiszolgaldsdhoz és a
mindennapi hasznalathoz is (természetesen akkor bévitett kapacitassal), nagymértékben javitva
az idelatogatok komfort érzetét.

e Parkoldsi infrastruktura fejlesztése: Megujitasra és kismértékl bdvitésre keriilnek a meglévé
parkoldhelyek. Ezzel korszerl és mindségileg j6 parkolasi infrastruktira keril kialakitasra.
Elektromos autdok szamara tolt6allomas keriil kiépitésre, valamint megvaldsul a parkold
vizelvezésének kiépitése, a sziikséges tisztitdmdlvek elhelyezése, ami hozzajarul a terilet
kornyezetének védelméhez illetve segiti a vizbazis megdvasat.

o Kozvilagitds kialakitdsa: Megvaldsul a terllet kozvilagitdsnak kialakitdsa, ami jelenleg
nagyaranyban hidnyzik. Ennek ko&szonhet6en javul a terilet haszndlati biztonsagérzete és
er6sodik a napnyugta utdni kdzterilet haszndlat.

o Légkabel lehelyezése foldkabelbe: A Liponyak-pataktél délre tartd, a gyégynovény sziget telkét
atszel6 légkdbel foldbe helyezése hozzdjarul a varosi arculat javuldsahoz, segiti a madsik
projektelem megvaldsitasat és modernizdlja a meglévé infrastrukturat.

4. Egynél tobb magdanvallalkozas szamara biztosit lizleti lehet6séget a projekt keretében,
egylittmiikodésbe vont maganvallalkozasonként

A fejlesztés keretében kialakitasra keriil két kereskedelmi-vendéglatd célu lzlethelyiség, ami direkt
lehetdséget teremt a turisztikai KKV-kal valé egylttm(ikodésre:

Fogado épiletegyittesben egy 25 m*-es lizlethelyiség keriil kialakitasra, melynek elsédleges célja,
hogy kiszolgdlja a fogaddteret és példaul egy kavézo, biifé formajdban fogyasztasi lehetfséget
alakitson ki.

Gydgynovénysziget és multifunkciondlis szabadidds egyttesben egy szintén 25 m*-es biifé tér kerdil
kialakitasra, aminek f6 feladata az épiilet haszndldinak kiszolgdlasa, gyégynovényhdizhoz kotédé
termékek bemutatdsa és eladdsa, valamint a jatszéhaz funkcidinak kiegészitése fogyaszto térrel.

5. A megujulé energiaforras hasznalata a fejlesztés soran létrehozott 0j épiilet(ek)ben vagy
jelentds atépités esetén

Részlegesen valdsul meg: A kialakitasra keriilé éplletek esetében az energiafogyasztas részlegesen
megujuld energiaforrasok felhasznaldsaval kerll biztositdsra. A terilet adottsagainak
figyelembevételével egyrészt napelemek keriilnek elhelyezésre, masrészt mas energiahatékonysagi
projekthez kapcsoldddan lehetGség nyilik a termalviz haszndlatara, mint energiahordozo.

6. 40-nél tobb parkoldhely létesitésére kotelezett helyszineken legalabb két parkoldhelyen
biztositja az elektromos kerékpar/gépkocsi-toltési lehetdség késébbi, burkolatbontas nélkil
torténd kialakitasat.

40-nél tobb parkoléhelyet tartalmazd parkold fellletek esetében (jelen esetben mind a fGtéren
megujitasra és bdvitésre kerilé parkold, mind a gydgynovény sziget mellett kialakitasra keriil
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parkolé esetében)két parkoléhelyen biztositott lesz az elektromos autd toéltési lehet6sége.
Elektromos kerékpar a fogaddépliilet végén elhelyezett tolt6pontnadl lesz Gjratolthetd.

4.3.3 INDIKATOROK

A Gyodgyhelyek komplex turisztikai fejlesztése — GINOP — 7.1.3 — 2015 felhivds keretében

megvaldsuld program indikatorai:

indikatorokkal)

(megegyezik a

feltolté fellleten

meg megnevezett

osszesen

Indikator megnevezése Kiinduld érték Tervezett Forras
2015 célérték
2018. 03. 15.
A természeti és kulturalis 6rokségnek, ill. ldtogatds / év 203 000 213 000 Gyogyfiurdd
latvanyossagnak mindsiilé tamogatott
helyszineken tett |atogatasok varhaté
szamdnak novekedése
Teremtett munkahelyek szama (férfi+nd) db 0 4 Onkorm

Az indikdtorok meghatarozasa és szamitdsi modszertana az 5. A KONCEPCIO MEGVALOSULASAT
MERO INDIKATOROK fejezetben taldlhaté.
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5. A KONCEPCIO MEGVALOSULASAT MERO INDIKATOROK

A stratégiai dokumentumban megfogalmazott célok elérését és a jovGképben megfogalmazott
céldllapothoz vald kozelebb jutdst, a megfogalmazott prioritasokat tikroz6 indikatorokkal kivanjuk
mérni.

Lenti els6dleges célja, hogy fejlessze gydgyhelyét, (j szolgaltatdsokat alakitson ki a terileten és
ennek eredményeként novelje a ldtogatdinak szdmat és az egy f6ére jutd koltés mértékét, valamint,
hogy szélesitse vendégkorét, Uj célcsoportokat vonzzon be a tartézkodasi id6 kiszélesitése és az
turisztikai attrakcidok szamanak novelése mellett. A kdvetkezd indikatorok terén varjuk a jelenlegi
pozicidink megtartdsat, illetve fejlesztését:

Indikator megnevezése Kiindulé | Tervezett 2020 2021 2022 2023 2024 Forras
érték célérték
2015 2019

A természeti és kulturalis 203 000 213 000 213 000 213 000 213000 | 213000 | 213000 | Gydgyfurd
orokségnek, ill. 3 6
latvanyossagnak mindsilé o
tdmogatott helyszineken tett | %
latogatasok varhatd &
szamanak névekedése ©
0j turisztikai .| 0 1 1 1 1 1 2 Onkorm.
rendezvénynapok szama a %
FlrdGvaros teriletén ©
Uj attrakcidk szama o0 6 6 6 6 6 6 Onkorm.

©
Meguijitott kozterlletek 0 46 800 46 800 46 800 46 800 46 800 46 800 Onkorm.
nagysaga %‘
Széllashely szamanak 889 1000 1000 1000 1000 1000 1000 KSH
névekedése 3
Elvégzett gydgyaszati ol 7684 8000 8000 8000 8000 8000 8000 Gydgyfird
kezelések szama © 6
Teremtett munkahelyek 0 4 4 4 4 4 4 Onkorm
szama (férfi+n6) 6sszesen 2

Indikatorok meghatarozasa

A stratégia megvaldsuldsanak nyomon kovetése érdekében évente sziikséges felllvizsgdlni
valamennyi indikatort a megjel6lt forrasok alapjan, és ezt vissza kell csatorndzni a megvaldsitasi
folyamatba. Az egyes indikdtorok pontos definiciéjat az alabbiakban rogzitettiik.

A természeti és kulturalis 6rokségnek, illetve latvanyossagnak mindsiilé tdmogatott helyszineken
tett latogatasok varhaté szamanak névekedése:

A latogatdk szamat a tamogatott helyszineken egy évre kell Gsszesiteni. Bazisérték 2015-0s évben a
flrdd, mint belépdjegyes |étesitmény latogatdinak szama, adatok forrasa Lenti Gyogyfirdd Kft..

Az indikator szamitasi mddszertana: minden év mdjusaban 2 napon valésulhat meg a mérés,
amelyikbél egyik egy hétkdznap, masik pedig hétvége, de egyik sem linnepnap, vagy helyi linnep
(pl. varosnap, falunap, fesztival, gyereknap). A mérés 8:00-tél 20:00-ig tart. Az adott mérést ki kell
vetiteni a teljes évre, s ez alapjan keril megbecsiilésre a latogatdszam.
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HONAP LATOGATOSZAM
januar 30%
februar 30%
marcius 35%
aprilis 90%
majus 100%
junius 100%
julius 100%
augusztus 100%
szeptember 90%
oktdber 35%
november 30%
december 30%

A ldtogatdszam emelkedését tekintve a beruhdzds megvaldsitdsdval 2019-re 10.000 tovdbbi latogatd
Lentibe vonzdsdt tartjuk megvaldsithatonak, amely szadmot a késébbiekben tartani kivanjuk.

Uj turisztikai rendezvénynapok szdma
A rendezvénynapok szamardl Lenti Varos Onkormanyzatdnak rendezvénynaptara ad naprakész

informaciét, amelyben a kiilonb6z6 szervezetek, szolgdltatdk szervezésében megvaldsuld
rendezvények szerepelnek. A stratégia id6tdvja alatt két tovabbi rendezvény éves szintd

megrendezését tartjuk realisnak.

Uj attrakciok szama
A stratégia céljai kozott tobb Uj attrakcid jelenik meg, mint fejlesztési prioritas. A forrasok aktualis

el6relathatdsdga miatt ezek meg is tudnak valdsulni a stratégia 7 éves id6tdvja alatt. Tervezett (j
attrakcidk: Gyogynovény sziget, Jatszohdz, Vizes jatszotér, Sportpalydk, Kerékparos kodzpont,
szabadid6 és rekredcidés kozpont. Az adatok forrdsa a projektek megvaldsitdsa kapcsan készild
jelentések, valamint Lenti Varos Onkormanyzatanak nyilvantartdsai.

Megujitott kozteriiletek nagysaga
A stratégiai program keretében szamos kozterilet fog megujulni. Az indikator kialakitasa soran

tételesen az aldbbi tertletekkel szamoltunk:

Téli fogaddtér 3200 m?
Tancsics Mihaly utca 6 800 m2
Osszekotd sétanyok 3000 m?
Volt temet6 atalakitasa 11000 m?
Kifolyd termalviz csatorna 2800 m’
Nyari fogaddtér 20000 m’
OSSZESEN 46 800 m’

Az indikator kialakitasa kapcsan 6sszesen hozzavetdlegesen 146 600 m2-nyi megujitott kozteriilettel
szamolunk a teljes gydgyhely fejlesztési stratégia megvaldsuldsa esetén.
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Szallashely szamanak novekedése
A szadllashelyek szamanak novekedésének bazisértéke 2014-ben mért ,Osszes kereskedelmi

szallashely szallasférGhelyeinek szama (db)”. 2019-ig +10%-0s novekedéssel szdmolunk. Az adatok
forrdsa a KSH éves teleplilésstatisztikai adatait tartalmazo tabla.

Elvégzett gyogyaszati kezelések szama
Az elvégzett gydgykezelések szamat tekintve 2019-ig egy 4 %-os novekedéssel szamolunk, ami

2024-ig fennmarad, és az elért kezelésszamot tudja tartani a gydgyfird6. Az adatok forrdsa Lenti
Gyodgyfurdé Kft.,, a referencia adatokat a gydgyaszati részlegért felel6s Reumatolégus és
Fiziotherdpias szakorvos adatai és nyilvantartasa alapjan ismert.
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MELLEKLETEK

M.1 A FORDO HELYZETENEK ERTEKELESE

M.1.1 A viz mindsége és fizioldgiai hatasai

A lenti balneoterdpia alapja a helyi gydgyviz, amely az Orszagos Kozegészségiigyi Kozpont
szakvéleménye (ikt. szdm: 6413/98.) szerint a viz jellege natriumkarbonatos, metakovasavas,
1470mg/| sétartalmd asvanyviz. A gydgyvizen alapuld kdra gydgyaszati javallatai a reumatoldgiai
megbetegedések széles spektrumdt Olelik fel. Sikeresen alkalmazhaté egyes izileti
megbetegedések, csontritkulds, porcokopas, meszesedés, koszvény kezelésére. A degenerativ
gerincbetegségek kozil a Bechterew-kér, Scheuermann-koér, Scholiosis (gerincferdiilés),
Discopathia, Spondylosis, Spondylarthosis, Discus hernia (porckorongsérv) kuraszerld kezelésére
alkalmas. Sériilések és mozgasszervi m(itétek utdkezelésére, tovdbbd krdnikus, periférias, az
idegrendszerhez kapcsolédd, mechanikai okokra visszavezethet6 panaszok, izlileti operaciok el6- és
utdkezelése, porckorong mitéteket kovets, krénikus, négydgyaszati betegségek kezelésére. A
kezelések nem csak pillanatnyi javuldast eredményeznek, hanem hdénapokra megakaddlyozzdk a
fajdalmak kidjulasat.

A viz magas koncentrdcidban tartalmaz kaliumot és kalcium ionokat, ami a gyulladasgdatld és
csokkenté hatast kivaltja. A nyomelemek felszivddasat nagyban el6segiti a viz natrium-klorid
tartalma, ami a gydgyvizben torténd karaszerd kezelést kivételesen hatékonnya teszi.

A viz nem ajanlott szivritmus zavar kiilonbozé formaitél, magas vérnyomdstdl, sclerosis
multiplextél, el6rehaladott maj- és vesebetegedéstél szenvedSknek. Szintén nem ajanlott a lazas,
illetve a fert6z6 betegeknek a lenti fird&zés.

| mg egyenérték | mol egyenérték | Than f. egyenérték
Kationok
Kalium és natrium 370 16,09 95,29
Ammonium 5,2 0,29 1,71
Kalcium 4,9 0,24 1,45
Magnézium 1,3 0,11 0,63
Vas 0,05 0,00 0,00
Mangan 0,02 0,00 0,00
Kalium 5,8 0,15 0,88
Kationok 6sszesen 3,87 16,88 100,00
Anionok
Nitrat 1,0 nem mutathaté ki -
Nitrit 0,02 nem mutathaté ki -
Klorid 2 0,00 0,00
Bromid 0,02 nem mutathaté ki -
Jodid 0,01 0,00 -
Fluorid 1,02 0,05 0,32
Szulfat 10 nem mutathato ki -
Hidrogén-karbonat 1013 16,61 99,42
Szulfid - - -
Osszes foszfat 0,14 0,00 0,03
Anionok 6sszesen 1014,77 16,70 -
Osszetett vegyiiletek

Metaborsav - nem mutathato ki -
Metakovasav 50 - -
Szabad szénsav - - -
Oldott oxigén - - -

4. tablazat A Lenti gyogyviz asvanyanyag-osszetétele, forras: Lenti Gyogyfiirdé Kft.
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M.1.2 A meglévo szolgaltatasok, ezen beliil a balneoldgiai és egyéb egészségiigyi
szolgaltatasok és Kiegészit6 terapiak

A viz gydgyaszati célu felhaszndlasa a Lenti Termalflrd6 és Szent Gyorgy Energiapark keretein belil
torténik, melynek elemeit az 2.1.2 Az idegenforgalmi fGattrakcié és kiegészité szolgaltatasok
pontban mar foglaltunk dssze. gy itt csak az egyes szolgéltatdscsoportokat és az ahhoz kapcsolédé
infrastruktirat mutatjuk be. A fedett fird6ben és terapias részlegben az Orszdgos Egészségpénztar
tdmogatasa mellett igénybe vehetd szolgdltatasok:

Gyogykurdk iziileti betegségben, és gerincbantalmaktdl szenvedéknek (5 napos):

Kezeléstipusok: els6 orvosi vizsgdlat utan, gydgymasszazs, viz alatti sugdrmasszazs, viz alatti
torna, ultrahang, magnetoterapia, majd ezt kdvet6 kontrolvizsgélatok.

Egyénileg igénybe vehetd gydgyszolgaltatdsok

- Gydgymasszazs

- Vizalatti sugarmasszazs (tangentor)
- Ultrahang

- Interferencia

- lontoforézis

- Diadinamika

- Magnetoterapia (Bemer 3000)

M.1.3 A fiird6 egyedi adottsaga és azokra épiil6 szolgaltatasai, ami megkiilonbozteti
kozvetlen versenytarsaitol

A lenti gyogyfiirdé és altaldban véve a helyi egészségturisztikai kindlat kozponti eleme az egyedi
Osszetétell gydgyviz. Emellett a fliirdé nagykiterjedést fedett termalfiirdével rendelkezik, aminek
koszonhetben egész évben nyitva van a gyogyfirdd.

A termal részleget kiegészitend6 nagykiterjedési strandteriilettel és élmény elemekkel rendelkezik
a Lenti Termalfirdé. A Lenti termalfird6 5 szabadtéri (gyermek-, Uszo-, élmény- és
gyogymedencékkel) és egy félig fedett hidro-masszazs élménymedencével, valamint 8 ha
zoldterilettel rendelkezik. A flrd6 legnagyobb medencéje 1340m2 vizfellletli, melyben
vadvizaram, nyakzuhany, masszazspadok és egy 74m hosszu un. Anakonda csuszda taldlhato.

,A lenti termalfiirdé terlletén Iév6 Szent Gyorgy Energiapark Eurdpaban egyediilalléva teszi a lenti
termalfirdét, mivel olyan jotékony hatasu energiavonalak talalkozasi pontjaiban fekszik, ahol a
vendégek a gyogyviz és e kiilonleges energetikdju hely egylittes hatdasa miatt hatékonyabban
tudnak pihenni, feltoltédni, gydgyulni” (http://www.lentifurdo.hu/)

A flird6hoz tobb szalldséplilet tartozik, egyrészt a nyari bejarat kozvetlen koérnyezetében |évé
szallasok, masrészt a flirdével 6sszekottetésben 1évs, négy csillagos Thermal Hotel Balance uj 94
szobas wellness szdlloda.

M.1.4 Szolgaltatasi szinvonal (tanusité védjegy)

Jelenleg Lentiben nincsen olyan tanusitd védjegy, mely egyrészt 6sszefogna a helyi szolgaltatdkat,
termel6ket és vendéglatdkat, masrészt biztositana a szolgaltatds szinvonalat. A fejlesztés stratégia
egyik kiemelt prioritdsa a helyi termékkinalat erGsitése, és a turisztikai szolgdltaték halézatainak
kiépitése, mely a TDM szervezet segitségével létre tudna hozni egy Lenti védjegyet.
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A gydgy szolgdltatasokat tekintve cél az, hogy a szakmai hattér fejlesztésének kdszonhetéen
kikristdlyosodjon Lenti egyedisége mind az egészségligyi, mind a nyujtott szolgdltatasokat tekintve.
Nem feltétlenlil egy lenti védjegy kialakitdsa a cél, hanem, hogy olyan szakmai hattér legyen
biztositott, biztositjak, garantdljdk a kiilfoldi biztositdk és a flirdé gydgyszolgaltatasai kozott minél
szélesebb korben.

A stratégia megvaldsitasaval brandet épitlink, melynek célja, hogy a kovetkez6 években Lenti
felkertiljon a magyar illetve a kozép-eurdpai firdék mentalis térképére.

M.1.5 Vendég célcsoportok (tartézkodasi id6, korosztaly, igénybe vett szolgaltatasok
alapjan)

A furdd teljes latogatottsagat tekintve folyamatos emelkedés figyelhet6 meg, mig 2013-ban
194 790 f6 fordult meg, 2014 201 170, addig 2015-ben 203 267 ember kereste fel a flrd6t éves
szinten (forras: Lenti Gyogyfirdd Kft.).

A Lenti gyégyfurd6ben elsGsorban reumatoldgiai és mozgasszervi megbetegedések kezelését és
orvosi rehabilitacidjat nyujtja jarobetegek részére. A Lenti gydgyfirdSben a kezelések szama az
utdbbi tiz évben Osszességében meghaladta a 150000 kezelést, a vendégek szama pedig 7000 f6
korul alakult, 2015-ben 7684 kezelést végeztek mintegy 300 betegen egy év alatt. A legfGbb kezelt
betegségtipusok kozott szerepelnek a gerincproblémdk, mint meszesedés, izileti kopdsos
megbetegedések, lumbagd.

A gyogykezeléseken részt vevl betegek Magyarorszag tekintetében az egész orszagbdl jonnek, de
kiemelten szerepel Zala megye, Veszprém megye, Vas megye, Budapest. Kilfoldrél elsésorban
Ausztridbdl, Németorszdghdl, Hollandidbdl, Horvatorszaghdl, Svédorszagbdl szarmazd betegek
vettek részt az egyes kezeléseken.

M.1.6 A fiird6n Kkiviil elérhet6 (nem vizhez kothetd) turisztikai szolgaltatasok

Az egyéb kiegészit6 turisztikai szolgaltatasok dont6 része bemutatdsra kerilt a térzsdokumentum
2.1.2 Az idegenforgalmi f6attrakcio és kiegészitd szolgaltatasok pontja alatt. Az ott leirt informacidk
jelentds része Lenti egészére jellemzék, igy ezek vonatkoznak a gydgyfiird6 latogatdi szamara nyitva
allo lehet6ségekre is.

Lenti nyaron szamos programot rendez, mely koézil a Lenti Nydri Esték programsorozat a
legkiemelked&bb, de tobb helyi és térségi jelent&ségli sporteseményt is megrendeznek.

Nagy vonzer6t jelent a Zalaerdd altal Gzemeltetett kisvonat, az erdészeti muzeum és az ehhez
kapcsolddo rendezvények és programkinalat.

Lenti esetében kiemelkedd elényt jelent a teleplilést korlilvevd taji-természeti kdrnyezet, mely a
gyogyfiird6 mellett szamos tovabbi lehet6séget ad a szabadid6 eltoltésére. A kdnnyen
kerékparozhatdé domborzat és a kdrnyez6é eurdpai biciklis infrastruktdrak kiilon értéket adnak a
teriiletnek.

Lenti fekvése és a hatar kozelsége egyrészt kiszélesiti a flird6 turisztikai lehetGségeit, masrészt
szamos tovabbi lehetdséget jelent.
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M.1.7 Human ero6forras
A Lenti gydgyflird6 esetében a foglalkoztatottak atlagos létszama 46 6, a leggyengébb hdnapokban
(marcius) 43 f6, mig a szezon kbézepének szamitd julius honapban 61 f6, melybdl a szezonalisan
foglalkoztatottak 21 f6t tesznek ki. A gydgyfurd6hoz kapcsolddd Thermal Hotel Balance****
esetében a létszam 44 f6.

Tevékenység Létszam

Igazgatd 16

Ertékesités 216

Etterem 14 6

- F&B manager és étteremvezetés 3f6
- Pincér 8f6
- Bdrpultos 2f6
- Reggeliztetd 1f6

Konyha 1116
- Chefek és szakdcsok 6fé
- Cukrdsz 2f6
- Konyhai kisegité 3f6

Recepcio és londiner 7 f6

Hazvezetés 7 f6

Technikai személyzet 216

M.2 EGYEDI PROFIL MEGHATAROZASA:

M.2.1 A profilt meghatarozo6 jellemzok és ahhoz kapcsolddé szolgaltatasok bemutatasa
Lenti telepiilés egészét tekintve egyedi profiljat meghatarozé tényez6 a gydgyviz és az arra épilé
szolgaltataskindlat, valamint Lentit korlilvevd természeti kbrnyezet és a hatdr kdzelsége.
Gyogyfird6: Lenti jelenlegi ismertségének alapjat a flrd6 és a termalviz jelenti. Ez tekintheté a
telepuilés legerGsebb turisztikai adottsaganak, mely a flrd6vel, a kapcsolddd szolgdltatasokkal,
valamint a most épilé szdlloddval egyiitt egy miikodd és fejl6d6 dga a Flird6varosnak. Ehhez
kapcsolédodan jelent6s az idegenforgalomban az id6skortak ardnya, mely becslések szerint
ugyanakkor csokkené tendenciat mutat.

Gyogyviz: A furdé profiljat alapjaiban hatdarozza meg az itt elérhet6 gydgyviz jellege, mely
elsGsorban mozgasszervi problémak, gerinc (nyak, hat, derék), lumbagé, izileti (vall, konyék, kéz,
csip6, térd, boka) gyulladasos és kopasos megbetegedések kezelésére alkalmas.

Energiavonalak: A lenti termalfirdé terlletén lévé Szent Gyodrgy Energiapark Eurdpaban
egyedulalléva teszi a lenti termalflird6t, mivel olyan jétékony hatasu energiavonalak taldlkozasi
pontjaiban fekszik, ahol a vendégek a gydgyviz és e kilonleges energetikdju hely egylttes hatasa
miatt hatékonyabban tudnak pihenni, feltoltédni, gydgyulni.

Természeti értékek: Lenti Flird6vdros természeti kornyezete, valamint az 6t koriilvevd térség
domborzata, allat- és novényvilaga jelent6s adottsag, melynek kiakndazdsa és turisztikai céld
bemutatdsa nagy lehet6séget jelent a telepilés és a kérnyék szamara. Ehhez hozzdkapcsolddik a
kornyéken fellelheté szamos vadon is n6vé gydgynovény, valamint az ehhez két6dé megjelend
kézmdves hagyomanyok.
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M.2.2 Elsédleges célcsoport kijelolése, marketing elérése

Az els6dleges célcsoportot adjak a fejlesztés célzott latogatdi csoportjai, akik alapvet6en

meghatarozzak a fejlesztés iranyait és funkciagit.
Gyogyaszati szolgaltatast igénybe vevé 50+-os korosztdly, hazai és kilfoldi latogatok
egyarant. Ez az a teriilet, ahol Lenti erésen fel tudja venni a versenyt mar most a nyugati
versenytarsaival. Csucsszezon: tavasz — Gsz. Els6dlegesen az elérhetd gydgydaszati és az azt
kiegészits szolgaltatasok miatt jonnek Lentibe.

Hazai wellness turistak, elsGsorban a 25-50 kozotti korosztaly, akik az élmény elemek
vonzanak a flird6be, de emellett a sok tovabbi latnivald is vonzd szempontként meril fel.
Cslcsszezon: tavasz — Gsz és részben a nyari id6szak.

Csaladosok, a fejlesztés célcsoportja a 30-45 kozotti gyerekes hazasparok 0-tdl 15 éves koru
gyerekekkel. A bababarat szolgaltatdasoktdl kezdve, a gyerekeket lekét6 programokig,
alkalmas éttermi valasztékkal, kell6képpen széles szallaskinalattal (pl. apartmanok) egyiitt
szamos egyedi szolgdltatasigény meril fel. Csucsszezon: nyar.

Kerékpdros turistak, aktiv id6toltést kedvel6 hazai és kilfoldi ldtogatdk egyarant,
elsGsorban a 25 — 50 kozotti korosztaly, kapcsolédva a nemzetkozi kerékparos Utvonalakhoz
és egyéb turisztikai hdlézatokhoz. Csucsszezon: tavasz — 6sz.

M.2.3 A masodlagos célcsoport és a Kiegészito szolgaltatasok meghatarozasa

Annak érdekében, hogy bévitsiik a Lentiben elérhet6 szolgaltatasokat és kiszélesitsik a turisztikai
féidényt olyan célcsoportokat is definidlunk, melyek a tervezett fejlesztésekhez kdzvetetten tudnak
kapcsolédni, szezondlisan kiegészitik az els6dleges célkdzonséget. Ok adjdk a masodlagos
célcsoportokat:

Konferencia / rendezvény turizmus: A célkozonség atfed a kordbban bemutatottakkal,
els6sorban tematikus célcsoportként jelenik meg, illetve illeszkedik a mar lezajlott
fejlesztésekhez. Elssorban a 30 és 50 kozotti célkdzonség vehetd szdmba. Csucsszezon
kora tavasztdl késé Gszig a nyar kivételével.

Diakok: Lenti didkturisztikai lehet6ségei illeszkednek az altalanos- és kozépiskolai bioldgia,
foldrajz és torténelem oktatasahoz, ebbdl kévetkezGen a célcsoport a 10-18 éves kor
kozotti didkok. A tavolrdl érkezd didkok mellett fontos, hogy a helyi didksag is bevondasra
kerljon és a kézenfekvé kozelséget kihasznalva részt vegyen a programokban.

Z206ld turizmus: A célcsoport széles skdldan mozoghat az igénybe vett szolgaltatds
mindségétdl fliggben. A kordbbiakhoz kapcsoléddan fontos célkdzonséget jelentenek az
iskolds csoportok (kihelyezett osztalyfénoki o6rdk, tdborok, természetjarok), illetve a
természetjarok, tajfutdk, teljesitménytiarazék, de szdmolnunk kell azokkal a csalddokkal,
akiknek fontos, hogy szabadidejiiket megfelel6 min&ségli természeti kérnyezetben toltsék
el, illetve az id6sebb korosztdlyokkal, akik minGségi kdrnyezetben kivanjak eltolteni
idejlket.
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M.3 A SZUKSEGES BEAVATKOZASOK AZ EGYEDI PROFIL MEGEROSITESEHEZ

M.3.1 Infrastruktiira fejlesztése

Koézteriilet fejlesztése: FlirdGvéros kialakitdsdnak egyik sarkalatos pontja a jelenleg rendezetlen
allapotban |év6 kozteriletek rendezése, 6sszefliggl gyalogos sétateriletek létesitése. Fird&varos
fejlesztésének kiemelten fontos eleme a zoldfelliletek minGségének javitasa, a sport-rekredcios
funkciék erGsitése. Az ilyen jellegli fejlesztésekre egyrészt a fiird6 teriletén. Ezt kiegészitve
valdsithatd meg a teriiletet kettészelG folyd partjanak atalakitasa és sétany létrehozasa.

Kozuti fejlesztések: Firdévaros jelenleg zsakutca szerlien kozelithet6 meg a Tancsics utcan
keresztil. A jov6ben cél, hogy a f6 autds megkozelités a Pet6fi ut fel6l legyen, ahonnan feltard
utakon kozelithet6 meg a flird6 terllete. Ezzel egyrészt csokkenthetd Lenti belvarosdanak autos
terhelése, masrészt mérsékelheté a gyalogos teriiletek autéforgalma. Az Uj kozuti kapcsolatok
megteremtését kovetGen a jelenlegi parkold fellletek megtartdsa mellett, az Uj irdany mentén lenne
lehet6ség parkoldok fejlesztésére a jelenleg beépitetlen, azonban gyalogosan rovid dton
megkozelithet6 terileteken a flrd6tél keletre.

Kerékpdros infrastruktura fejlesztése: Az aktiv turizmushoz kot6déen fontos cél, hogy Lenti
teriilete a f6 kerékparos nyomvonalon legyen, mely nagyban hozzdajarulhat ahhoz, hogy kialakuljon
egy térségi kerékpdros kozpont Lenti déli terliletén. Emellett a fejlesztés fontos eleme a kerékpdros
kiszolgald létesitmények fejlesztése.

Szdllashelyfejlesztés: A jelenleg épilil6 hotel mellett, a varhatéan névekvé vendéglétszam miatt
hosszU tavon sziikségessé valik tovabbi széles kindlatot biztositd szallashelyek fejlesztése. A széles
szolgaltatdsi kinalattal bird szallodak mellett a célk6zonség jovedelmi sokszinliségét szem el6tt
tartva a legalacsonyabb kategdrids didk szallasok és kempingek kialakitasara is szlikség van.

Varoskoézponti 6sszekottetés: A firdS bar teriiletileg Lenti kozpontjdhoz kozel taldlhatd, mégis
elvalik attdl. A fejlesztés célja, hogy er6s6djon a kapcsolat a flird6 kozvetlen kdrnyezete és Lenti
kozpontja kozott. Ezért cél a két terlletet 6sszekotS utak fejlesztése, a kozterilet allapotanak
javitasa, valamint az utvonal mellett taldlhatd Tuzép zoldteriletként, majd felértékel6dés esetén
potencialis szallodahelyként valé hasznositas és a korabbi temet6 tombjének atalakitasa parkka.

M.3.2 Szolgaltatasfejlesztés

Lenti Flrd6varos teriletének fejlesztési sziikségletei azt célozzak, hogy a varos a célcsoportok
népszerl gyégyhelyévé és pihen6évarosava valjon. A teriilet jelenleg kis mértékben beépitett, nagy
fejlesztési potencidllal rendelkezik, melynek eredményeként Lenti valhat Nyugat-Magyarorszag
komplex térségi turisztikai kozpontjava. A fejlesztési sziikségletek a kovetkez8 elemekre terjed ki:

A jelenleg is ebben a funkciéban mikodd furdérész turisztikai vonzereje — mindkét célcsoportra
vonatkozdan — novelhetd a wellness szolgaltatdsok fejlesztésével, a szépségfarm bdvitésével, gydgy
szolgaltatasok erdsitésével, valamint felmeriild igények esetén a gydgyviz feliiletek bévitésével. Az
attrakcidk fejlesztésével, az élményelemek szamdnak bdévitésével, valamint a sportpalydk
fejlesztésével a furd6terllet nyari szérakoztatd park karaktere erdsithet6. Ehhez a teriilethez
kapcsoldddan valdsulhat meg a szallashelyek, valamint a kiskereskedelmi szolgaltatasok fejlesztése,
bovitése. Ezen felll szamos Uj sportteriilet és szabadid6 eltoltésére szolgdld terilet kerdl
kialakitasra.
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M.3.3 Human eroforras

Humaneréforras tekintetében a kozelmultban megvaldsult, fird6hoz kapcsolédd szallodaépités
kapcsdn megtortént az ehhez sziikséges human erdforrds bekapcsoldsa, a flird6 minimadlis
|étszamnovekedést igényel. Ha megvaldsulnak a fejlesztések, akkor az hozza fog jarulni a
foglalkoztatottak szamanak novekedéséhez kdszonhetben az G funkcidknak, ami részint majd a
flrdé6t is érinti.

M.3.4 Marketing tevékenység

A telepillésmarketing célja Lenti arculatdnak erGsitése, egy helyi adottsagokban gyokerez6 azonban
XXI. szazadi kikapcsolddast és pihenést nyujtdé komplex turisztikai termék kialakitasa, melynek
eredményeként Lenti egy pezsg6, széles igényeknek megfelelé népszer( zold pihenbévarossa valhat,
Nyugat-Magyarorszag oko-turisztikai / gyogy-wellness flirdévarosava, komplex térségi turisztikai
kézpontta.

A marketing fokuszdban Lenti teleptilés all. Az image megfogalmazasa sordn nem lehet eltekinteni a
telepiilés kornyezetének bevondsatdl sem, ennek kdszonhetben Lenti is egyedi arculattal jelenhet
meg, mind a helyiek mind az ideldtogatdk szamara. Ezt tovabb erésiti, hogy Lenti szdmos vonzé
latvanyossaga nem a teleplilésen, hanem annak koérnyezetében taldlhatd, tehat a varosarculat
fejlesztése Lenti fokuszu, de kistérségi kitekintéssel és bevonassal.

Az els6dleges kapcsolati rendszert meghatdrozd Lenti és térsége arculatanak megfogalmazasa
mellett fontos a mdsodlagos nagyobb teriileti halézatosodas el6segitése és a kdrnyez6 nagyobb
teleplilésekkel vald szinergikus kapcsolatok megtalaldsa. A teleplilésmarketing kialakitasat az aldbbi
|épéseken keresztiil érdemes elvégezni:

e Lentitelepilés arculatdnak meghatdrozasa, fejlesztések soran egységes alkalmazasa

e TérségiszereplGk bevonasa és az arculat kiterjesztése

e A kiaknazhatd turisztikai potencidlok hangsulyozdasa a telepulési arculaton belil

o (Célcsoportok mentén az elérhet6 marketingcsatornak kiakndazasa, specifikus Uzenetek
meghatdarozasa

A turisztikai fejlesztés alapja a helyi és térségi szintl egyuttm(ikodési rendszerek kialakitasa. Az
egyuttmikodés célja, hogy Osszefogja a térség Osszes szolgdltatd szerepljét annak érdekében,
hogy a kozos fejlesztések és marketing révén hozzajaruljon az egyittes fejlédéshez. Sziikséges egy
erre specializalddott szervezet, a Lenti Turisztikai Desztinaciés Menedzsment (TDM) megalakitasa
(1/1), mely az 6sszes turisztikai kérdéskort 6sszefogja.

Jelenleg Lenti turisztikai adottsagai erGsek, azonban ezeket nem hasznalja ki. Cél lenne, hogy az
fejl6dé turizmus elsGdlegesen a helyben elérheté kindlatra épiljon, hozzajarulva Zala megye és a
korllvevsé tdjegység népszerlsitéséhez. A lehet6ségekhez mérten a legszélesebb korl
egyuttmikodés kialakitasara kell torekedni.
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